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上海家化联合股份有限公司 

关于收到上海证券交易所2015年报事后审核问询函的公告 

 
特别提示 

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

 

 

   2016 年 3 月 23 日公司收到上海证券交易所上证公函【2016】0275 号《 关于

对上海家化联合股份有限公司 2015 年年度报告的事后审核问询函》，对于问询函

所提问题，公司将尽快核查完毕，如实进行披露，现将函件全文公告如下： 

 

“ 依据《公开发行证券的公司信息披露内容与格式准则第2号——年度报告

的内容与格式》（以下简称“《格式准则第2号》”）、上海证券交易所行业信

息披露指引等规则的要求，本部对你公司2015年年度报告进行了事后审核，现有

如下问题需要你公司作进一步披露。 

一、关于公司行业经营情况 

公司是主要从事化妆品、个人护理、家居护理用品的研发、设计、生产、销

售及服务的日化企业。近年来，日化行业增速放缓、竞争激烈、品类及渠道红利

日渐消逝。在此背景下，公司的经营业绩也受到多重因素的影响和挑战。请结合

你公司所处行业特点及竞争格局、产品结构等，补充披露以下信息。 

1、2015年，公司实现营业收入58.46亿元，同比增长9.58%，比过去五年的营

收平均增长率下降近5个百分点。扣除非经常性损益的净利润8.18亿元，同比下

降6.38%，为扣非净利润近10年来的首次下滑。请补充披露：（1）结合公司所处

行业特点、上下游情况及相互关系等，具体分析影响公司业绩的主要因素及其变

动趋势；（2）结合行业竞争格局、关键指标和排名、主要竞争对手情况等，说

明公司所处的行业地位，并进一步分析营业收入增速放缓、扣非后净利润下滑的

原因。 

2、公司的主要品牌包括佰草集、高夫、美加净、启初、六神、家安等。年报

显示，公司的三大业务板块中，个人护理用品和化妆品的营业收入分别增加了

14.71%和3.01%，家居护理用品的营业收入则减少9.66%。毛利方面，个人护理、

化妆品和家居护理用品的毛利水平都有不同程度的下滑，分别为1.23、2.04、1.77

个百分点。请补充披露：（1）结合公司主要产品的不同细分行业的市场规模、

增速、竞争态势和上下游情况等，分析公司三大业务板块营收和毛利的变动原因；

（2）结合公司主要品牌定位，将各主要品牌与公司的三大业务板块进行匹配，

并列示主要品牌的营业收入、营业成本和毛利情况及其变动幅度，并解释相关变

动原因。 

3、报告期末，公司存货的账面余额为6.96亿元，比去年同期的5.37亿元增长

了近30%。主要系库存商品的增加。年报显示，日化产品的库存量比去年增加了

35.17%，公司对其计提了1805.9万元的跌价准备。请结合库存商品的主要类别、



保质期等，分析公司上述跌价准备的计提是否充分。 

4、年报显示，各主要地区的销售毛利情况与上年相比都有不同程度的下滑。

其中，上海地区的营业成本增长了101.73%，导致销售毛利下降16.05个百分点。

请分析上述变动的原因。 

5、年报显示，公司控股子公司上海家化销售有限公司与花王（上海）产品服

务有限公司签署的《战略性销售合同》即将于2016年12月31日到期，双方将在届

满后不再延续上述合同。请结合公司近三年代理销售花王产品的收入和盈利及占

比情况，预计不再延续上述合同对公司未来业绩产生影响。 

二、关于公司的销售模式与渠道 

销售模式和销售渠道是日化企业实现销售和盈利的关键。公司采用自营与经

销商共同成长的经销模式发展各种渠道。请就你公司的销售模式和渠道等，补充

披露以下事项。 

6、报告期内，公司针对商超、百货等传统渠道整体增速放缓的挑战，公司及

时作出调整，在深化传统渠道建设的同时，重点投入电商渠道及化妆品专营店渠

道。请补充披露：（1）公司的具体经销模式，并分析在此模式下公司如何实现

有效的终端掌控；（2）补充披露公司在各主要渠道的营收和毛利情况，并结合

各主要渠道的增长变动趋势等，分析公司对渠道布局进行调整的原因。 

7、报告期末，公司的应收账款为7.62亿元，比上年末的5.30亿元增加了近44%，

大大超过营业收入9.58%的增幅。同时，公司报告期内经营性现金流量为5.03亿，

较去年同期减少55%。请补充披露：（1）结合公司销售模式、销售政策、销售渠

道等情况，分析公司在营业收入增速放缓的情况下，应收账款大幅增加的具体原

因；（2）结合公司应收账款和库存商品大幅增加、经营性现金流量显著减少的

情况，分析公司是否存在相关媒体报道的“塞货”情况。 

8、根据年报，公司2015年第四季度实现营业收入12.28亿元，占全年营业收

入总额的21%，扣非后净利润为5710.85万元，占全年扣非后净利润的6.98%。请

结合公司销售的季节性特点、第4四季度的重大支出等，分析公司第四季度营业

收入和扣非后净利润偏低的原因。 

9、报告期内，公司确认销售费用20.34亿元，比去年增加了16.47%，低于公司

营业收入的增幅。请结合公司所处行业的竞争态势、销售费用的主要构成、品牌

和渠道的调整情况等，分析公司提高销售费用投入的合理性。 

三、关于公司的产品研发 

近年来，日化行业竞争加剧，涌现出大量新品牌、新产品。公司的研发实力和

品牌建设情况对公司的持续盈利能力影响重大。请就你公司的研发情况，补充披

露以下事项。 

10、报告期内，公司确认费用化的研发投入1.31亿元，比2014年的1.39亿元

略有下降。同时，公司未确认资本化的研发投入。请补充披露：（1）公司研究

开发的主要项目情况、进展阶段、新品储备和预计投放市场情况等，并通过同行

业比较，分析公司在产品研发方面的竞争优势和劣势；（2）公司对研发费用确

认的相关会计政策，并结合公司主要项目的进展情况等，分析公司将全部研发投

入费用化的合理性。 

四、其他 

11、年报显示，公司2015年关键管理人员薪酬为1686.68万元，比2014年的

994.28万元增加了69.64%。请结合公司的业绩情况和行业平均薪酬状况等分析上

述变动的合理性，并说明是否已经履行必要的决策程序。 



针对前述问题，依据《格式准则第2号》规定要求，对于公司认为不适用或

因特殊原因确实不便说明披露的，应当详细披露无法披露的原因。” 

 

 

特此公告。 

 

 

 

 

 

 

 

上海家化联合股份有限公司董事会 

                                                   

 2016 年 3 月 24 日 

 


