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股票简称：百联股份   百联 B 股 

证券代码： 600827    900923                                      编号：临 2017-003 

 

上海百联集团股份有限公司 

关于上海证券交易所问询函回复的公告 

本公司及董事会全体成员保证公告内容不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗

漏，并对其内容的真实、准确和完整承担个别及连带责任。 

 

●重要内容提示：公司控股股东百联集团有限公司与阿里巴巴集团的本次战略合作

六个领域不涉及本公司，也不涉及本公司资本层面合作，目前也无计划安排。 

●未来可能合作事项存在不确定性，对公司的经营影响目前难以做出判断。 

 

上海百联集团股份有限公司（以下简称“公司”）于 2017 年 2 月 21 日收到上海证

券交易所上市公司监管一部“上证公函【2017】0185 号”《关于对上海百联集团股份有

限公司媒体报道有关事项的问询函》（以下简称“问询函”）。公司经向百联集团有限公

司（以下简称“百联集团”）进一步的核实，现就《问询函》的内容进行回复并披露如

下： 

问题一、根据媒体报道，百联集团将与阿里巴巴集团共同打造“新零售”商业模式。

你公司作为百联集团的核心企业，请结合“新零售”商业模式的发展阶段和特点，说明

此次战略合作对公司经营的影响，并充分揭示其中存在的不确定性和风险。 

我们理解，新零售是线上线下的融合，是以互联网和物联网、人工智能及大数据

等领先技术为驱动的新型零售模式。“新零售”商业模式尚处于提出与探索阶段。根据

双方集团签署的战略合作协议，截至目前，公司未涉及新零售商业模式。新零售商业

模式尚未实际开展，存在一定的不确定性。 

   问题二、根据媒体报道，双方将在全业态融合创新、新零售技术研发、高效供应链

整合、会员系统互通、支付金融互联、物流体系协同等六个领域进行合作。请你公司

向百联集团核实，上述战略合作是否涉及百联股份；如涉及百联股份，请核实是否已

有具体业务安排；如已有具体安排，请说明各项相关安排的主要内容；如尚无具体安

排，请予以明确说明，并充分揭示相关风险。 

经向百联集团核实，战略合作协议的合作涉及以下方面： 
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1、新零售业态：以消费者需求为核心，共同设计、规划、建设具备高效店铺运营

效率、全渠道订单处理能力，能实时感知并满足消费者需求的新型零售门店。 

2、会员系统：打通双方会员体系，采用室内/外人群定位、消费者画像分析、大

数据支持下的营销及会员管理等，提升门店客户服务能力； 

3、高效供应链整合：利用线上平台及线下网络收集并感知的消费者需求及行为数

据，梳理并整合各自旗下商品资源，促进优质商户资源和新品的引入； 

4、新零售技术研发：围绕新零售门店，研究包括人工智能、智能支付、物联网、

物流技术、大数据运用等在内的应用型新零售技术，将技术及成功经验向社会进行推

广复制； 

5、支付金融：百联线下门店支持支付宝，百联旗下安付宝/联华OK卡接入支付宝，

成为消费者优选的第三方支付渠道。在数据分享及分析的基础上向消费者及供应商提

供快捷、便利及多样的支付及金融服务； 

6、物流合作：百联物流作为菜鸟网络的物流服务商与阿里巴巴集团开展业务合作，

双方共同开展物流规划，为消费者和商户提供服务。 

截至目前，本次战略合作六个领域不涉及本公司，也不涉及本公司资本层面合作，

目前也无计划安排。随着双方集团未来合作的深入，部分领域可能会涉及与本公司的

合作，目前尚无具体计划。公司依据对上述具体合作内容的分析，未来可能会引入支

付宝第三方支付渠道，该支付方式的引入属于公司正常结算范畴，对公司经营业绩无

重大影响。公司将根据未来双方集团合作的推进，就涉及与公司的合作事宜，根据相

关要求进行信息披露。上述未来可能合作事项存在不确定性，对公司的经营影响目前

难以做出判断。 

此外，公司已按有关规定向上交所报送了内幕信息知情人名单。 

本公司指定信息披露媒体为《上海证券报》、《香港商报》和上海证券交易所网站

（www.sse.com.cn），有关公司的信息以本公司正式披露的公告信息为准。敬请广大投

资者注意投资风险。 

 

特此公告。 

                                       上海百联集团股份有限公司董事会 

                                          2017年 2月 22日 


