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一、报告期内公司经营情况 

2016年，国内外整体经济形势趋稳向好，传统耐火材料下游行业需求回升，

但行业不平衡的状况依然存在，总体需求低迷的局面仍未得到根本改善。同时，

耐火材料下游市场环境趋向复杂化，市场竞争越发激烈，公司仍面临较大的经

营压力。报告期内，在国家大力推进供给侧改革，大力化解过剩产能，陶瓷纤

维传统应用行业项目建设减少的情况下，公司坚决贯彻“现金为王，利润挂帅，

转变经营方式，调整产品结构”的指导方针，强化内部控制，加大信用管控和

货款回收力度，防控经营风险；紧抓国家逐步加大力度推进节能环保、节能减

排政策的契机，大力推进“爆品战略”，加大产品研发和市场开发力度，提升

客户服务价值，新产品推广、新行业开发及老客户挖潜销售取得积极成效，公

司产品销售量及市场占有率稳中有升。受国家建筑设计、验收规范、标准和法

规不断完善，A级建筑保温材料市场认可度提升，需求增加，岩棉产品销售放

量，推动了公司整体业绩的提升。2016年，公司与奇耐联合纤维亚太控股有限

公司战略合作带来的协同效应作用持续发挥，陶瓷纤维制品成本下降、生产效

率提升等成果得到巩固推广，公司产品综合竞争力增强；双方战略合作的销售

协同工作正在稳步推进，但尚处于整合起步阶段，未取得显著进展。 

2016年，公司实现营业收入1,189,518,327.20元,较去年增长5.01%；实现

净利润104,668,234.72元，较去年增长81.89%。 

2016年公司管理层按照年初制定的经营计划，重点完成了以下几方面的工

作： 

（一）生产方面 

1、巩固和推广运营协同效应成果，全面完成了陶瓷纤维生产线技术提升

改造工作，各生产单元吨产品能耗、单线产能等指标较 2015 年水平又有所提



 

升，且整体达到了较高水平，协同效应成果得到充分发挥。 

2、依托产品在线检测系统，建立健全产品质量持续改进体系，及时发现、

改进产品质量方面的问题，推动了产品质量的稳定和稳步提升，为“爆品战略”

的推行提供了有力支撑，也进一步提升了产品市场竞争力。 

3、利用国家供给侧改革带来的各项利好政策，积极做好能源结构调整和

供给方优化，能源价格普遍有所降低；抓住主要原材料价格向下的走势，充分

发挥公司采购规模优势，采取机动灵活的采购策略，减少库存，降低采购价格，

全年采购成本控制在较低水平，为利润目标的达成提供了有力支撑。 

（二）研发方面 

根据调整产品结构的指导思想，结合节能材料技术发展方向，公司对下游

市场进行细分，精准聚焦细分行业市场需求，找准目标客户群体痛点开展产品

技术研发工作。报告期内，公司重点对氧化铝纤维整体模块、MASS 涂料、高温

热防护涂料、百变模块、低值有机物可溶纤维纺织品等高端产品进行了科研攻

关，并开展了硅酸镁纤维环盾憎水毯优化研究、柔性贝克纳米板生产技术研究

等项目，均取得了积极成效，提高了公司在相应目标市场所提供服务的含金量，

为公司新市场开发和老市场、老客户的挖潜开发提供了有力保障。同时，公司

继续加大装备自动化和环保节能等方面的投入，先后开展了陶瓷纤维棉毯线自

动化控制升级项目、五千吨陶瓷纤维生产线装备升级项目、岩棉烟气治理项目，

在改善劳动环境，提高生产效率，提升排放标准等方面取得了显著成效。 

（三）销售方面 

1、推行市场资源租赁制，推进转变经营方式转变。在明确销售单元拥有

使用权限的行业、区域等资源的基础上，进一步锁定销售单元客户资源、产品

资源，通过授权使用，落实“由数量销售向盈利销售，由项目思维向客户思维”

的转变，聚焦重点行业、重点客户，市场销售“大水漫灌”的局面得到扭转，

深耕客户，深入挖潜服务模式，提升服务价值的思想在销售队伍中逐渐成形。 

2、信控体系进一步完善，风险管控力度提升。根据当下的市场环境变化，



 

公司进一步完善信用控制体系建设，从客户授信、资信验证、合同管控、合同

履约、货款清收等环节入手防控经营风险，并加大了法律维权力度。经过一年

努力，当年新发生销售业务质量有了显著提升，新业务货款逾期比例明显下降，

同时，往年应收账款清收工作也取得显著效果，应收账款账龄不断缩短。 

3、爆品战略与利润设计工作成果初步显现。本年度，公司倡导全员转变

思想，打破以往以一种产品满足所有客户的惯性思维，细分行业，定向设计，

定向策划，定向开发，以更加精准的满足客户需求为出发点，加强产品研发与

营销策划环节联动，成效明显：威盾模块产品逐步放量，全年签约量在 1000

吨以上，Mass 涂料、高温热辐射涂料等产品推广初见成效，氧化铝纤维棉毯及

组件类产品销量稳步增长。同时，光热、光电、家电等新行业开发工作逐步形

成规模。 

（四）管理方面 

1、管理提升工作取得重大进展。通过学习引智、管理协同效应等措施，

融合中西管理之长，形成了一套层级清楚，职责明确的组织体系，岗位管理工

作得到进一步规范，内部体系更加科学完善，为推进管理升级打下了坚实基础。 

2、激励机制趋于完善，并发挥显著激励作用。公司针对生产、销售、技

术研发、营销策划等团队各自特点，分别采取了对赌、租赁、招标等不同形式

的激励模式，引导员工用业绩说话，用成果交换，奋斗拼搏，达成目标成为公

司员工的主流意识和行动指南，为推动公司战略意图落实，实现年度计划目标

发挥了重要作用。 

二、报告期内董事会和股东大会情况  

（一）董事会会议情况 

报告期内，共召开了董事会会议 5 次，审议通过了 20 项议案，具体情况

如下： 

1、2016 年 1 月 21 日，公司召开了第八届董事会第十三次会议，审议通过

了《关于聘任公司总经理的议案》。 



 

2、2016 年 4 月 20 日，公司召开了第八届董事会第十四次会议，审议通过

了《公司 2015 年度董事会工作报告》、《公司 2015 年年度报告及摘要》、《公司

2015年度内部控制自我评价报告》、《公司2015年度财务决算报告》、《公司2015

年度利润分配预案》、《关于续聘公司 2016 年审计机构的议案》、《公司 2016 年

固定资产项目投资议案》、《关于投资设立天津鲁阳防火材料有限公司的议案》

《2016 年贷款额度授权的议案》、《关于提名公司独立董事候选人的议案》、

《关于聘任公司副总裁、董事会秘书的议案》、《公司董事、监事及高级管理

人员薪酬管理制度》、《公司 2016 年第一季度报告》、《关于提议召开公司 2015

年度股东大会的议案》。 

3、2016 年 6 月 28 日，公司召开了第八届董事会第十五次会议，审议通过

了《关于调整董事会专门委员会的议案》。 

4、2016 年 8 月 22 日，公司召开了第八届董事会第十六次会议，审议通过

了《公司 2016 年半年度报告》、《关于奇耐联合纤维亚太控股有限公司及其

关联方与公司签订<产品采购协议>构成关联交易的议案》、《关于提议召开 2016

年第一次临时股东大会的议案》  

5、2016 年 10 月 26 日，公司召开了第八届董事会第十七次会议，审议通

过了《公司 2016 年三季度报告》。 

（二）股东大会会议情况 

报告期内，共召开了 2 次股东大会，审议通过了 9 项议案，具体情况如下： 

1、2016 年 5 月 18 日，公司召开了 2015 年度股东大会，审议通过了《公

司 2015 年度董事会工作报告》、《公司 2015 年度监事会工作报告》、《公司

2015 年度报告及摘要》、《公司 2015 年度财务决算报告》、《公司 2015 年度

利润分配预案》、《关于续聘公司 2016 年审计机构的议案》、《公司董事、监

事及高级管理人员薪酬管理制度》、《关于选举朱清滨先生为公司第八届董事会

独立董事的议案》。 

2、2016 年 9 月 13 日，公司召开了 2016 年第一次临时股东大会，审议通



 

过了《关于奇耐联合纤维亚太控股有限公司及其关联方与公司签订《产品采购

协议》构成关联交易的议案》。 

三、未来发展展望 

（一）行业发展趋势及公司发展战略 

1、2017 年“两会”年度政府工作报告明确提出，要加快发展新材料，全

面实施战略性新兴产业发展规划，工信部等四部委联合发布了《新材料产业发

展指南》，并表示要合力突破新材料产业难题，新材料行业将迎来发展机遇； 

2、国家深化体制改革，加快市场化运作步伐进一步加快；转方式调结构

带动产业与行业升级；环保治理与节能减排工作进一步深化，刺激技术进步；

中国法制化进程提速，企业转型升级逐步推进，市场秩序更加好转。 

3、冶金、石化等行业技术升级带动消费；工业节能、建筑节能成为全民

共识，尤其是建筑节能产品的需求空间正呈快速放量趋势；越来越多的用户由

重价格向重品牌、重产品内在价值、重服务水平转变；家电、光伏发电，包括

军工配套行业等新兴行业将进入消费主流；地方政府、行业协会等主管部门积

极推动产品升级和标准化进程，带来应用品种及消费格局的重新洗牌。 

公司作为新型节能材料生产、销售企业，主导产品陶瓷纤维、玄武岩纤维

制品主要用于工业、建筑节能领域，并逐步向家电、船舶等民用应用领域延伸，

具有良好的社会效益和经济效益。作为国内陶瓷纤维行业领导者，公司将抓住

机遇，以“平台有吸引力，团队有战斗力，产品有竞争力”为工作目标，充分

利用公司产品、技术、市场、政策等优势，继续优化现有产品结构，转“工厂

思维”为“用户思维”，打通生产与销售之间的联系通道，找痛点，盯风口，

研发、制造销售更加适销对路的“爆品”，为客户提供更优质、专业的产品和

服务；不断优化完善运营模式，提升运营质量；密切关注市场发展动态，适时

扩大相应产品产能，提高市场占有率；不断巩固和推进战略合作成果，推进技

术、市场和管理协同效应发挥，吸收借鉴国外先进的管理经验提升公司治理水

平，增强市场竞争力，不断为客户创造价值，为社会创造财富。 



 

（二）公司可能面临的发展风险 

1、原材料、能源价格上涨带来成本上涨风险。当下物价呈现上涨趋势，

原材料采购成本上升；同时，随着国家推动使用清洁能源力度加大，公司能源

结构需进一步优化，也在一定程度上加剧了成本上涨压力。 

2、应收账款呆坏账的风险。公司应收账款仍处于高位，现存应收账款中，

账龄一年以上、两年以上应收账款基数较大，存在结构性呆坏账风险。 

3、公司交付能力不足的风险。随着公司开发力度加大和市场环境不断优

化，部分产品品种面临产能与市场需求不相匹配的问题，会对公司经营业绩提

升产生影响。 

（三）2017 年经营管理计划 

2017 年，公司工作以实现“平台要有吸引力，团队要有战斗力，产品要有

竞争力”三大目标为核心，主要围绕四大核心工作展开，具体计划安排如下： 

1、以企业四大核心工作为中心，以“好产、好运、好看、好用”为目标，

做好产品设计、爆品制造、产品推广、销售工作。 

2、建设权、责、利、绩协调的分配机制，打造有吸引力的平台。做好岗

位平台建设工作，把每一个部门、每一个岗位打造成为“有事、有责、有为”

的事业平台；继续强化成果交换意识，完善“市场资源租赁制”、“经营成果对

赌制”等分配机制建设，并进一步扩大激励机制覆盖范围，建立淘汰机制，不

断除旧纳新，形成覆盖完善的激励体系，促进公司整体工作全面开展； 

3、制造、销售品质高性能、高颜值的爆品，提高产品竞争力。提高细分

行业、细分区域定制化生产能力，从产品痛点、用户痛点两个角度入手，针对

不同客户需求特点，产品设计、制造、策划、销售各环节统筹协调，有针对性

地提供定制化、个性化产品，做好营销策划，推动“爆品打造”工作的开展，

提高产品综合竞争力； 

4、全员参与、全过程控制，全面提升产品质量。推动实施“工匠行动”，

以打造细分市场单品种品质世界第一为目标，严格推行质量安全环境体系，落



 

实制、检一体的质量管理理念，全员参与，全过程控制，保证质量稳定性和先

进性，提升“鲁阳”品牌形象，坚定用户信心。 

5、高度重视安全、环保工作。以“不能违规”作为安全管理的指导方针，

杜绝安全事故的发生；开展文明工厂创建活动，建设环境优美，环保达标，可

持续发展的现代化企业。 

6、继续紧抓应收账款管理工作不放松，重点控制新发生业务回款控制，

不再产生新的逾期业务；多渠道、多措施做好陈欠逾期货款的清收工作，做好

啃硬骨头的准备，以破釜沉舟的决心做好清收工作，放下包袱，降低应收货款

总量。 

7、继续做好团队建设工作。加强岗位管理工作，从计划、执行、检查、

整改、评价等各个环节入手，不断完善岗位职责，做好岗位评价，提高岗位尽

责水平，不断强化鲁阳企业文化核心内容的宣贯、落实，凝聚人心，提升团队

达成计划目标的战斗意志和能力。 

8、推进标准化管理管理工作的落实。从梳理事务，完善岗位职责做起，

把经营工作当中的“事务”管理标准化，做到事事有流程，件件有标准，保证

企业稳健、健康、快速发展； 

9、全面提高信息化建设水平，充分运用先进的信息技术手段，打造信息

准确，传递及时，运行稳定，相互兼容的信息平台，为公司产品、客户、管理

“三个升级”提供强有力的技术支撑。 

 

 

 

山东鲁阳节能材料股份有限公司董事会 

2017 年 4 月 26 日 

 




