
成都三泰控股集团股份有限公司 

未来三年（2018 年-2020 年）发展战略规划（框架） 

 

成都三泰控股集团股份有限公司（以下简称 “公司”、“三泰”或“三泰

控股”）成立于 1997 年，2009 年 12 月 3 日在深圳证券交易所上市，股票代码

SZ002312，注册资本 13.78 亿元。截至 2016 年 12 月 31 日总资产 47.73 亿元，

净资产 30.87 亿元。自上市以来，公司紧跟移动互联网时代的快速发展，突破原

有局促市场，积极谋求更广阔的战略发展空间，公司从单一的银行金融电子设备

及金融服务外包提供商，转型社区物流快递服务最后一百米交付平台运营商，进

而构建移动互联化的社区生活与社区金融服务综合性平台。 

根据公司既定战略，近几年，公司重点投资速递易项目，截至到 2016 年底，

“速递易”在全国 79 城市布放运营智能快速柜超过 5.6 万个，服务客户近 5,000

万，产品使用人群和快递员投递量不断创新高，构建起社区物流快递服务最后一

百米交付平台。 

“速递易”作为快递末端解决投递问题的必要组件之一，为 5000 万社区用

户收发件提供了良好的体验，但基于目前市场环境，整个行业均未能实现盈利，

速递易亦是其中之一。鉴于速递易近几年专注线下网点布局，对衍生增值服务（社

区入口等业务）挖掘不够，由此影响公司 2015、2016 年两年财报，造成公司连

续两年亏损，为此公司通过本次重大资产重组，引进中国邮政集团联营“新速递

易”，同时引进菜鸟网络和复星集团两个重量级战略股东，后续“新速递易”将

整合中国邮政旗下快递柜资产，整体规模优势进一步扩大。 

随着三个重量级股东的入场，“新速递易”有望发展成日单千万级，影响人

群达数亿级的全民级平台。三泰控股作为“新速递易”的重要股东，继续保留“新

速递易”的运营权，同时约定与“新速递易”共享相关末端流量，因此公司积极

梳理现有经营性资产，对亏损、微利或暂时不能盈利的资产通过出售、转让等方

式进行剥离出表，同时充分利用资源，重点布局放在更有价值和更轻资产运作的

社区生活服务入口和社区金融等业务。 



在此新的历史阶段，公司为此制定未来三年的发展战略规划。 

一、战略定位 

公司站在新的高度，着眼长远发展，不断深化效益意识，提升管控能力，加

快推进产业结构优化升级，稳步推进多元化发展。公司结合重大资产重组，对经

营各板块认真梳理，经过充分调研、科学论证，制定了转型升级发展战略和总体

设计方案，确定了以“社区生活服务入口业务、社区金融服务业务、金融服务外

包业务”为三大主营业务的发展战略。 

二、总体目标 

从优化产业整体布局着眼，继续布局各类具有较好盈利能力的业务，同时寻

求通过包括不限于战略入股、收购一些相关领域成长性的企业的可能，提高集团

相关业务的盈利能力，实现可持续性发展。 

三、主要策略 

公司抓住转方式、调结构带来的历史机遇，在实现途径上，积极运用资本运

作、兼并收购等发展手段，持续扩大经营规模；坚持集团管控和经营模式创新，

不断提升项目整合与掌控能力；按照多元化投资、专业化经营的原则，在资源共

享、优势互补基础上，培育产业核心竞争优势，确保公司社区生活服务入口业务、

社区金融服务业务、金融服务外包三大核心板块的业务战略布局更加丰富、合理，

从而不断增强公司可持续发展能力，有效提升公司整体经济效益。 

1．在未来“新速递易”业务的基础上，拓展社区生活服务相关业务的多元

化 

“新速递易”有望发展成为日单千万级，影响人群数亿级的全民平台，而相

关社区人群的生活服务多元，我们将紧紧围绕社区，围绕中产阶级消费升级的需

求，重点通过互联网的方式，布局包括不限于绿色有机生鲜、社区人群轻奢、消

费团购等业务方向，打造社区品质生活第一品牌。 

2．利用好现有金融行业和社区流量的资源，加大金融科技领域布局 

今年是三泰成立 20 周年，过去的三泰主要是以银行业务为主，为此我们也



积累了大量的金融行业资源，同时通过本次重组，三泰将会获得更多社区入口的

流量、数据、场景和用户支撑。为了适应新形势下金融服务的需求，未来我们将

加大金融科技领域的布局，同时争取拿到更多的金融行业的牌照（包括并不限于

互联网小贷），构建起整个三泰金服的框架，为社区人群做好金融服务。 

3．在稳住现有金融服务外包体量基础上，加大催收等业务的发展规模 

维度金融服务外包隶属传统三泰银行板块业务，通过近几年的发展，已经覆

盖全国大部分地区，员工上万人。未来需要通过探索包括不限于通过人工智能等

方式，布局一些高附加值的衍生业务（比如互联网金融资产的贷后催收），提高

自身的盈利能力。 

4．转变发展方式，大力推动资本运作 

改变以间接融资为主的投资发展模式，积极运用资本（资产）运营的方式，

构建公司整体资本（资产）运作机制，发挥好投融资、活化资产等相关功能。在

发展手段上，进一步加大项目并购力度，以现有产业结构和产业链内领域为目标，

寻找具有一定规模的企业进行收购或合作，提升运营质量。 

四、战略支撑 

围绕公司战略发展需求，公司将全面加强投资与财务管理、人力资源与绩效

管理、风险防控管理等体系建设，加强信息化技术的运用，不断提升公司决策、

运营管理和操作执行等各层面的运行水平和运行效率；同时，经营班子将通过内

部研讨和外部咨询，结合公司的战略方向规划和现状，进一步细化落地措施和实

施路径，为科学、平稳、快速、有序、高效地实现公司战略目标提供强大支持和

保障，使公司走出一条适合自身、充满特色、极具活力的健康发展之路。 

 

成都三泰控股集团股份有限公司董事会 

2017 年 7 月 7 日 
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