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厦门市美亚柏科信息股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2018-06-03

投资者关系

活动类别

√特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

√现场参观 □其他

参与单位名

称及人员姓

名

东方证券浦俊懿；交银施罗德基金沈楠；天风证券葛婧瑜；长城

证券汪洁；财通证券唐航；天利汇盈农飞、王舒宏；恒兴集团张

文斌；东莞证券许传君、赖国平；厦门仟惠投资施少令、林剑峰、

李栋梁；厦门金珵资产廖焱斌、洪华博；通联余海澎等 16 人参与。

时间 2018 年 6 月 14 日 10:30-12:30

主办地点 厦门市软件园二期观日路 12 号美亚柏科大厦

上市公司接

待人员姓名
第二研究院院长吴世雄、董事会秘书蔡志评

投资者关系

活动主要内

容介绍

一、公司参观

参观公司 14 号楼展厅、产品体验区、2020 大数据实验室、超

级计算中心（云计算中心）、大搜索实验室等。

二、对公司进行简要介绍

公司是国内电子数据取证行业龙头企业，网络空间安全与信

息化专家，主要服务的客户为国内各级司法机关以及行政执法部

门。公司主营业务由“四大产品+四大服务”组成，四大产品包括

电子数据取证、网络空间安全、大数据信息化及专项执法装备，

在四大产品的技术基础上衍生发展出存证云+、数据服务、网络空

间安全服务、培训及技术支持增值服务四大服务。

电子数据取证行业：从全球看，据美国纽约 TMR（Transparency

Market Research）研究机构的电子取证市场行业报告，全球电子

数据取证 2016 年市场规模接近 28 亿美金（约 189 亿人民币），
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预计 2025 年可达到 66.5 亿美金（约 439 亿人民币）规模,从全球

市场格局看北美最领先、入境美国都要抽查手机和电脑，欧洲紧

随其后,亚太地区快速发展,是信息安全产业的新兴市场。国内电

子数据取证起步较晚，2012 年才将电子证据作为一个有效司法证

据列入刑事诉讼法、民事诉讼法。从公司业务发展历程看，2013

年前公司业务主要围绕公安网安部门，该年开始进入刑侦、经侦

等细分业务领域，2014 年开始逐步拓展到海关、工商，之后逐步

进入到证监会、税务稽查等行政执法部门。随着城镇化和互联网

的快速发展,现在打击犯罪除了传统的手段外主要是看摄像头、看

嫌疑人的手机和电脑，这就是电子数据取证的主要业务之一，电

子数据取证成为主要信息化手段，所以这方面的需求越来越普及。

我们认为在网络信息化建设和网络安全行业、取证设备应该

属于后周期的产业，先是通信和网络设备普及能打电话和上网之

后，防火墙、病毒检测和身份认证等内外网隔离设施得到应用、

建立通讯和访问机制确保内容安全，后续若内容安全出现问题、

则主要是内容泄露或被盗等，而这种情况一般主要是和犯罪相关、

这就需要电子数据取证业务用于打击犯罪维护人民群众的生活和

财产安全等，因此电子数据取证是网络安全后周期的、新兴的业

务。

公司这几年业务主要是围绕司法机关打击犯罪提供电子数据

取证设备及网络空间安全解决方案，随着信息化的普及、大数据

及人工智能的兴起，运用大数据及人工智能手段的电子数据取证

能力，将逐渐演变为各司法机关及行政执法部门信息化的基础能

力之一。

2、大数据信息化产品：在电子数据取证实验室持续建设后、

开始出现跨实验室、跨地区、跨省份、跨部门等的数据查询和共

享需求，公司主要做数据汇聚融合，把公安细分警种的大数据能

力给到各个警种使用、以及汇聚融合促进各个政府部门之间数据

的交叉查询和共享等，协助其提升信息化和科技能力、协助客户
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提升社会治理与服务人民群众的能力。2017 年公司依托公安大数

据的建设能力,形成了大数据+税务、大数据+海关等行业的解决方

案，以及公安大数据、政府大数据和民生大数据的能力。依托公

安大数据，公司也培育了“城市公共安全平台”，2017 年实现了

厦门第二期的建设，也顺利推广到沈阳，争取 2018 年能实现若干

个新增城市的建设。

3、网络空间安全和网络安全产品:主要是依托互联网爬虫做

公开内容检索，围绕城市级政府的司法机关和行政执法部门，为

城市及区县级客户提升实体经济+互联网下的政府监督管理和服

务能力。另外，公司控股子公司安胜网络主营信息系统安全检测、

攻防演练系统及培训等，2017 年收入接近 1个亿。这块也是公司

在事前防御方面积极培育的新业务。

4、专用便民惠民设备:包含图像识别及便民设备、安保机器

人，核查设备、无人机发现反制设备等，协助客户实现大数据多

跑路、利用人工智能和人机交互的技术协助客户有效促进专项执

法和便民惠民的能力，也带动了公司该部分业务的增长。各种智

能和“跑一次”的解决方案，协助客户提升人民群众办理身份证、

出入境等日常业务的便利性，也提升了司法机关和行政执法部门

的工作效率和成本节约。

在服务方面：公司 2016 年基于存证云推出了面向企业的第三

方电子合同签约平台、作为 P2P 和旅游等电商平台的第三方合同

签约和存证平台，该业务推出后当年开发 10 多家企业客户、至

2017 年底有约 100 家左右的企业客户，电子合同也在支付宝的城

市服务免费服务入口作为 2B 和 2C 的培育窗口，目前每个月为新

增的 30~40 万份合同提供第三方签约和存证服务。在知识产权保

护方面、也积极开发“网智星”云平台，为权益人提供新的服务

方式。

整体而言，近几年以来公司的业务发展围绕公安行业的细分

警种拓展、在深耕公安行业的同时、持续向检察院、监察委、海
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关缉私、工商执法、税务稽查和证监局等行业横向拓展，以早期

的计算机取证为基础不断叠加移动设备取证、云取证、网络取证

等新技术，同时大数据信息化快速发展、并且培育了专项和便民

惠民等产品，持续提升产品综合解决能力，不断成功复制新的行

业赛道,同时在新的赛道里往省、市、区县逐级下沉和区域覆盖。

三、座谈交流

1、公司电子取证业务的成长性？未来刑侦需求的体量和建设

节奏如何？

回复：现在公安部在做大部制改革，刑侦实验室是国家十三

五规划的一部分重点。目前刑侦占公司的份额较少，我们在各个

行业建设的电子数据取证实验室主要分布在网安。刑侦属于大警

种，其信息化的体量和需求不低于网安的，但刑侦的电子数据取

证实验室建设却是相对缓慢的。从 2012 年电子数据入法后，如何

做好电子数据取证实验室建设是刑侦建设的重要内容。因此，未

来几年刑侦的市场需求量会逐步增大。

公司最早的取证业务主要集中在计算机取证，2011 年开始进

入移动端取证。目前我们智能终端取证的市场占有率在全国排名

首列，同时，公司 2017 年智能终端取证的业务收入超过计算机取

证业务。公司下一步发展的大方向主要有以下几点：（1）今年我

们推出了汽车取证，也是目前中国第一个推出汽车取证产品的企

业。汽车是未来主要的智能移动终端设备，我们的汽车取证产品

主要客户为公安、车管所、保险公司等，随着汽车保有量和智能

能力的不断增加，与汽车相关的取证和鉴定需求也越来多，未来

这方面的需求会是一个比较大的新的市场。（2）云取证方面，近

期，我们推出了云取证产品“云勘大师”。未来随着数据量的不

断增加，更多的数据会储存到云端，未来这个领域会迎来更大的

发展机会。（3）电子数据取证方面，从最早的读取和翻译数据转

向对数据的深度分析和研判。公司目前在这方面有比较大的布局，

新一代的产品线已基本成型，支持各类存储介质的数据挖掘，而
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且能够处理的数据类型也更加丰富，各类文本、图片、视频和音

频等，未来功能会不断增加，我们也会从客户的需求端出发，更

加深入业务的探索。（4）人工智能以后会是电子数据取证最核心

的技术，也会是主要方向。我们目前主要的产品都用到了该技术，

以后争取发展出一条产品线。

针对刑侦行业：目前大部分客户都反馈会根据部里面的十三

五规划文件加强建设，但是因为现在年初预算还不清晰。客户所

在的行业特点是：我们一般得在 8~9 月份才能逐步收集到客户的

具体预算和较清晰的商机沟通，电子数据取证业务收入一般集中

在下半年特别是 4 季度，目前看已经有少部分客户在积极落实，

但对全年影响量还不好评价，对比去年同期刑侦细分行业的取证

相关设备也带来了增量中标。潜在风险是政策落地不及预期、或

政策执行力度延后。取证业务的特点主要是集中在下半年。

2、公司的汽车取证是属于事前、事中还是事后取证？

回复：公司的汽车取证属于事后取证。

3、未来 2-3 年手机取证的需求和增速如何？

回复：2011 年左右公司手机取证才百万左右的业绩量，经过

几年的发展，现在已经是几个亿的规模。现在 90%的取证都与手机

有关，对手机取证的需求越来越大，需要的警种也越来越多，手

机取证已经成为通用型的需求，所有警种和执法部门都在使用，

未来能增长到什么样的水平很难说。

4、公司汽车取证产品的价格如何？今年预计的各版块收入情

况如何？

回复：汽车取证设备约 30 万一套、未来会分不同的深度应用

需求有差异化定价。未来智能终端取证会远超计算机，云取证的

发展会超过智能终端，未来云取证会是强需求和新的增长点。

5、公司的电子数据取证将转向以分析研判为主，是否意味着

服务内容增加，是否会影响毛利率？

回复：以前数据量有限，现在随着数据量的不断增加，数据



6 / 8

分析变得越来越重要。我们的产品能对各类文本、图片、视频、

音频等数据进行细致分析，方便事件的研判，目前的功能已经集

中到全部的产品中。随着市场的不断庞大，客户群体变大，客户

的需求也多样化。公司的电子数据取证产品主要应用于司法机关

及行政执法部门，不同的客户，不同的产品，不同产品的功能权

限也是不同的。毛利率主要受竞争形势、直销比例的影响。

6、电子取证产品的更新换代频率如何？

回复：我们走取证装备化道路，以客户需求为中心，为客户

提供更加高效、操作简易、贴近实战的产品。电子数据取证装备

有生命周期，一般 2-3 年需要淘汰换新以跟上工作需求的最新速

度。硬件设备不同于软件，硬件不适合扩容升级，只能淘汰换新，

公司的客户也会不断采购产品更新设备。

7、公司客户的采购资金来源是否每年都有预算，客户的采购

需求是否每年稳步增长？

回复：近几年公安装备的信息化投入在增加，公安部的文件

也要求警务工作由人力密集型向科技集约型转变。五年前公安干

警的执法记录仪、警务通等执法设备配备比较不全面，现在警务

配备较齐全，公安装备的信息化投入的增加是趋势。

8、公司未来几年是否有并购计划？

回复：之前公司的业务主要在公安，主要布局在省市级，通

过并购几个标的企业如珠海新德汇后，业务迅速进入到地级区县

等基层。同时通过其他的并购和投资，公司的业务也进入到经侦、

税务稽查、工商执法等领域。并购有助于公司产品的丰富和市场

的扩大，符合公司的战略。公司未来主要有三大投资并购方向：

（1）跟安全有关的标的，如网络、信息和公共安全等；（2）跟

大数据相关的标的，如数据采集、分析、存储、数据的行业应用

等相关的方向；（3）政务或军工信息化的方向。

9、公司近期人员招聘情况如何？今年人员招聘的规划重点是

什么？
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回复：公司去年 60%左右的招聘都在研发，销售岗位招聘无增

长。今年研发和销售的招聘都会有所增加，我们各产品线的招聘

跟各自毛利率完成率以及人均毛利有关。今年人员招聘我们会根

据业务的整体情况进行招聘。

10、新德汇对赌即将到期，是否存在对赌失败的风险？

回复：新德汇最后的考核时间是在 2017 年，但是 40%的股权

解禁是在 2019 年。近几年公司的并购主要注重产业的整合和标的

的质量，我们并购的几个标的都是有业务协同的领域，都是行业

里面能够长期共事和长期发展的企业，标的企业的大股东都没有

其他经营性的企业、精力都较为集中在现有企业和业务。今年刑

侦十三五信息化规划建设给新德汇带来业务增量，刑侦大数据共

享平台、出入境等业务线不断增加，产品线不断增加，行业政策

也加码其成长，总体来说我们认为风险很小。 江苏税软是国内税

务信息稽查龙头企业，市场空间而言，三年前收入小几千万，去

年收入已经达到 1个多亿。同时国家税务总局鼓励各地加大电子

数据取证投入，税务稽查业务逐步成为规模市场。国地税合并改

革会带来机会，但若改革进度缓慢可能会造成销售订单延期。江

苏税软 2015 年、2016 年推出面向税务取证产品，近两年税务行业

增长很快。同时去年我们也推出面向经侦和海关的产品。我们也

在不断培育税软的新的增长点，总体来看我们认为江苏税软的风

险相对不会太大。

整体来讲上述两家企业我们认为是可以长期合作的企业，近

几年整合的协同效果不错，行业的成长也带动了这两个企业的发

展，总体风险我们认为不是太大。

11、未来几年的成长性？

回复：电子数据取证是规模和可持续增长的业务，大数据信

息化是可以争取较快速增长的业务，同时希望在便民惠民、企业

调查和合同存证方面培育可成长的规模业务。公司经营管理层也

希望能抓住市场机会保持持续增长的趋势。风险是政策落地不及
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预期，部分客户的组织架构调整带来的季度不均衡或投入延期等。

附 件 清 单

（如有）

日期 2018 年 6 月 14 日


