
汇添富基金管理股份有限公司关于客服热线 400‐888‐9918电话系统

升级维护的公告 

2019‐03‐23 08:00:00 

      为更好地服务客户，2019 年 3 月 23日 12:00 至 2019 年 3 月 23 日 24:00 期间，本公司将

对客服热线 400‐888‐9918 电话系统进行停机升级维护工作。升级期间电话服务（包括 IVR

自助查询、人工服务等业务）将暂停使用。本公司将于 2019 年 3月 24日 00:00 之后恢复相

关业务。由此给您带来的不便，敬请谅解。如您有任何咨询需求，您仍然可以通过在线客服

服务或发送邮件至客服邮箱获取相关服务，也可登录本公司网站（www.99fund.com）了解

更多详情。 

 

汇添富基金高度重视投资者服务和投资者教育，特此提醒投资者需正确认知基金投资的风险

和长期收益，做理性的基金投资人，做明白的基金投资人，享受长期投资的快乐！ 

 

特此公告。 

 

 


