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芒果超媒股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2020-03

投资者关系

活动类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

现场参观

□其他

参与单位名称

及人员姓名

博时基金、汇添富基金、华夏基金、嘉实基金、交银施罗德、广发基金、中银基金、

兴全基金、中欧基金、兴银基金、银华基金、银河基金、海富通基金、华安基金、

景顺长城基金、农银基金、中邮基金、民生加银基金、诺德基金、鹏扬基金、华泰

柏瑞、天治基金、前海联合基金、东吴基金、万家基金、永赢基金、中信保诚基金、

嘉合基金、长安基金、华富基金、华泰保兴基金、中信资管、泰康资管、中泰资管、

华创自营、财通资管、开源证券自营、星石投资、洋湾投资、混沌投资、睿远基金、

守正基金、东证资本、广州金控、航天科技财务、永银基金、恒复投资、泓澄投资、

汇丰晋信、建信理财、健顺投资、景林资产、康曼德资本、乐正资管、陆家嘴国泰

人寿、前海人寿、睿郡兴聚、山楂树资产、陕文投、深圳金泊、世诚投资、彤源投

资、望正资本、永安国富、正圆投资、挚信资本，方正证券、天风证券、长江证券、

国泰君安、招商证券、中信证券、中金公司、中信建投证券、海通证券、安信证券、

国盛证券、国信证券、高华证券（高盛）、东北证券、东方财富证券、东吴证券、

东兴证券、银河证券、光大证券、申万宏源、国金证券、国元证券、华安证券、华

创证券、华泰证券、中泰证券，民生证券、兴业证券、西部证券、西南证券、新时

代证券、信达证券、中航证券、开源证券、洋湾证券等，共 131 人参加。

时间 2020 年 08 月 27 日 15:00-16:00

地点 会议室

上市公司

接待人员

芒果超媒董事、总经理 蔡怀军

芒果超媒副总经理、财务总监 梁德平

芒果超媒董事会秘书 吴俊

投资者关系活动

主要内容介绍

董事会秘书吴俊主持交流会并首先简要介绍公司 2020 上半年经营

情况及发展阶段，随后公司董事、总经理蔡怀军与现场投资者进行互

动交流：

1、目前公司付费会员快速增长，2020 年上半年会员已近 2800 万。

在深耕年轻女性会员的前提下，公司如何进一步实现用户拓展？

答：年轻、都市、女性仍然是芒果 TV 当前核心用户群体，随着平

台内容团队的成长以及内容丰富度的提升，用户群也将进一步拓展。

上半年《下一站是幸福》《我才不要和你做朋友》以及《乘风破浪的



姐姐》等用户破圈效果明显。明年在继续深耕年轻女性用户之外，公

司将加大电视剧、综艺等内容投入用于破圈尝试。

2、长视频平台除付费用户增长外，如何进一步实现多元化变现？

答：从大芒计划，再到电商带货，公司正在积极探索各类多元化

变现方式。与此同时，公司高度注重用户体验，将在保证用户获得优

质体验的前提下，实现会员收入与其他变现方式的多元增长。

3、5G 技术开始广泛应用，公司是如何布局新一代娱乐消费场景

的？

答：公司对 5G 及新型娱乐应用重视较早，2018 年即与中国移动开

始进行共同探讨，随后还与华为达成 5G 战略合作，开展 5G 超高清、

全景视频等多个方面的跨界合作。公司也已与上海科技大学合作建立

中国最大的 VR 实验室。芒果创新研究院的成立，就是要专注探索 5G、

AI、VR 等创新技术的各种应用。公司较早布局了研究团队研发 5G 下的

新应用，包括长短综艺、VR 展现方式、VR 互动式游戏和内容等，即将

上线的互动剧相比去年在编剧、制作上将达到更高水平。

4、长视频领域，剧集对会员的增长有明显拉动作用，请问公司明

年对剧集如何进行定位？公司未来发展方向和规划 ?

答：芒果 TV 坚持自建工作室+外部战略工作室双管齐下的发展策

略，已推出“新芒 S编剧导演计划”，自有影视制作团队已达 12 个，

战略合作工作室已达 15 个。上半年公司推出的《下一站是幸福》、《锦

衣之下》表现良好，近期的《琉璃》、《以家人知名》是今年最火的

几部电视剧之一，这都充分证明了公司的电视剧选品和团队把控能力。

未来，公司会在剧集上进一步增加投入，继续大胆创新，并推动影视

剧集产业创作与播出方式的革新。剧集生产能力方面，公司能较好的

把控影视剧成本，也不断尝试开创新类型的剧集制作，同时通过建立

培养自有影视剧团队，持续加大对剧集的自主可控力度。剧集生产周

期通常为 12-18 个月，预计到明年，公司剧集板块在体量、质量、题

材上会有新的突破。

5、未来三到五年公司发展的重点战略规划？

答:公司的核心定位一定是做高门槛的长视频平台，这个不会变

化。围绕长视频内容 IP 制作，再规划进一步拓展新生态。首先，电商

类业务存在一定机会，公司视频平台覆盖大量年轻女性用户，她们本

就是电商购物的主力人群，因此平台发展新型电商业务具有天然优势，

我们已经做了较长时间的准备，会在合适的时机尽快推出。其次，公

司还将继续发力音乐版块、艺人经纪版块，公司目前拥有大量优质、

原创音乐版权，有 100 多位艺人，这些都将和平台综艺、剧集内容制

作形成紧密自洽的生态。

6、请介绍下公司未来对内容的投入规划情况，其中影视剧领域的

目标受众破圈目标是？

答: 初步预计公司明年内容预算将增长 30%左右，在行业内容成本

下降的大环境下，整体内容体量将会有大的增长。影视剧内容用户定

位破圈方面，现实题材是一个重要探索方向，规划中的内容约 10%-15%

是面向男性用户的相关题材。另外，公司还将探索创新精品电视剧制

作，用电影手法进行拍摄，强调叙事逻辑和强情节，为用户提供更高



质量的优质内容服务。

7、公司每年都会推出多档创新型综艺项目，今年如《乘风破浪的

姐姐》《朋友请听好》等热门原创节目，这些项目前期的广告招商情

况如何，是否一开始就十分火爆？

答：得益于公司长期以来的平台品牌建设与内容产品口碑积累，

公司出品的每个创新型项目，均得到了新老广告主的大力支持，新节

目的广告招商都比较顺利。很多与平台长期合作的重量级广告主，都

愿意在早期规划时就对公司全新内容产品进行投入，从而与平台共同

分担创新中的风险与挑战，同时也能与平台共享创新所带来的超额收

益。

8、公司“大芒计划”持续获得市场的广泛关注，目前平台各类 UGC

短内容创作的发展情况如何，未来该板块的潜力有多大？

答：“大芒计划”是公司 UGC 短内容的主创平台，也是培养芒果

下一代创作人的主要抓手，所有创作均聚焦于公司拥有完整知识产权

的自有内容，是公司头部内容产品的二次创意再生产、再传播、价值

再提升的有力渠道。该板块未来将与公司新的电商板块形成紧密联动，

更多具有复合商业价值的中短内容将在其中诞生。

9、公司人才梯队建设方面有什么举措和优势？

答：公司在人才选拔、培训成长、专业支撑、激励机制等方面，

均具有较强竞争优势。对于核心业务所需人才，公司具备系统性培养

能力，可持续打造高质量团队。以广告营销团队为例，公司从无到有，

成功培养出了一流的广告创意、营销、服务团队。公司“青芒计划”

每年从 211、985 高等院校中招聘新人，搭建起了一整套具有芒果特色

的新人养成计划。完整的内外人才挖掘、培养、考核体系，完善的人

才团队升级进阶机制，为公司各项业务发展提供了优质人才保障。

附件清单（如有）

日期 2020 年 08 月 27 日


