
英大基金管理有限公司关于调整旗下基金 

对账单服务规则的公告 

为给投资者提供更及时、专业、高效的服务，英大基金

管理有限公司（以下简称“本公司”）决定自 2021 年 3 月 1

日起，对旗下基金对账单的服务规则进行调整，具体内容如

下： 

一、对账单服务规则 

自 2021 年 3 月 1 日起，本公司对账单服务规则调整如

下： 

1.基金份额持有人可登录英大财富宝 APP 和英大财富宝

微信公众号，订阅月度电子邮件对账单，也可拨打本公司客

服电话（400-890-5288 或 010-57835666）或发送邮件到本

公司客服邮箱（ydamc@ydamc.com），订阅月度、季度、年

度电子邮件对账单或索取传真对账单。其中： 

（1）电子邮件对账单：本公司为订阅电子邮件对账单

的持有人提供月度、季度和年度电子对账单。电子对账单在

每月、季、年度结束后 10 个工作日内向份额持有人指定的

电子邮箱发送。 

（2）传真对账单：基金份额持有人若需传真对账单，

可致电本公司客户服务中心索取。 

2.由于投资者提供的电子邮箱不详、错误、未及时变更

或通讯故障、延误等原因有可能造成对账单无法按时或准确

送达。因上述原因无法正常收取对账单的投资者，敬请及时

通过本公司网站，或拨打客服电话查询、核对、变更您的预



留联系方式。 

二、特别提示 

1.为保护投资者账户信息安全，新开立本公司基金账户

的客户账单寄送方式默认为不寄送。 

2.对账单的定制、取消或相关信息的变更是否有效，均

以本公司系统确认及最终记录为准。 

3.本公司有权根据业务发展需要，在法律法规允许的范

围内对服务规则进行适时调整。如有疑问，投资者可通过本

公司网站（www.ydamc.com）或拨打本公司客户服务热线

（400-890-5288 或 010-57835666）了解相关信息。本公告

的最终解释权归英大基金管理有限公司所有。 

 

英大基金管理有限公司 
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