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浙江美大实业股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                        编号：2021-006 

投资者关系活动

类别 

 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他  

参与单位名称及

人员姓名 

博时基金：王晓冬、王增才、林博鸿 

时间 2021 年 3 月 8 日 13:30-15:00 

地点 电话会议 

上市公司接待人

员姓名 
夏志生、钟传良、徐红、李羽 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、公司单 4 季度的增长比单 2、3 季度增速略有放缓，原因是什

么？ 

答：公司 2020 年单 4季度增速略有放缓的原因：1、 2019 年 4

季度基数较高；2、新老产品交替。 

 

2、美大作为创始人，产品与其他公司产品有无本质区别？ 

答：美大集成灶产品均由公司自主潜心研发，产品拥有 100 多项

核心专利技术，无论在外观、材质、技术、性能、功能等各方面

均处行业顶级水平，特别近几年在创新、优化和升级过程中保持

公司自身的特色和精髓，与其他企业产品有着很大的差异化。公

司将继续加大技术研发力度，不断研发行业前沿技术和创新产品，

引领行业技术发展和消费潮流。 

 

3、电商用代运营模式是如何考虑的？后续如何管理线上与线下的

关系？电商占比规划？ 
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答：公司电商渠道起步较早，已奠定了良好的基础。但随着近几

年电商销售的快速发展，为快速提升线上销售，解决地域、人才

等限制因素，2020 年公司调整运营模式将京东、苏宁、天猫等平

台的官方旗舰店委托专业电商运营机构运营，并对线上与线下的

产品进行差异化，对产品价格、运营等制订了严格的要求，保证

了线上线下的相互促进和融合发展。目前运营情况很好，得到了

京东和天猫等平台的高度评价。2021年电商占比目标达到两位数。 

 

4、未来线下成长是靠扩大经销商驱动，还是靠经销商自身做大为

主？ 

答：线下经销商网络是公司目前的第一大销售渠道，公司已制订

了渠道下沉等多项政策，通过空白区域招商、大城市增商等方式

继续加大和扩张经销商网络渠道；同时鼓励现有经销商做大做强，

支持经销商多开店、开大店、开好店，提高经销商单店产出力，

培养大商，通过公司和经销商的共同努力，进一步扩张和提升经

销商网络；同时加大加强 KA渠道、工程渠道、家装渠道、社区渠

道等多元化渠道的推进工作，巩固、提升和壮大线下销售体系。 

 

5、经销商群体的素质能力如何评价？ 

答：美大的经销商都是公司精心挑选和培养建立的，与公司合作

时间长，对公司忠诚度很高。公司每年对经销商进行评估，对不

符合公司要求的经销商给予更新。因此从经销商的体系完备性、

运营质量、盈利能力等角度看，公司的经销商队伍整体水平属行

业最高水平。 

 

6、从中长期角度，是否考虑引入资源或外部管理的力量？ 

答：公司在发展过程中注重人才的引进和培养，坚持“引才、育

才、留才”工作，不断在技术研发、品质管理、生产制造、行政

管理等多方位引进和培养各类人才。公司将继续多方位、多层次

加强人才的引进和培养，不断充实和提升公司管理力量和管理水

平。 
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7、公司每年现金很多，会考虑更多分红吗？ 

答：分红是上市公司应尽的责任和义务，是给予股东相应的回报。

公司上市以来一直对股民负责，每年积极依规履行分红义务，给

予股东较高的回报，后续公司会按照相关规定和公司实际情况确

定分红计划。 

 

8、公司目前经销商、门店数量？2021 年新增经销商数量？ 

答：截至 2020 年 3季度，公司已拥有 1500 多个经销商，3200 多

个门店。2021 年继续加大和加快经销商渠道拓展力度，扩大美大

经销商网络，同时推进天牛品牌招商，实现双千目标。 

 

9、公司级别的品牌投入多少，投入哪些渠道？ 

答：公司广告投放渠道包括传统媒体，央视、高铁、高速路牌，

地方电视台、电台、互联网媒体、新媒体等，投放费用比例约

10%-13%。后续公司将进一步加大广告宣传力度，投放策略根据市

场和媒体变化，倾向受众面更广的互联网媒体和新媒体等。  

 

10、对未来行业格局如何看？ 

答：未来集成灶行业发展势头会更快更猛，品牌会越来越多，随

着竞争的加剧，行业将逐渐出现洗牌，但总体保持快速发展。公

司将继续牢牢把握机遇，通过进一步加快技术创新、产品升级，

加大品牌建设、加速营销网络扩张，快速做大市场规模，实现更

好的经营业绩，稳固行业龙头地位。 

 

 

 

   （因电话会议投资者未签署《承诺书》，此次投资者关系活动

中，公司不存在泄露重大未公开信息的情况。） 

附件清单（如有） 无 

日期 2021 年 3 月 8日 

 


