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广东乐心医疗电子股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2021-006 

投资者关系

活动类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

■其他  线上投资者交流 

参与单位名

称及人员 

长城证券、招商证券、上海盈月投资、能敬投资、金斧子投资、海河产业基

金、国丰正禾资产管理等投资者。 

时间 2021 年 04 月 28 日 

地点 线上投资者交流 

上市公司接

待人员姓名 

董事会秘书：徐浪先生 

证券事务代表：钟玲女士 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

本次线上调研主要针对公司所处行业发展情况以及自身特有的优势进

行了深度的沟通和交流，主要内容如下： 

一、董事会秘书徐浪先生对公司情况作简要介绍 

乐心医疗致力于针对运动健康、慢病管理等领域为行业客户提供健康

IoT 和远程健康管理整体解决方案，专业从事医疗健康产品、智能可穿戴产

品的研发、生产与销售以及乐心远程健康管理云平台的研发与运营。公司拥

有健康 IoT 领域最全的多维度体征监测产品线，旗下医疗健康产品包括电子

血压计、电子健康秤（可分为电子体重秤和电子厨房秤）、脂肪测量仪、电

子血糖仪、心贴；智能可穿戴产品包括手环、智能手表、TWS 耳机。其中医

疗级健康手表、电子血压计、脂肪测量仪、电子血糖仪、心贴已获得二类医

疗器械认证。乐心医疗深耕远程智能健康，搭建了乐心远程健康云平台“乐



心云”，推出“乐心健康”、“乐心医生”等一系列移动互联网产品，完成各

应用端全覆盖。积极拓展远程健康管理整体解决方案（RPM），推动与医疗、

保险、保健品、健康管理等专业机构的深度合作，实现用户、公司产品以及

第三方健康服务的无缝链接，打造全方位的智能健康生态体系。 

二、投资者问答 

1、对于公司所处的健康 IoT 及远程健康管理行业，公司认为该行业未

来发展的发展趋势是什么？乐心未来的有什么与之相匹配的发展规划？ 

回答：目前健康 IoT 及远程健康管理行业正处于快速发展的黄金十年，

未来也将处于高速增长的状态。居民对健康管理日益刚需、人口老龄化加剧

以及国家产业政策是驱动健康IoT和远程健康管理行业快速发展的三个主要

动力。全球人口老龄化加剧，慢性病发病率增加，慢病管理（尤其是心血管

疾病管理）成为刚需。近年来国家也加大了对医疗健康尤其是慢病管理的投

入和支持，2020 年中国慢病支出达 5.5 万亿元，为慢病管理的发展提供了经

济支持。随着居民消费收入的增长、人口结构的改变、消费水平的提高，人

们对健康管理、疾病预防的需求日益刚性，越来越多居民主动进行疾病的检

测和防治，使得健康管理产品的需求日益增长。国家利好政策频发强有力支

持健康 IoT 和远程健康管理行业发展。随着国家对远程健康管理行业的愈发

重视，“健康中国”、“慢病管理”上升为国家战略，有力地支持推进可穿戴

设备、智能健康电子产品和健康医疗移动应用服务等行业的快速发展。 

未来，公司紧抓医疗级智能可穿戴和医疗健康行业快速发展的机会，远

程健康管理产品进一步发力，继续聚焦战略大客户，在智能手环、手表等项

目上与新的战略大客户合作，持续加大创新研发投入，不断提升核心竞争力。 

2、处于健康 IoT 和远程健康管理行业中公司认为自身具有哪些独特优

势？ 

回答：公司致力于针对运动健康、慢病管理等领域为行业客户提供健康

IoT 和远程健康管理整体解决方案，紧抓医疗级智能可穿戴和远程医疗健康

管理行业快速发展的机会，在健康IoT和远程健康管理行业中得不错的成绩，



主要源于自身的如下优势： 

（1）全球医疗认证和研发技术优势构建差异化竞争力：公司的硬件、

软件和服务的设计及研发能力在国内处于领先地位，公司在硬件技术上不断

创新，覆盖产品定义、设计、生产、制造全流程，包括核心部件、算法的自

研自产以及在生物传感等方面的不断创新；而且，公司的多项产品拥有国家

二类医疗设备生产体系和全球主流国家的医疗认证。 

（2）医疗级高标准的产品质量优势：公司具备完善的质量控制制度及

体系，已经通过 ISO13485:2016 医疗器械质量体系认证和 ISO9001:2015 质

量管理体系认证及 ISO14001:2015 环境管理体系。公司出口产品获得了美国

FDA 注册认证、欧盟 CE 认证、日本《指定外国制造事业者指定书》、韩国 GMP

认证，能满足国内外不同市场的法规要求。 

（3）公司拥有健康 IoT 领域最全的多维度体征监测产品线：公司拥有

健康 IoT 领域最全产品线，产品品类丰富、覆盖面广。主要产品包括医疗级

智能可穿戴运动手环手表、医疗级健康手表、电子血压计、脂肪测量仪、血

糖仪等多个品类。 

（4）以循证医学为支撑，医疗服务具备专业理论及实践能力：公司将

健康 IoT、大数据与医疗深度结合，与医疗健康专家通力合作，产生了丰富

的循证医学研究成果。 

（5）千万级用户产生的多维生理指标大数据的价值：随着乐心健康 IoT

产品的市场渗透，以及数据开放平台战略的实施，公司积累了超千万量级用

户产生的多维生理指标数据。 

注：交流过程中，公司与投资者进行了充分的交流与沟通，并严格按照有关

制度规定，保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平。 

附件清单 无 

日期 2021 年 04 月 29 日 

 


