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投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            ■业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与者 网络投资者 

时间 2021 年 05 月 12 日 14:30—16:30 

地点 全景网“全景•路演天下”投资者互动平台（http://rs. p5w.net） 

上市公司 

接待人员姓名 

董事长、总经理：郭洪涛先生 

独立董事：王敏女士 

财务总监：余之森先生 

董事会秘书、副总经理：杜羽先生         

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

公司于 2021 年 5 月 12 日在全景网站的“全景•路演天下”

举办了 2020 年度网上业绩说明会。网络投资者参与热情很高，

在 2 个小时内提问达到 23 个，解答了 23 个。 

关于公司业务、未来发展与展望等网络投资者关心的话题

进行了充分地、认真的探讨与解答，综合情况详见附件。 

附件清单（如有） 投资者关系活动主要内容 

日期 2021 年 05 月 12 日 

 

 

附件一：投资者关系活动主要内容 

提问人 问/答 提问内容 

136****3066 问 德国杜尔公司还有 15％股份收购进展如何，法庭仲裁结果如何  



余之森  答 

尊敬的投资者您好，关于德国杜尔公司 15%股份的收购进展，公司

会根据相关要求就最新进展（如有）及时进行公告，敬请您关注。

关于仲裁结果：2017 年 3 月 31 日（“生效日”）本公司收购了德

国杜尔集团下属子公司 Carl Schenck AG（以下简称“卖方”）85%

的工业清洗系统及表面处理业务。根据《业务购买协议》，在交割

日公司按标的业务的预估价支付了价款，在生效日之后，最终购买

价款应依据标的业务的生效日资产负债表确定。之后，公司对生效

日之后卖方提供的价格调整的金额提出异议，最终双方未能达成一

致，启动仲裁程序，相关程序正在进行中。  

158****3753 问 
解释一下为什么大宗交易没有提前公布。还有为什么总是减持，是

公司遇到危机，还是其他原因。现在公司高管减持数量是多少。  

杜羽  答 

您好，感谢您的关注。公司股东减持符合相关法律法规的规定，减

持为股东自身行为。公司于 2021 年 5 月 7 日披露的《关于控股股

东及其一致行动人减持计划时间届满的公告》中已详细披露减持数

量。  

清清流水 56 问 请问，你们的分红有什么标准没有？  

杜羽  答 

您好，感谢您的关注。公司根据规定，在《公司章程》中做出了详

细规定如下：  

（一）利润分配基本原则  公司实行积极、持续、稳定的利润分配

政策，公司利润分配应重视对投资  者的合理投资回报并兼顾公司

当年的实际经营情况和可持续发展。  （二）利润分配形式公司可

以采用现金、股票或现金与股票相结合的方式分配利润，利润分配  

不得超过累计可分配利润的范围，不得损害公司的持续经营能力。

公司在选择  利润分配方式时，相对于股票股利等分配方式优先采

用现金分红的利润分配方式。  （三）发放现金分红、股票股利的

条件 1、公司年度内现金分红总额（包括中期已分配的现金红利）

不低于公司当年实现的可供分配利润（扣除非经常性损益）的 10%；

具体分红比例由公司董  事会根据中国证监会的有关规定和公司经

营情况拟定，由公司股东大会审议决定。公司发放现金分红的具体

条件如下：  

（1）公司在上一会计年度实现的可分配利润（即公司弥补亏损、

提取公积 金后所余的税后利润）为正值，且现金流充裕，实施现

金分红可以满足公司正  常经营和可持续发展； （2）审计机构对

公司的上一会计年度财务报告出具标准无保留意见的审计报告。  

（3）公司未来十二个月内无重大对外投资计划或重大现金支出等

事项发生 （募集资金项目除外）。重大投资计划或重大现金支出

指以下情形之一：  ①公司未来十二个月内拟对外投资、收购资产

或购买设备累计支出达到或 超过公司最近一期经审计净资产的 

50%，且超过  5,000 万元；  ②公司未来十二个月内拟对外投资、

收购资产或购买设备累计支出达到或  超过公司最近一期经审计总

资产的  30%。  2、根据公司经营情况，在保证足额现金分红及公

司股本合理规模的情况下，  经充分考虑公司成长性、每股净资产

的摊薄等真实合理因素，公司可以采取发放股票股利方式进行利润



分配，具体比例由公司董事会拟定预案并审议通过后，提交股东大

会审议。  

透过绿叶  问 
2020 年公司向前 5 名客户销售额是多少，占当年公司营业收入的

比重是多少？  

杜羽  答 
您好，感谢您的关注。公司 2020 年度前五名客户合计销售金额为

30979.11 万元，占年度销售总额的 26.79%。  

民和股份 226688~ 问 请介绍一下公司的行业地位？  

杜羽  答 

您好，感谢您的关注。公司是全球领先的清洗系统和表面处理设备

及解决方案提供商，研发并销售清洗技术应用以及表面处理领域的

设备产品、系统和解决方案。  

公司提供技术与服务的主要对象为广大工业领域的主机厂商及零

部件制造商，主要面向高度自动化、清洁度要求高、工艺复杂的行

业，包括电子、通讯、机械、医疗、光学、汽车、航天航空等。在

欧洲中高端产品市场占比排名第一，在北美和亚洲也处于市场领先

地位。公司是唯一的一家全球性工业清洗设备和服务供应商。  

香瓜 0000 问 请问，未来十年预估市场规模多大。谢谢  

杜羽  答 

工业清洗是整个工业生产过程中不可或缺的工序之一。根据

Knowledge Sourcing Intelligence LLP 出具的研究报告，工业清洗行

业全球市场总规模在 2017 年达到 457 亿美元，并预计在 2023 年增

长至 621 亿美元，年复合增长率为 5.24%。工业清洗行业发展程度

与国家经济水平，特别是工业发展水平密切相关，目前主要集中于

欧美日等经济发达地区。这些国家和地区工业较为发达，产业主要

集中在中高端制造业，且不断向精密化、自动化、智能化方向发展，

对工业清洗的清洁度和自动化程度均要求较高，也促进了工业清洗

解决方案的快速发展。  

与此同时，中国、印度及东南亚等新兴市场的中高端工业正快速发

展，工业清洗产业在这些国家及地区虽起步较晚，但发展速度较快，

市场潜力足，规模也正在迅速扩大。特别是中国市场已经成长为可

以与欧美市场相抗衡的巨大单一市场。相较欧美市场，随着中国制

造业的转型升级，中国市场的规模将快速的上升至新的水平，发展

潜力巨大。  

我就住在洗砚池边  问 请问今年公司的扩产计划和渠道计划  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注。工业清洗及表面处理业方面，

2020 年受新冠疫情影响，安装调试受阻，收入确认较少。2021 年

第一季度，随着新冠疫苗接种在全球主要工业国家的不断推进，市

场开始复苏，新增订单开始恢复。公司工业清洗及表面处理业务已

经形成了以汽车（包括各类新能源汽车）行业、电子行业、医疗行

业及通用工业行业为战略核心支柱，积极拓展原有业务并同时开拓

新业务的发展战略。公司正按照既定战略的进一步推进和实施产品

和市场的进一步开拓。智能装备制造业务方面，公司也正按照既定



战略，持续加快市场开拓，加快订单交付、加快项目验收，加快资

金流转，抓住后疫情时代的发展契机，从而推进公司业务进一步发

展。谢谢！  

156****0848 问 公司今年有没有明确的业绩目标？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。2021 年，工业清洗系

统及表面处理业务方面，公司将按照已经形成的以汽车（包括各类

新能源汽车）行业、电子行业、医疗行业及通用工业行业为战略核

心支柱，积极拓展原有业务并同时开拓新业务的发展战略，进一步

推进和实施产品和市场的不断开拓；智能装备制造机业务方面，公

司也将按照既定战略，持续加快市场开拓，加快订单交付、加快项

目验收，加快资金流转，抓住后疫情时代的发展契机，从而推进公

司业务进一步发展。2021 年，一方面，随着新冠疫苗接种在全球

主要工业国家的不断推进，疫情影响将不断减弱；另一方面，我们

也充满信心，根据公司战略，通过业务的不断创新，提升经营业绩。

谢谢！  

东方财富网友  问 公司在今年能扭亏为盈吗？盈利点主要集中在那块儿？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。2020 年是公司自上市

以来的首个净利润亏损年度，主要是受到新冠肺炎疫情以及公司为

了应对疫情的影响，不断提高创新能力，在流程进一步优化的同时

以更灵活的状态满足后疫情时代的市场需求的人员优化的影响。  

2021 年，工业清洗系统及表面处理业务方面，公司将按照已经形

成的以汽车（包括各类新能源汽车）行业、电子行业、医疗行业及

通用工业行业为战略核心支柱，积极拓展原有业务并同时开拓新业

务的发展战略，进一步推进和实施产品和市场的不断开拓；智能装

备制造机业务方面，公司也将按照既定战略，持续加快市场开拓，

加快订单交付、加快项目验收，加快资金流转，抓住后疫情时代的

发展契机，从而推进公司业务进一步发展。今年，一方面，随着新

冠疫苗接种在全球主要工业国家的不断推进，疫情影响将不断减

弱；另一方面，我们也充满信心，根据公司战略，通过业务的不断

创新，提升经营业绩。谢谢！  

177****8119 问 公司和中国市场的哪些企业目前有合作关系？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。公司在中国市场拥有丰

富的合作伙伴，在智能装备制造业务方面，和轮胎行业主要厂商建

立了长期良好的业务关系，如玲珑轮胎；在工业清洗及表面处理业

务方面，公司在全球提供技术与服务的主要对象为广大工业领域的

主机厂商及零部件制造商，主要面向高度自动化、清洁度要求高、

工艺复杂的行业，包括电子、通讯、机械、医疗、光学、汽车、航

天航空等，因此，一方面，公司与相关全球客户在中国的企业建立

了良好的业务关系；另一方面，公司还深耕中国本土市场，与专注

于中国本土市场的客户建立了良好关系。随着全球范围内，尤其是

中国市场新能源汽车及电动车产需量的不断提高，公司已经积极向

新能源车及电动车市场进行开拓，并已经取得了显著的效果。谢谢！ 



131****4632 问 公司离退市有多远？公司发布公告都准确可靠吗？  

杜羽  答 
您好，感谢您的关注。公司没有触发退市风险的情形。公司披露的

公告均真实、准确、完整。  

186****6603 问 公司目前主要收入来源是设备清洗还是制造并出售清洗设备？  

杜羽  答 

您好，感谢您的关注。公司是全球领先的清洗系统和表面处理设备

及解决方案提供商，研发并销售清洗技术应用以及表面处理领域的

设备产品、系统和解决方案。  

150****9601 问 请问贵公司有没有光刻机业务。  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注。公司精密清洗业务为电子、医

疗、精密光学和高技术行业提供超高精细清洗系统，其中芯片行业

相关业务是公司精密清洗业务的重要组成部分。公司芯片行业企业

客户包括光刻机制造企业及其合资（参股）公司（负责制造光刻机

的核心光学系统）。谢谢！  

185****0525 问 今年有没有业务调整？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。公司工业清洗系统及表

面处理业务已经形成了以汽车（包括各类新能源汽车）行业、电子

行业、医疗行业及通用工业行业为战略核心支柱，积极拓展原有业

务并同时开拓新业务的发展战略。随着全球范围内新能源汽车及电

动车产需量的不断提高，公司已经积极向新能源车及电动车市场进

行开拓，并已经取得了显著的效果。2020 年新冠疫情在全球爆发，

为了应对疫情的影响，不断提高公司的创新能力，以更灵活的状态

满足后疫情时代的市场需求，公司进一步进行了一系列的流程优

化，并经科学的分析与评估，于 2020 年底决定进行相应人员优化，

进一步提高公司人力资源的使用效率，从而推进业务调整和资源整

合。公司智能装备制造机业务，也正按照既定战略，持续加快市场

开拓，加快订单交付、加快项目验收，加快资金流转，抓住后疫情

时代的发展契机，从而推进公司业务进一步发展。谢谢！  

158****3753 问 今年如何布局市场，如何给投资者最大回报？  

郭洪涛  答 
您好，感谢您的关注。公司将在现有业务基础上不断创新，做强做

大主业，提升经营业绩，回报广大投资者的信任。  

137****1734 问 公司有没有扭转现在持续亏损状况的计划？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。2020 年是公司自上市

以来的首个净利润亏损年度，主要是受到新冠肺炎疫情以及公司为

了应对疫情的影响，不断提高创新能力，在流程进一步优化的同时



以更灵活的状态满足后疫情时代的市场需求的人员优化的影响。一

方面，随着新冠疫苗接种在全球主要工业国家的不断推进，疫情影

响将不断减弱；另一方面，我们也充满信心，根据公司战略，通过

业务的不断创新，提升经营业绩。谢谢！  

177****0000 问 请问海外业务占比多少，疫情对订单金额，和周期有何影响。  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注和提问。公司 2020 年境外业务

收入 953,318,923.33 元，占比 82.45%。2020 年受新冠疫情影响，

安装调试受阻，收入确认较少。2021 年第一季度，随着新冠疫苗

接种在全球主要工业国家的不断推进，市场开始复苏，新增订单开

始恢复。谢谢！  

136****8809 问 公司为什么去年四季度亏损达一亿多？  

余之森  答 

尊敬的投资者您好，感谢您的关注，公司 2020 年第四季度业绩主

要受到了以下影响：1）2020 年新冠疫情在全球爆发，为了应对疫

情的影响，不断提高公司的创新能力，以更灵活的状态满足后疫情

时代的市场需求，公司进一步进行了一系列的流程优化，并经科学

的分析与评估，于 2020 年底决定进行相应人员优化，进一步提高

公司人力资源的使用效率，从而推进业务调整和资源整合。因此，

公司根据相关地区当地法规，计提相关员工解约补偿费用，对公司

净利润造成了消极的影响 2）受新冠疫情影响，公司海外项目进展

及交付减缓，订单及订单交付和部分现场安装调试进度受阻，计划

交付至客户现场的设备无法如期完成交付验收并确认收入，导致公

司营业收入下降，对公司净利润造成了消极的影响。同时，由于境

外受新冠疫情影响，竞争激烈，也对公司净利润造成了消极的影响。 

158****3753 问 今年还有分红吗？  

杜羽  答 
您好，感谢您的关注。公司 2020 年度利润分配预案已于 2021 年 4

月 28 日在巨潮资讯网披露，还需经 2020 年年度股东大会审议。  

悦和努努  问 请问领导，公司所属行业有没有周期性？  

杜羽  答 您好，感谢您的关注。公司所属行业没有明显周期性。  

153****1216 问 
公司有发展愿景吗？股价腰斩，对股民伤害很大，有什么让股民恢

复信心的计划吗？  

郭洪涛  答 

您好，感谢您的关注。公司秉承技术驱动未来的理念，在智能制造、

专用机器人研发、制造及机器人应用、自动化领域深耕多年，致力

于成为该领域细分行业的技术及市场领导者。经过近年来的发展壮

大，公司已形成全球化产业布局，在全球 8 个国家设有 10 个子公

司，在德国蒙绍、德国菲尔德施塔特、瑞士莱茵埃克、中国沈阳拥

有四个竞争力及研发中心。公司通过打造全球化创新体系，实施全

球研发中心的创新互动，在工业清洗及表面处理业务、智能装备制

造等领域实现了全球技术领先。  

北极盛开的茉莉  问 公司目前所处行业和主要产品？  



杜羽  答 

您好，感谢您的关注。公司所处行业为专用设备制造业，公司的主

要产品包括工业清洗系统及表面处理设备，橡胶智能装备、数字化

工厂和电气自动化及集成。  

扬起的糖纸  问 

建议公司在打造品牌战略的带动下，使产品价值得到很大的提升。

公司将从内在需求着手，积极考虑上下游的并购，将上市的资源转

换成生产力和速度。  

郭洪涛  答  您好，感谢您的建议。  

 

 

 

 


