
证券代码：002065                                  证券简称：东华软件 

东华软件股份公司投资者关系活动记录表 

编号：2021-001 

投资者关系活动

类别 

 

 业绩说明会  □分析师会议 

□媒体采访       □特定对象调研 

□新闻发布会     □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

召开方式 线上  

投资者参与人数 个人投资者：66 人 机构：无  
 

时间 2021 年 5 月 7 日 

地点 北京市海淀区知春路紫金数码园 3 号楼东华合创大厦 16 层

会议室。 

出席本次活动的

人员 

董事长薛向东、总经理吕波、董事会秘书杨健、财务总监叶

莉、独立董事栾大龙。 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

问题一：2021 年 1 季度营收同比增长 17.5%，净利润

-28.66%，具体有哪些原因？例如税金较上年同期大幅增加

的原因？ 

财务总监叶莉回答：公司 2021 年 1 季度税金较去年同

期增大的原因是本期收入增加，缴纳的城建税、教育费附加、

地方教育费附加增加所致。以及人工成本、差旅费等费用增

加。 

问题二：是否可以针对短期借款，库存，应收账款增加

做下介绍？ 

财务总监叶莉回答：公司生产经营是稳步增长，从整个



软件行业的经营情况来看，未出现大的变动。随着公司业务

规模的逐步扩大，大额合同占比不断增加，更多的大型国企

及政府机关逐步成为公司的新增客户，短期借款、存货、应

收账款均在合理增长范围内。公司资产负债率不高，属于各

大银行优质合作伙伴。 

问题三：2020 年年报和 2021 年一季报，公司各业务（除

软件业务外）毛利率同比都出现大幅减少，请问原因是什

么？ 

财务总监叶莉回答：2020 年公司签订的智慧城市项目订

单金额大，毛利率偏低；人工成本不断增加等因素所致。 

问题四：请问为什么年报与业绩快报披露的数据有所差

异？ 

财务总监叶莉回答：商誉减值需要每年专业的评估机构

进行详细评估测试后得出的评估报告进行的减值计提。长期

股权投资减值需要通过被投资企业年末时点市场公允价值

后核定。 

问题五：请问公司有没有一些举措在保证公司运行效率

下，降低营运成本。 

财务总监叶莉回答：公司生产经营是稳步增长，从整个

软件行业的经营情况来看，未出现大的变动。随着公司业务

规模的逐步扩大，大额合同占比不断增加，更多的大型国企

及政府机关逐步成为公司的新增客户。保持公司稳健发展，

我们一直在努力。 

问题六：公司是否考虑进军汽车无人驾驶软件领域？？ 

董事长薛向东回答：公司已经承接了天津西青区无人驾

驶实验项目，目前正在跟进全国多个区域的无人驾驶智能车



联网项目。相关项目与华为、腾讯等国际知名公司合作研发。 

问题七：请问目前公司与腾讯除了在云计算和智慧城市

等方面进行合作，是否还有其他方面的深入合作？作为股东

腾讯是否在定向增发方面给予支持？ 

董事长薛向东回答：公司与腾讯除了在云计算和智慧城

市等方面进行合作外，还在智慧能源、智慧金融、智慧医疗、

智慧交通等方面进行深入的合作。 

问题八：公司智慧城市的工作主要是服务政府部门，大

多数是需要验收合格后才能计入营收，请问如果政府部门受

财政和政策等因素影响推迟验收，公司如何解决？ 

总经理吕波回答：公司商务部成立相关评估小组进行评

估。谢谢您的关注。 

问题九：请问公司投资设立的各个子公司的日常经营情

况是什么样的？ 

董事长薛向东回答：公司在海南、青岛、宁波、长沙等

地的投资都取得了良好的回报。公司本着以投资换市场，以

投资促产业的理念与当地政府精诚合作，利用当地智慧城市

建设的场景，研发了多款国内甚至国际领先的产品和解决方

案，取得了良好的回报。 

问题十：请问公司的核心价值是什么？ 

总经理吕波回答：公司巩固在软件与信息技术服务业的

龙头地位，扩大在主营业务细分领域的领先优势， 提升多

行业细分业务的专业化、系统化竞争能力和市场覆盖面；继

续加强与腾讯、华为等知名企业的深度合作，保持公司稳健

发展，保障公司利润增长，为投资者带来持续回报。 

问题十一：请问独立董事的一般日常工作有哪些？如何



与公司高管就竞争态势做沟通？ 

独立董事栾大龙回答：本人按照上市公司独董规则履行

相关义务，定期或不定期与公司高管就经营问题进行交流和

沟通。 

问题十二：请介绍下非公开发行项目进度  

董事会秘书杨健回答：目前项目正在有序推进中，请关

注公司后续公告。  

问题十三：请问公司未来将主要采取什么方式来维护股

价、市值？  

董事长薛向东回答：未来，公司将继续坚持技术创新、

产品创新和业务模式的创新，特别是加大对人工智能、大数

据、物联网、区块链等业界顶尖技术的研发投入，继续加强

与腾讯、华为等知名企业的深度合作，继续保持公司在医疗、

能源、金融、智慧城市等领域的行业领先地位。积极发展主

营业务，拓展新的业务模式，保持公司稳健发展，为投资者

带来持续回报。 

问题十四：请问公司有回购股票计划吗？ 

董事长薛向东回答：暂无相关计划。 

附件清单（如有） 无 

日期 2021 年 5 月 14 日 

 

 


