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赛摩智能科技集团股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2021-001 

投资者关系活动类型 

□特定对象调研    □分析师会议    □媒体采访 

■业绩说明会      □新闻发布会    □路演活动 

□现场参观        □其他（   ） 

参与单位名称及 

人员姓名 

参加赛摩智能科技集团股份有限公司 2020 年度业绩网

上说明会的投资者 

时间 2021 年 5 月 17 日 

地点 “赛摩智能投资者关系”小程序 

公司接待人员姓名 
董事长黄小宁先生、总经理厉冉先生、独立董事陈恳先

生、财务总监赵海丽女士、董事会秘书朱伟峰先生。 

投资者关系活动主要

内容介绍 

公司于 2021 年 5月 17 日（星期一）15：00-17：

00 时在“赛摩智能投资者关系”小程序举行 2020 年度

业绩网上说明会，本次网上说明会采用网络远程的方式

举行，并提前向投资者征集问题。 

本次活动问答环节主要内容如下： 

1、年报提到创建氢能源相关公司，主要基于哪些

义务呢？什么时候成立呢？ 

尊敬的投资者，您好： 

下一步公司将利用多年来在电力行业深耕发展所

积累下来的产品技术优势及客户口碑，基于自身在自动

化产线集成优势,研发氢能燃料电池和部件的自动化装



备及其生产线,研发基于固体氧化物燃料电池（SOFC）的

热电联产系统。 

截至目前，公司已成立“江苏赛摩新能源技术装

备有限公司”，相关技术尚处于前期调研规划阶段，尚未

签订相关业务订单。公司提醒广大投资者注意市场各类

热点题材及概念，理性决策，审慎投资。 

谢谢。 

2、2020 年度电力业务的成本上升了近 20%，毛利

率也因此下降，是什么原因？ 

尊敬的投资者，您好： 

为充分发挥赛摩智能的竞争力，2020 年赛摩在电

力行业重点推进燃料智能化等系统性项目由单一设备向

系统项目转化，受疫情因素影响，市场价格同期下降，

为确保赛摩在电力行业的市场份额，部分项目策略性降

低了毛利率。 

 谢谢。 

 3、报告期内，公司公司前 5 大客户销售额相比

去年下降了不少，主要是什么造成的？前五大客户有没

有发生变化？ 

 尊敬的投资者，您好： 

 公司业务属于设备/项目型，客户分布较广，个

别大客户订单会对前五大客户销售额产生较大影响；公

司前五大客户会随着业务订单而发生变化，存在波动属

正常现象。 

  谢谢。 

4、针对新能源发电行业的需求，公司提供的服务

和产品具体是什么？ 

尊敬的投资者，您好： 

在新能源发电领域，赛摩智能利用多年来在电力



行业信息化的积累，采用工业互联网和私有云技术，完

成了新能源风电、光伏、水电企业运营、检修云平台的

系统开发，实现运营、检修数据全面共享，构建灵活、

高效、统一、标准的业务体系，深化完善数字化巡检、

诊断、检修、风光功率预测等业务应用,提升新能源企业

的管理效益和运行效率。 

谢谢。 

5、洛阳国资进入短短一月后，公司股价一路下跌，

公司是否有提振股价的措施？有何措施吸引机构投资的

关注？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司股票价格受国家政策、公司经营情况、投资

者心理、市场利率、汇率等各方面因素所影响。公司目

前正处在高速发展和战略布局阶段，公司成长性较好，

价值具有较大的提升空间，公司将立足主业，围绕为散

料工厂智能化提供全面解决方案，不断提升公司市场竞

争力，相信未来公司良好的经营业绩能够为股民带来好

的投资回报。 

谢谢。 

6、氢能燃料电池生产线的具体规划是怎样的？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司上市后，通过一系列资本运作，资源整合，

一系列的资本运作及资源整合，现已汇聚形成自动化、

工业机器人、智能物流、信息管理软件、工业互联网平

台等一系列智能制造资源。下一步，公司将基于自身在

上述自动化产线集成优势, 研发氢能燃料电池和部件的

自动化装备及其生产线,助力发展新能源领域相关业务。 

截至目前，相关技术尚处于前期调研规划阶段，

尚未签订相关业务订单。公司提醒广大投资者理性决策，



审慎投资。 

谢谢。 

7、请问这一届管理层大换血后，各位领导们对公

司经营业绩上的三年规划，五年展望？如何实现？ 

尊敬的投资者，您好： 

在“工业 4.0”上升为国家战略的背景下，公司

将充分发挥上市公司的平台优势，利用资本市场，围绕

“成为领先的智能制造和工业互联网平台服务提供商”

战略目标，充分发挥公司内部资源及集成优势，全面拓

展制造业技术改造和智能化改造的广阔市场，打造更多

的智能化改造标杆项目及产品。 

同时，积极落实洛阳国宏对公司赋予的“洛阳高

端制造业的资本运作平台的定位”，全力培育公司业务新

增长点，从而实现公司高质量发展。力争以优异的业绩

回报广大投资者。 

谢谢。 

8、想了解一下公司目前的市场定位，谢谢 

尊敬的投资者： 

公司的市场定位将继续围绕“成为领先的智能制

造和工业互联网平台服务提供商”战略目标，一方面利

用现有智能制造、工业互联网资源优势，在智能工厂整

体建设、智能物流系统建设、自动化产线建设、信息管

控系统建设、工业机器人应用、工业互联网应用、大数

据与物联网应用等相关领域创新产品应用，聚焦重点行

业和场景，强化传统领域主营业务，另一方面利用在新

能源领域的成功应用案例,积极拓展新能源业务，完善数

字化巡检、诊断、检修、风光功率预测等业务应用,促进

公司在新能源领域的业务增长。 

谢谢。 



9、公司还将计划开拓哪些新的市场领域，培育新

的业绩增长点？ 

尊敬的投资者，您好！ 

公司将在以下领域培育新的业绩增长： 

（1）工厂智能化及非标产线集成业务： 

公司将加强非标焊接和装配产线集成业务能力，

为客户打造高效的数字化产线，并以此为基础开发推广

各类专用装备，如光伏自动化拼棒系统，持续优化产品

结构，提高盈利能力。 

（2）工厂智能物流业务：充分发挥南钢、柳钢、

宝钢等特种立体仓库的示范效应，扩大赛摩在钢铁行业

等重点行业的产品自动化仓储和物流的业务。 

（3）在医疗智能物流领域：公司研发医用 AMR

机器人系统、柔性中型物流系统，结合赛摩物联网设备

智能管理系统和医院智能物流管控系统，逐步形成软硬

一体的医院智能后勤管理解决方案。 

（4）新能源发电领域：在新能源发电领域，赛摩

智能利用多年来在电力行业信息化的积累，采用工业互

联网和私有云技术，针对新能源风电、光伏、水电企业

运营、检修云平台的系统，实现运营、检修数据全面共

享，构建灵活、高效、统一、标准的业务体系，深化完

善数字化巡检、诊断、检修、风光功率预测等业务应用,

提升新能源企业的管理效益和运行效率。 

谢谢。 

10、公司目前的考核和激励机制是怎样的，如何

加强绩效的考核和人员的激励？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司目前依据人员及岗位特点建立了岗位薪酬和

绩效薪酬相结合的薪酬激励机制。公司将绩效考核结果



与员工的薪酬、培训、晋升、任免进行系统组合起来。

针对相同岗位设立不同的星级标准，以突出业绩大小，

充分体现公司对相同岗位不同工作表现与业绩贡献人员

的优工优酬。 

谢谢。 

11、请问公司在新客户的拓展上有何举措？ 

尊敬的投资者： 

公司在新客户拓展方面主要从线上线下两个方面

来拓展新客户，一方面加大在线上的推广和宣传，利用

公司丰富的用户案例和用户反馈吸引新客户； 另一方面

在售前、售中和售后三个阶段加强客户服务和支持力度，

为客户提供系统性的工厂智能化解决方案，通过提高公

司在相关领域的知名度和美誉度，获得客户的认可和支

持，从而开发更多的新客户。 

谢谢。 

12、公司是否计划在碳中和领域布局？ 

尊敬的投资者，您好： 

随着“2030 年前实现碳达峰，2060 年前实现碳中

和”上升为国家的重大决策，公司一方面将持续跟进传

统发电企业的转型改造进展及现有风电、光伏、水电和

生物质发电新能源发电行业需求提供数字化解决方案、

基于 5G远程运维、设备云检修、运营管控平台等系统，

实现业绩增长。 

另一方面，公司基于自身在自动化产线集成优势,

下一步计划研发氢能燃料电池和部件的自动化装备及其

生产线,研发基于固体氧化物燃料电池（SOFC）的热电联

产系统。同时依托控股股东洛阳国宏的资源优势，大力

推广相关产品的市场应用,为“3060 碳达峰碳中和”的

国家战略作出贡献。 



谢谢。 

13、请问与华为的合作目前到了什么进度、测试

对接完成后下一步是推进什么？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司前期与华为的合作主要是将协同制造平台

SaaS 应用部署在华为云上，成为华为工业解决方案的一

部分，目前暂未实现经济效益。同时赛摩和华为的合作

仅限于将赛摩的 SaaS 应用部署在华为云应用市场上，

目前不涉及技术研发等深层次合作。  

上述问题后续如有相关进展情况，公司将按照相

关规则履行信息披露义务。在此，就部分投资者对此问

题的多次提问，公司再次提醒各位投资者，近期热点不

断，请投资者注意投资风险。 

谢谢。 

14、国资控股后，对公司经营上有什么实质上的

提升？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司控股股东洛阳国宏作为洛阳市唯一工业领域

投融资运营主体，近年来，洛阳市将“三大改造”作为

推进产业转型升级的重要抓手，具备全面推进技术改造

和智能化改造的广阔市场。 

公司通过多年的技术和人才积淀，智能装备、自

动化与系统集成、信息化三大业务板块处于快速发展期，

通过与洛阳国宏的合作，未来将加快公司在洛阳及中原

地区的业务拓展，打造更多的智能化改造标杆项目。 

谢谢。 

15、C2M 定制平台开始销售了吗？没有的话，预

计什么时候可以看到业绩呢？ 

尊敬的投资者，您好！ 



C2M 平台目前暂未实现销售。 

 谢谢。 

16、赛摩云号目前的收入情况如何？ 

尊敬的投资者，您好： 

2020 年赛摩云收入在产品大类“信息化项目”中

体现，详见年度报告第四节“经营情况讨论与分析”中

营业收入分类。 

 谢谢。 

17、华东地区的成本下降是否具备可持续性，今

年对公司综合毛利率有什么预期？ 

尊敬的投资者，您好： 

公司毛利率受采购成本、客户市场等各方面综合

因素影响，公司内部将持续加强对人、财、物的管理，

切实做到降本不降质，精管细控，提高产品毛利率。 

谢谢。 

18、去年公司成本大幅下降，销售费用和管理费

用下降都在 20%左右了，请问今年将如何继续加强期间

费用管控？ 

尊敬的投资者，您好： 

根据公司经营管理目标，公司将进一步发挥供应

链、市场协同、人力资源、财务管理中心优势，加强对

公司人、财、物的管理，进一步提升、规范企业管理，

切实做到降本不降质，精管细控，进一步降低期间费用，

提高产品毛利率。 

 谢谢。 

19、2020 年研发人员为何减少了 95人？是统计

口径变化还是出于公司的规划？ 

尊敬的投资者，您好： 

影响企业员工数量增减变化的原因较多，人员数



量的增减也是企业经营发展过程中正常现象，公司 2020

年度报告中的人员分类统计口径较以往年度未发生变

化。 

谢谢。 

20、无人机巡检、飞控系统市场拓展情况如何，

最新进展？ 

尊敬的投资者，您好！ 

无人机巡检、飞控等解决方案是设备智能化运维

业务的一部分，公司采用工业互联网和私有云技术，针

对新能源风电、光伏、水电企业开发了运营、检修云平

台的系统，实现运营、检修的智能化，取得了里昂生物

质发电智能管控，构皮滩水电点检定修管理系统、华电

甘肃风电云检修，国电徐闻风电智能巡检，华电下沙光

伏大数据智能运维等项目。  

谢谢。 

21、子公司赛摩博晟在新能源方面业务的具体开

展情况？ 

尊敬的投资者，您好！ 

子公司赛摩博晟公司采用工业互联网和私有云技

术，针对新能源风电、光伏、水电企业开发了运营、检

修云平台的系统，实现运营、检修的智能化，取得了里

昂生物质发电智能管控，构皮滩水电点检定修管理系统、

华电甘肃风电云检修，国电徐闻风电智能巡检，华电下

沙光伏大数据智能运维等项目。 

谢谢。 

 

  

附件清单（如有） 无 



日期 2021 年 5 月 18 日 

 


