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证券代码：601728                                    证券简称：中国电信 

中国电信股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-001 

投资者关系活

动类别 

特定对象调研 分析师会议 

媒体采访 ■业绩说明会 

新闻发布会 路演活动 

□现场参观 

□其他 

召开方式 网络直播和文字互动 

时间 2022 年 3 月 17 日 17：00-18：00 

直播地址 

上海证券交易所上证路演中心（网址：http://roadshow.sseinfo.co

m）、路演中平台（网址：https://www.roadshowchina.cn/Meet/det

ail.html?mid=13182）同步直播 

公司参与人员 

公司执行董事、董事长兼首席执行官柯瑞文先生、执行董事、

总裁兼首席运营官李正茂先生、执行董事邵广禄先生、执行董

事兼执行副总裁刘桂清先生、执行副总裁唐珂先生等 

接待对象 公司投资者、媒体 

投资者关系活

动主要内容 

介绍 

一、公司执行董事、董事长兼首席执行官柯瑞文先生、执行董事、

总裁兼首席运营官李正茂先生介绍公司 2021 年度业绩及公司发

展情况。 

二、互动交流环节，公司参与人员就投资者、媒体关心的问题进

行回复。主要内容如下： 

问题1：中国电信最早提出云网融合并不断付诸于实践，近期

国家提出“东数西算”工程，中国电信对此是如何考虑的？ 

答：1、数字化、网络化、智能化是数字社会发展的趋势与方

向，建设“高速泛在、天地一体、云网融合、智能敏捷、绿色低

碳、安全可控” 的智能化综合性信息基础设施，本质特征就是云
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网融合。近几年，公司推进“云改数转”战略，建设新型信息基

础设施，取得了明显效果，为企业发展奠定了扎实基础。 

2、“东数西算”工程是云网融合的典型应用场景，算力网络

是云网融合的重要组成部分，是中国电信的资源禀赋和优势所

在。公司高度重视并积极参与“东数西算”工程，将充分发挥云

网融合优势，围绕国家“东数西算”工程和一体化大数据中心规

划，全方位部署数据中心、DCI网络、算力和天翼云等四个关键能

力，前瞻性布局算力网络，目前各项能力与“东数西算”工程要

求高度契合。 

3、“东数西算”工程已全面启动，将有利于中国电信充分发

挥云网融合优势，进一步优化算力资源布局，降低数据中心运营

成本。公司将通过新增投资，激活现有资产和资源，全力承接国

家“东数西算”工程。 

问题2：科技创新已成为企业高质量发展的核心引擎，中国电

信如何向科技型企业转变？  

答: 1、公司积极把握新一轮科技革命和产业变革带来的战略

机遇，加大科技创新力度，加快建设智能化综合性数字信息基础

设施，积极打造“服务型、科技型、安全型”企业，全力推动企

业高质量发展。 

2、公司完成贯通应用基础研究、应用技术研发和运营式开发

的 RDO科技创新研发体系，在天翼云 4.0、VoLTE量子密话、基站

和机房 AI 节电等核心技术领域取得突破。同时公司加快科技成

果转化，广泛开展产学研用合作创新，科技创新能力持续增强，

向科技型企业迈出实质步伐。中国电信已制定“十四五”科技创

新布局规划，将分三步打造科技领军企业。 

问题 3：目前公司股价持续低于发行价格，公司虽有增持措

施，但股价仍然未有较大变化，公司下一阶段将采用何种举措提

升股价，保护投资者利益？ 

答：1、公司始终高度关注股价和投资者回报，充分听取股东
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意见，多措并举稳定股价。业绩是股价稳步提升的基础，公司 2021

年实现了收入、净利润双位数增长，收入增幅连续 5年高于行业

平均，移动用户净增数连续 4年行业领先，产业数字化收入规模

行业领先，天翼云收入翻番。 

2、运营商作为信息通信基础设施的主力军，将积极把握新一

轮科技革命和产业变革带来的战略机遇，逐步向综合性智能信息

服务提供商转变。公司正在全面实施“云改数转”战略，加强科

技创新，抓住宝贵的战略机遇期，持续为客户和股东创造价值。 

问题 4：2021 年天翼云发展迅猛，收入翻番，天翼云的核心

竞争优势在哪？天翼云引入四大央企，请问未来天翼云的发展路

线图是什么？未来是否有分拆上市计划？ 

答：1、随着数字经济繁荣发展，产业转型升级、个人和家庭

数字生活激发出旺盛的上云需求，天翼云凭借一云多态、属地化

服务、安全性等优势，市场拓展成效显著。2021年，天翼云全面

升级分布式云基础设施、操作系统和产品能力，丰富边缘云产品

和解决方案。 

2、天翼云科技有限公司正开展股权多元化改革，有助于天翼

云整合云计算生态资源，强化关键核心技术自主掌控，深化改革

增强企业活力动力，全方位强化天翼云的核心竞争力，增强市场

拓展能力。 

3、公司将在符合监管规则的条件下，积极探索天翼云分拆上

市的可能性。但截至目前尚无实质性进展，存在较大不确定性。

公司将按照法律法规和交易所的规定严格履行内部程序和信息

披露义务。 

问题 5：随着 5G、IDC 等基础设施大规模投入运营，绿色节

能已经成为社会关注热点，中国电信如何实现绿色低碳发展？ 

答：1、绿色低碳发展是中国电信“云改数转”战略的重要内

容，多年来公司坚定不移地推进绿色发展，多措并举践行绿色新

发展理念：建设绿色低碳云网融合新型信息基础设施，推动网络
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能耗强度持续下降，积极贯彻绿色发展理念。 

2、公司已将绿色发展纳入到公司十四五规划中，去年发布了

《碳达峰、碳中和行动计划》，从建设绿色新云网，打造绿色新

运营；构建绿色新生态，赋能绿色新发展；催生绿色新科技，筑

牢绿色新支撑等方面推进“双碳”工作。 

问题 6：公司 5G 2B 应用场景和项目进展情况如何？ 

答：公司借助“致远”“比邻”“如翼”定制网广连接、高

速率、低时延和数据安全等特性，打造出柔性生产、8K超高清智

能质检、AGV智能物流运输、无人设备远程连接控制等重点场景。

广泛赋能工业互联网、融媒体、智慧城市、智能采矿、车联网、

智慧医疗、智慧港口等行业的数字化转型升级。公司已打造约 200

个 5G标杆项目，全年项目复制落地 1200个。 

问题 7：公司产业数字化业务的盈利情况如何？ 

答：公司紧抓数字经济发展机遇，深化企业改革转型，在投

资、人员、研发等方面适当增加了对产业数字化的投入，以提升

企业核心竞争力，产业数字化板块的整体盈利能力接近公司整体

盈利水平，其中较为成熟的业务盈利能力要高于整体盈利水平。 

问题 8: 公司 2022 年资本支出目标？分配在 5G、产业数字

化上的比例？5G 后续投资计划？ 

答：公司处在重要的发展机遇期，基础设施投资需要适度超

前，保持适度的投资强度。为了把握未来产业数字化发展机遇，

产业数字化投资较去有所增长，主要用于 IDC 和算力；未来 1-2

年，5G建设主要聚焦在完善网络覆盖和容量扩容。公司通过有效

益、有保障的投资，盘活和用好现有资源，预计未来投资占收比

将持续下降。 

问题 9：公司对 2022 年的展望如何？ 

答：当前，数字经济蕴含广阔空间，“东数西算”等国家工

程和宏观政策有利于行业高质量发展，行业在理性竞争、共建共

享方面取得很大进步，数字化生活和产业转型升级需求爆发，信
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息通信行业迎来了历史新机遇。2022年，公司将全面实施“云改

数转”战略，强化科技创新，加快建设云网融合、绿色、安全的

新型信息基础设施，构建数字化平台枢纽，打造合作共赢生态，

深化体制机制改革，推动企业高质量发展。 

附件清单 无 

 


