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投资者关

系活动类

别 

□特定对象调研 分析师会议 

□媒体采访 业绩说明会 

□新闻发布会 □路演活动 

□现场参观 

其他  电话会议       

参与单位 

名称及人

员姓名 

睿远基金管理有限公司傅鹏博、秦伟、杨维舟、朱璘、陈烨远；中信

建投王浩；中信保诚郑伟；万家基金钱海；惠升基金孙庆；和谐汇一

资产凌晨；国华人寿安子超；慎知资产张海涛；趣时资产孙银；民生

证券郭新宇、杨立天、张叶、曹雅博；国联证券李朗； 

时间 2022 年 4 月 1 日 10:00~12:00 

地点 线上会议 

上市公司

接待人员 

姓名 

 

梦网科技董事长余文胜先生 

 

梦网科技副总裁兼财务总监李局春先生 

梦网科技副总裁兼董事会秘书朱雯雯女士 

 



 

 

 

 

 

 
投资者关

系活动主

要内容介

绍 

一、2021年度经营情况及业绩预告修正说明 

1.主营业务发展： 

A2P富信：2021年5G富媒体消息业务量增长到2020年同期的

300%，毛利在扣除一定量的客户试用成本后增长到2020年同期的

200%；2022年1季度业务量较2021年1季度同比增长159.92%，较2021

年4季度环比增长28.72%。 

A2P短信：2021年A2P短信发送量继续保持稳定增长态势。 

国际通信业务：2021年梦网的国际业务取得了令人欣喜的成

绩。我们的国际短信已经覆盖了全球超过225个国家超过1200个连接，

具备智能路由调度、通道质量监控、多币种灵活计费的能力。2021年

国际云通信业务收入增长到去年同期的500%，毛利增长到去年同期的

3200%。 

2.关于减值计提，主要是以下原因： 

1）商誉计提的主要原因是传统A2P短信毛利率下降，2021年A2P

短信业务量比较2020年均有上升，但因为毛利率下降导致毛利总额下

降，而业务势头发展快速的富信业务在业务总量里面暂时占比偏小，

从而导致深圳梦网公司净利润同比下降，而一季度短信低毛利率的情

况还没有改善，出于财务审计谨慎原则进行计提26012万元商誉。 

2）公司2021年第4季度公司销售业绩快速增长，第4季度营业收

入同比增长30%以上，因此2021年末相应应收账款余额同比增加4亿元

以上，导致公司2021年信用减值损失计提金额较2020年大幅增加。 

3）公司2019年出售辽宁荣信兴业电力技术有限公司的资产及股

权转让款采用分期收款的方式，截至2021年末资产及股权转让款未到

转让协议约定收款期的余额账龄增加，导致本期增加信用减值损失计

提1370万元。 

4）2020年期间，公司处置了大部分金融资产增加了投资收益约

5780万元，而2021年处置金融资产投资收益仅152万元，导致公司

2021年持有的交易性金融资产确认的公允价值变动损益及处置金融资



产确认的投资收益仅748万元，较2020年确认收益2782万元大幅减

少。 

3. 关于对本次亏损的看法 

公司历史上没有出现经营上的亏损，此次是我们转型升级中的阵

痛。我们的新业务已经形成了一定的能力，发展势头也很好，很多方

面都有很大提升。公司将5G消息作为未来发展的最重要的和长期的任

务。未来5年，我们推动产业链各方争取让行业做到3到5千亿条5G富媒

体的业务规模。同时，A2P短信老业务从二季度开始下探空间有限，而

且可能回暖。 

总之，我们的规划是在国内做深，在全球做广，新时代坚定不移

做好5G消息。 

 

二、问答环节 

Q：短信小程序的基本形态是怎样的？ 

A：两种形态：一个是视频短信，是在彩信的协议上升级的，但

是容量低，没有互动能力；一个是创新项目，结合运营商的通道和手

机商的能力，形成了富媒体的消息通讯，也就是梦网推出的短信小程

序，既有很大的容量500G，又具有互动和强大的展示能力。我们与中

移的短信小程序就是在这个领域的合作。 

 

Q：国际云通信业务发展态势如何？ 

A：公司结构方面：我们成立了梦网国际通讯，有一批专家加入

了梦网，去年7月开始运作。业务发展方面：目前快速发展，收入也

从刚开始一个月只有几十万增长到了现在一个月600-700万。战略意

义方面：第一，帮助国内企业出海，目前很多大型客户已经接入了，

公司构建了大的国际云通信平台；第二，布局本地运营。其中，富信

平台已经和香港的多家运营商和多家大型客户合作，印尼、澳大利亚

等地也有合作布局，并取得了一定成果。 

 

Q：传统业务方面，部分运营商的供货价格仍有提升的趋势能否



改变？ 

A：云短信业务是成熟业务，玩家比较多，同时还有疫情、行业

的原因等等，因此毛利率连续几年下降，但是发送量和收入我们还是

不断上升，保持业务整体上升的态势。2022年一季度，由于行业一些

原因导致成本上升，再加上疫情，毛利率还一定程度下降。但根据行

业判断，上游供货商再提价的空间有限了。因为提价导致行业短信总

量增长不高了，上游供货商为了保持增收，有可能采取更多方法，也

不一定只靠提价，因为总体收入增长是最重要的。 

因此，毛利率趋势保持谨慎乐观的态度。19年之前行业业务量都

是每年两位数增长（数量增长），提价之后增长放缓了。因此，我们

认为，往上提的空间有限，而且不排除会往下探。 

 

Q：5G消息是否带来商业模式的转变？ 

A：我们在几年前就开始布局5G消息，目前增长也很迅速，从平

台侧到服务侧一体化。富信已经具有成果，短信小程序也在不断发

力；我们不仅自己拓展，也在帮助运营商建设平台。不仅仅是运营能

力，还有手机商、前端、组网、方案等能力都具有一定壁垒。5G富媒

体消息会更加深入的进入行业。富媒体消息有比较强的技术要求，这

几年的时间我们投了4-5个亿研发费用，赋能运营商、赋能企业等

等。 

5G消息区别于传统短信：平台化能力，收费形式可能有变化。传

统短信门槛较低，只要接入通道就可以。5G消息是一种综合能力，并

且形成生态，我们希望做的更深、更广，提供平台+服务的能力，面

对友商、运营商更多输出的是平台化能力，收费形式可能也会有变

化，平台化也可能带来毛利率的提升。 

平台化方面：我们自己构建云通信平台，也帮助运营商构建平

台。 

 

Q：5G消息行业进度、趋势如何？ 

A：进展很快：视频短信已经全覆盖了，短信小程序这块已经覆盖了4

亿用户，运营商也在全面推广阶段，政府、医院我们都开始应用。预

计年底会覆盖6-7亿用户，对应覆盖60-70%的手机用户。基于和手机



厂商的合作、持续研发投入打磨产品和服务等原因，我们认为业务发

展前景是非常确定的。 

 

Q：5G消息会不会对产业链利益分配产生影响 

A：不会影响。第一，相关方都属于是利益的共享方，同时从生

态上来说，也可以构建新的生态，对现有生态形成互补。因此，对于

手机厂商，影响不会太大，更多的是受益。第二，5G消息带来更多的

交互和便利，有利于企业或者一些app的唤醒等。第三，新型富媒体

消息替代了部分app，这也是历史证明了的，因此这种替换是一种自

然的，是一个共赢的，而非是对产业链利益的损害。 

 

 

Q：后续减值情况如何？ 

A：整体业务：传统短信业务尽管毛率下降，但业务量和收入还

是保持一个比较好的发展规模，同时新业务还是发展很快的，规模上

去之后，新业务收入和毛利占比都有较好的提升，因此未来前景也很

乐观。 

整体商誉：1）今年Q1提减值的原因：我们原本判断不会减值，

但是没有想到一季度疫情等原因，同时部分运营商还在持续提价，导

致传统业务毛利率持续走低，审计出于谨慎原则，所以我们计提了减

值。2）新业务发展良好，占比提升减小减值可能：我们的新业务发

展态势是比较好的，新业务的收入、毛利都是非常好的，新业务在总

的收入和毛利里面的占比不断提升，因此大家不仅要看到传统业务，

而且要看到5G消息的未来。同时，不排除传统业务毛利率回升的可

能。 

因此，今年、明年继续出现减值的可能性还是比较小的。 

2022年一季度增长迅速，3月单月盈利：我们在3月单月已经实现

了盈利，富信一季度12亿条，去年同期5亿条，增长的很迅速。2月份

是最低的，3月份已经盈利了。这种情况延续下去，后面都是盈利

的。 

 

Q：股权激励目标是否有改变？新业务占比的展望？ 



A：目标我们是要力争达到50亿收入，我们认为是有可以达到

的。其中新业务占比：到年度50亿收入之后，收入端传统短信业务大

概贡献30-35亿/年收入，剩下的是要靠新业务贡献的。利润端，新业

务毛利可能超过老业务。 

 

Q：目标用户数，以及单用户使用频率？ 

A：遵循行业规范和法律规则：我们不会帮助企业客户去盲发，

除非基于政府公共事业的需求。 

单客户使用量可能是不断提升的：我们目前5G消息还处于试商用

的阶段，他们觉得效果不错之后会来买，客户也在不断加大购买量，

单一客户从几十万条每个月到几百万条每个月这样的。 

现有状况：得到很多大客户认可。目前一些互联网大厂以及华为

这种企业，已经开始和我们合作了，很多大型银行这样的客户也有望

不断加量。 

 

Q：和运营商合作，我们和联通、电信在小程序方面的进展？移

动对我们小程序的推广意愿如何？ 

A：这个项目运营商包括国外运营商都比较感兴趣，合作推广方

面也都在积极推进。 

附件清单 

（如有） 

 
无 

日期 2022 年 4 月 1 日 

 


