
证券代码：300711                                                    证券简称：广哈通信 

广州广哈通信股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-002 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研                   □分析师会议  

□媒体采访                       □业绩说明会 

□新闻发布会                     □路演活动 

□现场参观                       □电话会议 

□其他： （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称  

及人员姓名 

金鹰基金：麦嘉煌 

中叶时代：赵娈 

汇添富基金：饶道生 

中科沃土基金：彭上 

奶酪投资：刘彩焕 、李琳 

力拓睿合投资：杨晓明 

玄同投资：周泉、谢绍鸿 

科乐投资：何沛、陈璐斯 

西域投资：李蘇霖 

三和创赢：周亚军 

时间 2022 年 6 月 10日 15:00-16:30 

地点 粤开证券广州分公司会议室 

公司接待人员 

姓名 

副总经理/董事会秘书朱伟玲女士、总经理助理张聚明先生、 

财务总监谭维立先生 



投资者关系活动 

主要内容介绍 

一、董事会秘书朱伟玲女士介绍公司整体情况，总经理助理张聚明

先生介绍公司产品与业务。 

 二、投资者问答 

1、电力行业的可视化通信的业务空间多大？以及公司在电力通信

领域如何提升收入？ 

答：公司所处电力领域指挥调度通信行业，在高度的信息化、自动

化、互动化为特征的智能电网建设的要求下，电力调度系统对通信系统

提出了更高的信息技术要求，在涉及数据采集与监视控制系统、调度电

话等电力关键业务运行上提出了全新要求。客户对于多媒体通信和信息

融合的需求持续扩大。公司产品在电力行业处于由纯语音交换网向多媒

体调度过渡的一个阶段，公司产品能将现场音视频融合到指挥中心，可

让指挥中心快速发现故障、处理问题；公司持续技术创新，推行“一省

一策”的精准营销策略，不断开发新产品，以激发客户的业务需求。 

2、公司调度系统产品的客户复购率如何？产品系统升级换代、更新

情况如何？有无维保的收入？公司在原有客户的基础上，业务否可以继

续增长？公司在智能电网这这个领域有规划和发展的设计吗？ 

答：公司进入指挥调度通信市场已有 20 余年，在行业中树立了良好

的品牌形象，得到了客户的认可和信赖。市场的增长主要来源于以下方

面： 

第一、技术的发展驱动会带来新的业务，新的业务会带来市场新的

需求。随着客户对数字化技术的要求越来越高，调度通信与信息化的融

合技术的发展，新技术会带来一些新业务和新需求的派生。 

第二、设备是有生命周期的，目前公司产品在电力系统的调度平台

一般是 8~10 年，调度终端大约是 3~5 年，会有一个更新的周期；其他辅



助设备根据实际情况更新。公司在电力市场的客户服务和维保也是公司

收入来源之一。 

智能电网方面，作为数字化电网的通信基础，音频视频的通信应用

广泛；多媒体通信是公司产品核心业务的内容；信息化融合之后，公司

产品主体仍聚焦在通信或者由通信外延出来的信息化方面。 

3、在国防领域方面，公司产品的更新或者客户新的需求是什么情

况？ 

答：国防领域相对较封闭，由客户的科研单位或建设单位组织厂家

先技术论证，做出技术方案，后续进行实施；公司业务推进跟随客户的

需求，双方持续互动交流，公司通过摸索技术发展的路线，激发客户需

求。 

4、广哈跟华北电力大学合作的视频识别项目的进展情况？ 

答：目前公司与华北电力大学的合作主要是人脸识别项目，通过人

脸识别快速以调度人员的身份解锁调度台权限。现工作在推进当中。 

5、公司产品有线无线的占比如何？ 

答：公司上市之后布局无线产品领域，去年发布第一批的 5G 核心

网的产品；公司在无线领域尚在科研试点阶段，未形成规模商用。 

6、公司产品国产化程度如何？ 

答：出于对供应链及客户国产化需求的考虑，公司陆续启动了国产

化改造研发，国防领域产品已按要求陆续推进国产化工作；电力领域产

品的部分元器件国产化替代工作也逐步启动。公司将考虑国产化的成

本、可靠性等因素有序推进国产化工作。 

7、公司国防领域和电力领域大概的市场份额有多少？ 

答：在国防市场，公司产品在某军兵种 100%覆盖，其他军兵种之某



战区 100%覆盖；在电力领域，公司产品覆盖国网总部及 5 大分部、27 家

省公司，南网总部及 5 家子公司，在发电领域也有产品覆盖。指挥调度

系统竞争供应商较多，目前在电力市场有三家主流供应商，公司属于市

场份额较大的三家供应商之一。 

8、公司国防领域内发展如何？ 

答：国防领域，公司在该领域已经有较长的时间和丰富经验，随着

军队信息化建设需求增长，根据细分领域的布局，公司已打开一定的局

面，从简单、单一的通信项目，向信息调度、信息通信方面转型，前景

广阔。 

9、公司有没有新产品？ 

答：公司发布了公司 5G 产品品牌（灵琛 FlisCo）以及三款 5G 产品

（轻量化 5G 核心网设备、5G 融合信息调度平台、5G 用户面功能）；推

出了端到端 5G 无线通信网络及核心业务平台，可灵活打造适用不同行

业的应用集成解决方案；公司在调度终端上将派生出更多功能。 

10、公司应收账款的下降，存货的上升是什么情况？ 

答：应收账款波动性比较大，存在国防领域的年底产品交付结算较

多情况。 

存货增长原因：一是由于订单增长带来存货的增长；二是由于国际

形势及疫情对供应链的影响，供货周期延长且价格上升，公司为确保生

产进行了原材料安全储备。 

11、随着绿电的快速发展的话，公司在电力领域的营收会不会有波

动？  

答：光伏和风电类的绿色能源刚开始部署时，公司调度通信产品已

经在光伏的集控站和风电新能源企业应用，公司产品发展方向之一是 5G



无线相关应用在新能源或者数字化能源领域。新能源跟电网的对接会不

断产生通信调度以及运维等各方面的需求扩展，国内发电集团下的新能

源公司基本上都已经是公司的客户，公司将充分发挥目前的在位优势，

持续在新能源市场发展。 

12、对比竞争对手，广哈产品的核心竞争力主要表现在哪些地方？

技术这个角度能不能掌握主动权？ 

对比竞争对手，在国防领域、电力领域，广哈产品核心竞争力在于：

公司在长期发展过程中，对用户的业务需求理解深刻；在相关的领域，

公司与行业的政策制定、标准制定有密切的合作和互动，并参与到行业

标准的制定；自主可控和信创方面，公司作为国有控股的企业，具备一

定的优势。 

在技术的角度，公司关注行业市场里的应用，能够把最新的技术快

速的引入到相应的行业领域，能够快速的孵化成业务应用方案，推广到

用户并抢占先机和优势。公司有对客户业务的充分理解，有广泛的客户

基础，能针对客户的使用习惯作产品优化，这是我们的核心竞争力主要

表现之一。 

行业调度指挥通信与民用通信显著的差异，在于行业调度指挥通信

具备高可靠性保障。在行业指挥调度领域，公司经历了多次阅兵通信工

作的保障，电力领域重大活动电力保障工作，冬奥会电力保障工作。对

于调度系统来说，所有的用户可随时通信，在各种场合保证通信不中断，

不影响业务开展，这是与民用通信显著的差异。 

附件清单 无 

日期 2022年 6 月 10日 

  


