
证券代码：300605  证券简称：恒锋信息 

恒锋信息科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-002 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研  □分析师会议  □媒体采访  □业绩说明会   

□新闻发布会     □路演活动    □现场参观  □电话会议 

✔其他：东北证券“我是股东-中小投资者”走进恒锋信息 

参与单位名称  

及人员姓名 

个人投资者：涂传斌、黄尉敏、揭火生、王冠一、黄碧辉、朱明成、

盛涛、张俊、张萍 

机构投资者：平潭方略资产管理有限公司  黄益云、张俊良 

            平潭天添资产管理有限公司  翁书元、林义、卢建华 

东北证券  刘楷、陈琴明、邱杨、李劼、陈霏霏 

时间 2022年 6 月 28 日 10:00-12:00 

地点 福州市乌龙江中大道科技东路创新园5号楼公司会议室 

公司接待人员 

姓名 
副总裁、董事会秘书：程文枝            证券事务代表：陈凡 

投资者关系活动 

主要内容介绍 

第一部分：公司基本情况介绍： 

公司通过多年发展，已成为国内具有较强竞争力的智慧城市信息技

术和智慧行业解决方案提供商，以智慧引领企业发展，为客户提供智慧

城市行业解决方案，业务涉及信息科技和健康养老。  

公司智慧行业解决方案主要服务于智慧城市、公共安全、民生服务三

大细分应用领域，其中智慧公安监管、市域治理解决方案服务能力位于

国内领先地位，拥有较强的市场竞争力。 

智慧城市领域：主要包括新型智慧城市、智慧城市运行管理服务平

台、智慧园区等综合解决方案以及数据中心、大数据服务等新型基础设

施建设。 

公共安全领域：主要包括智慧公安、智慧司法、市域治理、智慧监所、

公安社会治安防控体系、智慧社区等综合解决方案；  

民生服务领域：主要包括智慧校园、智慧文体、智慧医疗、再生资源

回收循环利用系统等综合解决方案； 



此外，公司是智慧养老领域的先行者，在业内领先开发了“智慧+”

智慧养老服务平台，结合物联网和云计算技术，将居家老人健康管理需

求、日常生活需求、社区服务、社会服务提供商以及政府监督、管理紧

密联系起来，实现“互联网+养老”的新型智慧养老模式。公司的控股子

公司福建微尚生活服务有限公司，提供社区居家养老和社区机构养老服

务；自主研发智慧养老服务软件和居家安全照护、失智老人定位等为老

科技产品；建立微尚为老商城，提供线上养老服务，让信息科技服务为

老事业。 

 

第二部分：投资者问答环节： 

1.公司养老板块子公司经营情况？ 

公司健康养老板块的重要控股子公司福建微尚生活，全年实现营业

收入2,060.87万元,比上年同期增长1.67%。截至2021年12月31日，公司

运营社区居家养老服务照料中心29个，社区居家养老服务站66个，服务

对象近6万人，年服务近90万人次。辐射范围达福建、浙江两省，七地市

十二个县区。根据中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规

划和2035年远景目标纲要，我国将实施积极应对人口老龄化国家战略。

“银发浪潮”既给我国经济社会发展带来巨大挑战和冲击，也蕴藏着宝

贵的发展机遇和希望，公司将持续加大养老产业的投入力度，立足高质

量发展，扩大市场消费潜力，将挑战转化为公司发展的新机遇，履行上

市公司社会责任，彰显上市公司使命担当。 

2.公司 2021 年营业收入增加，净利润却下降具体原因？ 

报告期内，公司提出“创新驱动、智慧引领”方针加大公司研发

和创新投入力度，提高公司核心竞争力。坚持以客户需求、市场为导

向，凭借专业、成熟、全面的产品和服务持续开展主营业务。但由于

受新冠肺炎疫情的间发性影响，全国多地在一段时间内实施了较为严

格的疫情防控措施，部分地区公共交通和人员流动受阻，致使部分项

目招投标、项目实施、项目回款等有所延后，导致业务开展受到一定

影响。2021 年公司实现营业收入 6.12亿元，比上年同期增长 21.9

5%，实现净利润 4703.70 万元，比上年同期下降 20.41%。其中，净利

润下降主要受 2方面原因所致：（1）部分项目收入金额较高且毛利率

较低所致，上述项目竞争激烈，业主单位中标要求高，设备及材料部

分采购、定制成本较高，导致总体毛利率降低，报告期内公司毛利率

同比上年同期下降 5.70%；（2）公司研发费用增加，报告期内公司研发

费用同比上年同期增长 37.04%。 

3.公司业务区位布局情况？ 

2021 年度公司继续拓展福建省外业务，推进业务全国布局。全年

福建省外区域贡献营业收入约占公司报告期内总营业收入的 62.68%，

为公司持续发展奠定了基础。目前公司设立了福州、厦门、上海、重

庆和乌鲁木齐等运营中心，在上海、重庆、新疆、浙江、江苏、广西



等地设立了分公司，在全国范围内持续拓展业务。运营中心及分公司

的建立确保公司持续、及时、有效地为客户提供售前、售后服务和技

术支持，是提升客户满意度和保持客户黏性的重要保障。 

4.请问公司现在订单是否充足？ 

公司在手订单充足，经营情况良好。 

5.微尚养老一直以来广获得市场美誉度，今年取得哪些荣誉？ 

公司健康养老板块重要控股子公司微尚生活是福建省老年事业促

进会常务理事单位，福建省老年事业基金会副理事长单位，福建省民

政厅重点扶持的社区居家养老龙头企业之一。2019年,公司荣获国家工

信部、民政部、卫健委三部委授予“智慧健康养老应用试点示范企

业”荣誉称号。2020 年,华安县微尚社区居家养老服务中心荣获“全国

敬老文明号”。2020 年,福建微尚生活服务有限公司“微尚?我家”被评

为“中国智慧养老十大品牌”。2021 年，福建微尚生活服务有限公司荣

获福建科学技术厅、福建省发展和改革委员会、福建省工业和信息化

厅、福建省财政厅联合评定的“福建省科技小巨人企业”荣誉称号。

同年公司入围福州市长期护理保险首批护理机构名单。2021 年，华安

县微尚社区居家养老服务中心、华安县微尚社会工作服务中心申报的

“华安县山区特殊困难老人‘精准助老’志愿服务项目” 荣获福建省

志愿服务项目大赛铜奖。 

6.请问公司可转债现在进展到什么程度了？ 

公司正积极有序推进可转债相关工作，目前为交易所审核阶段，

具体进展情况请关注公司后续披露的相关公告。 
 

附件清单 无 

日期 2022年 6 月 30 日 

 


