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杭州可靠护理用品股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                       编号：2022-003 

投资者关系活

动类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

 其他 （    投资者电话会议     ） 

参与单位名称

及人员姓名 

详见附件 

时间 2022年8月27日  

地点 浙江省杭州市临安区锦城街道花桥路 2号 

上市公司参与

人员姓名 

董事长兼总经理金利伟、财务总监徐鸣、证券事务代表徐思敏 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、公司经营管理层介绍公司 2022 年半年度基本情况 

公司继续坚持“自主品牌＋ODM”双轮驱动发展模式，但发展重心逐渐转

移至成人失禁用品，战略方向由制造型企业转型为品牌型企业，以产品研发

和用户为导向，引爆品牌效应、抢占市场、突破行业空白点，上半年，公司

成人失禁用品实现营业收入 2.49 亿，同比上升 11.17%，业务结构不断优化，

特别是线下业务发展达到预期，对公司而言意义重大。 

公司在自主品牌的战略布局主要体现在如下几个方面： 

（1）加大品牌投入，开拓营销渠道 

公司通过上半年的品牌引爆，全新升级品牌形象，精准投放传播路径，

不断投入的销售费用带来了更多的品牌效应回报；随着公司不断布局线下销

售渠道，销售队伍逐渐扩大，导致管理费用有所增加。  

（2）加强研发创新，抢占市场高点 

在研发创新方面，公司研发费用投入不断加大，提升产品竞争力，不断

推出差异化新品，在上半年低迷的市场环境中，公司自有品牌逆势增长，抢



占市场高点，在“618”活动期间供不应求，产销两旺，在承压的成人失禁用

品行业中实属难能可贵。 

（3）不惧成本挑战，提高市场占有率 

ODM 业务定价权在客户，但自主品牌业务公司拥有自主定价权，产品提

价方案在经营计划中。目前原材料成本居高不下，成人纸尿裤主要原材料绒

毛浆达到近年来最高点，成本压力成为行业最大挑战，但对公司而言是千载

难逢提高市场占有率的好时机，利润承压也是公司战略之一。 

公司婴儿纸尿裤产品销售主要为 ODM 业务，受疫情和经济压力等多种因

素影响，国内生育水平持续走低，国内婴儿护理用品 ODM 市场受到较大冲击，

公司代加工的高端婴儿纸尿裤品牌砍单现象严重，故公司业绩受到一定影

响，但公司目前已开拓新客户，为公司贡献了新的业绩。 

基于目前的社会经济环境，各行各业的发展都趋于收缩状态，公司借助

IPO 到上市公司的转型、制造型企业到品牌型企业的转型，公司已进入新的

竞争阶段，目前正在经历系统性成长阶段的组织变革，组织优化和调整不断

深入，以目标为导向，以绩效管理为过程，以营销品牌为引导机制，坚定做

好成人护理用品行业的长期主义者。 

 

二、问答环节： 

Q:关于成人失禁用品行业将在什么时候爆发？ 

A：目前成人失禁用品国内的市场渗透率约为 5%左右，而有关数据显示欧美

日等国家渗透率已经达到 50%以上。我国的 65 岁以上老人数量目前已经超

过了两亿，市场需求在进一步扩大，同时政府也在积极出台养老政策应对人

口老龄化的相关问题，例如试点推行长期护理险。对比国际行情，当市场渗

透率达到 10%以上时，市场将会迎来爆发。 

 

Q：公司自主品牌未来是如何进行渠道布局？ 

A：公司自主品牌从 2015 年以来主要的发力点是线上布局，“可靠”品牌也

取得了一定成绩，多年来蝉联电商平台单品类全网销售冠军，随着消费业态

逐渐发生变化，线下渠道布局也随之调整，在采用传统销售模式的同时，以

机构型特通渠道作为主要发力点，重点投入、深度布局。 



 

Q：成人失禁用品的利润指引如何？ 

A：通过生活用纸专业委员会的统计，成人失禁用品从 2018 年-2021 年消费

量复合年均增长率增速达到了 18%，发展趋势在稳步提升。从国外成人失禁

用品的销售情况来看，重度失禁产品毛利率一般在40%-50%，净利率约为10%-

15%；轻失禁产品毛利率在 70%以上，净利率能达到 15%-20%。但目前中国成

人失禁用品市场由于市场规模小、成熟度不高，目前仍属于投入期，盈利水

平有待提升。 

 

Q:请问公司从成本端对原材料、海运费用和汇率如何解读？ 

A：公司海外业务以婴儿纸尿裤产品为主，这部分产品主要采用木浆芯体，而

成人纸尿裤主要由木浆芯体组成，原材料价格上涨使公司利润承压。而俄乌

冲突，石油价格暴涨，原材料 SAP 价格受到较大影响，这都导致上半年利润

受损。目前已经看到浆价呈下降趋势，且公司将与供应商更加紧密合作，公

司成本压力会逐渐得以释放。关于海运费用，公司主要采用 FOB 方式，目前

随着船只增加、海运供应能力增强，运费下降是必然的趋势。公司出口业务

占 30%以上，而人民币贬值对公司出口业务有一定的利好。 

 

Q:婴儿纸尿裤产品是否会调整产品定位做中低端产品？ 

A：公司的婴儿纸尿裤产品主要定位做高端和超高端产品，而目前国内市场

婴儿纸尿裤中端产品市场份额在扩大，公司将会根据消费市场变化，对产品

定位做一定调整，发展中端产品市场。 

 

Q：宠物卫生用品亏损的原因是什么？ 

A：宠物卫生用品目前属于盈亏平衡状态，主要原因是原材料价格上涨，成本

压力增大，公司与客户已就产品提价达成一致意见，利润率情况将会得以扭

转。 

 

 

附件清单 参会人员信息表 



（如有） 

日期 2022 年 8 月 28 日  

 

  



附件：参会人员信息表 

 

参会人员信息表 

序号 参与单位名称 参与人员姓名 

1 招商证券 赵中平、王鹏 

2 兴业证券  侯宜芳 、王凯丽  

3 海通轻工  吕科佳  

4 中金公司  惠普  

5 国盛证券  张彤  

6 天风证券 吴慧迪 、李原竹  

7 海富通基金管理有限公司 赵晨凯 

8 淡泰资本 张珈玮 

9 郑州云杉投资管理有限公司 李晟 

10 尚近投资 万朋杰 

11 金库资本 李秋锐 

12 上海递归私募基金管理有限公司 陈曦 

13 深圳前海聚龙投资有限责任公司 郝旻 

14 深圳市前海禾丰正则资产管理有限公司 汪亚 

15 上海丹羿投资管理合伙企业（普通合伙） 龚海刚 

16 浙江浙商证券资产管理有限公司 殷铭 

17 青骊投资 宋琦 



18 深圳市尚城资产有限责任公司 杜新正 

19 太平基金管理有限公司 田发祥 

20 东莞市榕果投资管理有限公司 侯波 

21 华润深国投信托有限公司 宋正园 

22 杭州冲和投资管理合伙企业 沈琪 

23 长信基金管理有限责任公司 孙亦民 

24 华泰柏瑞 方峻 

25 泰山财产保险股份有限公司 张东华 

26 上海天猊投资 曹国军 

27 恒生前海 李峥嵘 

28 深圳中天汇富基金管理有限公司 许高飞 

（以上排名不分先后） 

 

 


