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投资者关系活

动类别 

 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称

及人员姓名 

国泰君安：李沐华、李雪薇；中庚基金：陈涛、周汝昂、谢

钊懿 

时间 2022年 9 月 22日—9月 26日 

地点 公司会议室（线上会议） 

上市公司接待

人员姓名 

财务负责人、董事会秘书：高跃 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

一、如何看待供热节能行业的市场规模和行业渗透率情况？ 

答：我国北方城镇既有供热面积约 150余亿平方米，每

年新增供热面积 3-5亿平方米。供热行业的智慧改造渗透率

较低，未来随着供热企业节能减排需求增长及国家双碳战略

目标的实施，智能化改造需求和渗透率将继续提升。 

二、公司的各项业务经营范围及服务的主要客户？ 

答：公司的主营业务包括智慧供热解决方案和智慧供热

服务两个方向，占据主要营收来源的智慧供热解决方案包括

（1）智慧供热应用平台；（2）热网智能感知与调控系统及系

列化产品。此外近年来公司也在智慧供热服务中合同能源管

理方向上进行拓展和推广。公司的客户主要面向热力企业、



政府供热主管部门以及建筑工程施工单位等。 

三、政府供热主管部门对智慧供热应用平台的需求怎么理

解？ 

    答：政府级智慧供热监管平台通过热用户室温采集等系

统对辖区内供热数据进行采集及应用分析，可以实现热源保

障及调度、供热质量监测及服务监管、供热系统运行监测及

预警等功能，满足政府主管部门管理工作中数字化治理的需

求，提升区域集中供热管理水平。 

四、公司订单是否有预付款，项目完工后能收回多少比例的

款项？ 

答：通常按照行业惯例在合同签订后会有 10—30%的预

付款，设备销售类合同在货物交付安装调试后完成付款；“交

钥匙工程”项目在验收后付款至 60-90%，部分项目受到财政

拨款、审计结算影响款项支付进度，质保金比例 5-10%，在

一到两个采暖季后支付；合同能源管理项目按照采暖季结束

后的节能收益一次性结算款项。 

五、公司业务在各个地区的分布情况，以及未来业务布局的

规划是什么？ 

答：目前我国西北、华北、东北等集中供暖区域对公司

业务贡献度较为平均，不存在某单一区域收入贡献比重过大

情形。公司在北方采暖区 15 个省份以及湖北北部和安徽南

部等非集中采暖区均设有事业部，有完整的营销和运维服务

网络，未来随着募投项目“营销及运维服务网络体系升级建

设项目”的建设完毕，将进一步完善市场开拓网络和本地化



服务团队的建设。 

六、公司在非集中供暖地区的业务情况 

答：随着经济的发展和人民对居住舒适度要求的提升，

目前我国传统秦岭淮河以南的部分非集中供暖区域也在进

行集中供暖设施的市政建设，公司目前在江苏、安徽、湖北

等省份的部分城市有业务拓展。非集中供热地区以新能源分

布式供热为主，供热成本较高，需要智慧供热系统进行精细

化管理。 

七、如何理解合同能源管理的业务模式，公司未来对此业务

模式的定位？ 

    答：公司与供热企业通过合同约定投入资金、产品和技

术方案对供热企业相关设施进行节能改造，在每个采暖季结

束后双方进行计算和确认节能效益，并按合同约定分享节能

收益。合同能源管理的业务模式既能消除客户对节能效果的

顾虑，也解决了部分热力企业有强烈改造意愿但无法一次性

筹集全部改造资金的状况，公司未来将综合考虑客户意愿、

需求及项目实施可行性，继续积极拓展合同能源管理的相关

业务。 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2022年 9 月 27日 
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