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上海钢联电子商务股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                       编号：2022-006 

投资者关系活动类

别 

□特定对象调研         □分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会           □路演活动 

□现场参观              其他 上市公司投资者交流活动 

参与单位名称及人

员姓名 

招商证券 刘玉萍、石恺 

圆信永丰基金管理有限公司 田玉铎 

广东恒昇基金管理有限公司 罗娟 

上海胤胜资产管理有限公司 王青 

玖玖资本 陈惠明、程刚 

淡水泉  曹翘楚 

上海健顺投资管理有限公司 邵伟 

中证鹏元资信评估股份有限公司 伍琴 

广东宝新资产管理有限公司 闫鸣 

天风证券 张若凡 

长信基金管理有限责任公司 林聪 

杭州恩宝资产管理有限公司 王炜波 

广发基金 李晓博 

华林证券股份有限公司 黄沐宗 

上海沣杨资产管理有限公司 吴亮 

太平基金管理有限公司 田发祥 

深圳中天汇富基金管理有限公司 许高飞 

时间 2022 年 10月 26 日 (周三) 下午 20：00~21:00 

地点 电话会议 

上市公司接待人员

姓名 

董事长：朱军红 

董事会秘书、财务总监：李勇胜 

投资者关系活动主

要内容介绍 

 

一、2022 年第三季度报告解读 

2022 年 1-9 月，公司克服国内疫情散点式爆发对市场经济形成地

冲击，实现营业收入 590.13 亿元，较上年同期增长 27.58%；归属于上

市公司股东的净利润为 1.38 亿元，较上年同期下降 12.5%；经营活动

产生的现金流量净额 9.94 亿元， 较上年同期增长 375.57%；归属于上

市公司股东的所有者权益为 17.08 亿元，较上年末增长 9.87%。计提股

份支付费用 3,347.13 万元（上年同期 3,698.02 万元），同比加回后



归母净利润较上年同期下降 11.93%。 

产业数据服务方面，继续以用户需求为锚，围绕基础数据、数据

分析、数字化解决方案三个方面，全面加大投入，提升服务能级。第

三季度，产业数据服务业务实现收入 2 亿元，环比增长 32.98%，同比

增长 30.93% ；前三季度，实现收入 5.02 亿元，较上年同期增长 12.16%。

同时，以更全面、更精细、多维度的数据服务体系，帮助用户优化商

业选择，提高运营效率。同时为满足客户的多样化需求，公司推出 EBC 

服务（主要提供数据治理到数据应用服务，解决数据汇聚和分析研究，

辅助企业管理层决策支撑。），帮助企业进行数字化转型，从管理运

营中创效，通过“人工智能+大数据”为企业提供市场走势预测，为企

业决策提供数据支撑，对企业数据进行资产化，达到全流程一体化管

控，并辅以企业智慧大屏，为企业全面赋能。另外，公司控股子公司

山东隆众信息技术有限公司前三季度营业收入为 8,128.04 万元，较上

年同期增长 12.41%。 

钢材交易服务方面，公司控股子公司上海钢银电子商务股份有限

公司，把握产业数字化、数字产业化机遇的同时，不断升级自身供应

链服务能力，拓展供应链服务边界，推动产业数字供应链创新与建设，

为钢铁产业上下游用户提供更优 质、更便捷、更智能的供应链综合服

务。 第三季度，钢银钢铁现货交易平台结算量为 1,414.54 万吨，环

比减少 7.91%， 同比增长 11.96%；前三季度，结算量为 3,974.78 万

吨，同比增长 19.03%。  

人员方面：截止报告期末，公司员工人数 4,216 人，其中，产业

数据服务人员 3,103人，较上半年年末基本持平， 较上年同期增加 200

余人。 

二、提问环节 

1、三季度产业数据服务增速的原因？四季度产业数据服务业务展

望？ 

答：今年以来，公司产业数据服务收入一直保持增长，第三季度

较增速提快，主要是由于公司吸取上半年疫情防控的经验，从六月份

开始外派人员增多，加强客户服务和路演沟通，并缩短会议筹划时间，

第三季度会议培训服务收入增长较快。第四季度不确定因素还是很多，

如果受疫情影响，很多地方将无法举办会议以及拜访大客户，会影响

业务推进进度。但不论怎么样，公司产业数据服务收入增速相对稳定，

能够克服困难，保持适度增长。 



根据公开的数据显示，对比同行业上市公司，公司近三年的收入

复合增长率保持了较好的增速；在人均效能上，在 2021 年以前公司人

均效能也较高，自 2021 年起，公司人员进入比较快的扩张周期，加大

了品种扩张力度，前期品种有培育周期，从而人效摊薄。我们坚定不

移的看好产业数据服务发展的道路，对未来充满信心，我们会毫不动

摇的遵循既定的产业数据服务扩展战略，加大扩张力度。 

 

2、简析公司 EBC 业务产品未来的目标定位，市场空间？产业数据

服务业务未来产品维度有没有新的方向？ 

答：大宗商品信息服务行业的产品在海外相对比较成熟，主要是

提供数据的服务。关于 EBC 产品，我们是基于 SaaS 的基础上提供定制

化产品服务，我们一边为客户提供基础产品（数据终端）服务，一边

为客户提供更好的解决方案，做定制化的服务，服务客户包括大的钢

厂、下游用户、建筑公司以及金融公司。做好 EBC 服务的核心，仍然

是来自于数据，以及我们对数据的认识，以提供应用级的解决方案。

公司按照既定的战略，横向做多品种，纵向做深维度，把质量做好。

拥有高质量数据后，提供运用场景服务，才会得到用户的认可。随着

产业互联网的推进，实体企业需求增加，未来市场巨大。 

高质量、多维度的数据是持续且长期的核心竞争力。公司坚定产

业数据服务快速扩张的发展战略，近年来，公司人员规模不断增加，

品种持续扩张，目前已经从黑色、有色、能源化工、建筑材料、农产

品扩张至新能源、新材料团队。今年因为疫情，人员扩张速度放缓，

但公司在上半年疫情好转后，外派大量人员，仍然保持业务的增长，

产业数据服务增长曲线清晰；从产品角度来看，要提高用户体验，核

心还是高质量、多维度的数据。 

 

3、产业数据服务今年的人员增长情况和明年的人员规划？ 

答：公司制定了长期的发展规划，但在业务发展中，也会结合实

际情况对增速进行调整。今年因为疫情原因，人员规模增幅不大，加

大了结构调整。根据目前判断，明年应该比今年增加的人员多，但比

2021 年会少一些。 

 

4、钢材交易业务的具体情况？ 

答：钢材交易服务业务方面，公司的战略定位是稳步推进。2022



年前三季度，平台结算量为 3,974.78 万吨，同比增长 19.03%，预计全

年超过 5000万吨。我们今年年初加大了对供应链服务业务结构调整的

力度，缩减周期长的业务，增加周期短的业务，同时加大应收账款的

回款力度，控制风险。供应链业务将资金更多投入时间较短的业务，

带来现金流回款提升，但相应毛利率略有下降。 

 

5、明年钢材交易板块业务怎么看？明年的业务有没有什么计划？ 

答：钢材交易服务仍然是践行稳步发展的战略，明年平台交易量

保持稳步增长，更多的强调交易质量。 

 

6、EBC 产品客单价和目前的体量多少？ 

答：客单价：数据终端标准版订阅 6.8 万/年；企业版（本地部署）

50 万/年，也有带简单开发；异地部署版（带开发）需要招标，100-500

万的都有，普遍 100-200 万。公司半年度报告已披露，数据终端实现

收入 3,516.42 万元，目前相关业务开展顺利，增速明显。 

 

7、今年前三季度股权激励费用多少？四季度还有多少要计提？ 

答：公司前三季度计提股份支付费用 3,347.13 万元（上年同期费

用 3,698.02 万元），根据股权激励计划，第四季度预计还需计提股份

支付费用约 1,000 万元，最终计提数据将以会计师出具的年度审计报

告为准。 

 

8、四季度是否有大额的账龄需要计提？ 

答：对比 2021 年期末，公司应收账款余额下降了 17 亿，信用减

值损失也在下降。今年以来，钢材交易服务业务结构也在发生变化，

更加注重风险控制，公司应收账款诉讼中客户主要是央国企，基本没

有坏账损失。 

 

9、公司目前是否会启动回购股份？ 

答：公司自上市以来，凭借自身积累以及股东支持才发展到至今。

从财务状况上来看，前期股东的借款已陆续归还完毕，加上公司二期

项目主体工程已基本完成，公司的现金流虽然较好，但仍需要留足资

金以应付未来业务的发展，目前无回购计划。子公司钢银电商回购计

划已公告。 



 

10、产业数据近两年收入增长速度快，但近两年利润几乎没有增

长的原因？ 

答：我们认为产业数据服务收入还有很长的增长曲线，公司产业

数据服务业务仍然处于扩张过程中，人员投入加大，费用会相应增长，

且根据相关的会计准则，时段服务须按业务合同的履约期限逐月递延

计入营收，但相对应发生的主要成本（职工薪酬）已一次性计入当期

损益，造成了一定程度的期间收支不配比。 

附件清单（如有） 无 

日期 2022 年 10 月 27 日 

 


