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投资者关系活

动类别 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观          □其他 （请文字说明其他活动内

容） 

参与单位名称

及人员姓名 
东北证券：黄净、吴雨萌；冰河资产：刘春茂 

时间 2022 年 10 月 21日-10 月 26日 

地点 公司会议室（线上会议） 

上市公司接待

人员姓名 
财务负责人、董事会秘书：高跃 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

一、供热企业是否存在市场化改制、自负盈亏的趋势？ 

答：首先，国家相关政策的导向在鼓励探索供热市场化

运营机制的改革，以终端供热服务企业为例，随着国家三供

一业改革的实施，国有企业集中精力发展主营业务，剥离办

社会职能，对职工家属区居民供热相关设施进行必要维修改

造达到城市基础设施平均水平后，交由热力公司等专业化企

业或机构实行社会化管理。其次，供热涉及国计民生，对热

用户的收费标准由政府相关部门制定，供热企业无法自主调

整对热用户的收费标准，在保证用户用热自由、按需供热前

提下，精细化管理水平、节能降耗水平将决定供热企业的盈

亏情况。此外，政府对供热企业的补贴侧重保本微利原则维

持其运营以保障城市供暖，供热企业在面对政府监管供热保



障、热用户监督供热效果、成本端能源价格上涨等各方面挑

战下，其自身市场竞争力决定企业经营成效和存续。 

二、如何看待行业竞争格局，公司的主要竞争对手有哪些？ 

   答：公司认为未来供热节能改造行业市场化竞争将主要

是具备提供供热节能整体解决方案及关键技术的服务商之

间的竞争，单纯的设备或产品生产商将无法适应供热企业多

样化的各类需求。目前行业中，除工大科雅外，已涌现出同

方节能、瑞纳智能、北明天时、硕人时代等在业内具有知名

度和影响力的节能服务商。 

三、公司产品的核心竞争力？ 

公司的企业级智慧供热监控平台是国内同类产品中完

全基于底层程序语言开发的专用软件平台，不依赖于第三方

软件，平台架构设计灵活，不受采集点数限制，适配不同类

型的供热管网，具有实现“一键节能”的智能化软件应用模

式，可提供便捷化的应用体验。 

政府级智慧供热监管平台具有同行业领先的竞争优势。

河北省智慧供热监管平台已实现对全省 13 个地级市及雄安

新区、160 个县（市、区）的覆盖；城市级智慧供热管理平

台已推广应用至乌鲁木齐、潍坊等河北省外地市，覆盖供热

面积合计已达 14 亿平方米。 

公司开发出多套拥有自主知识产权的热网智能感知与

调控系统及系列化产品，为热力企业、政府供热主管部门、

建筑工程施工单位等多类客户提供智慧供热全面解决方案。

客户在实施自动化、智能化改造后，通常可以实现 15%左右



的能耗节约效果。 

四、今年订单情况如何？ 

   答：目前北方各地区陆续进入或临近供暖季，公司将按合

同约定尽快履行实施项目的交付，助力供热企业的冬季供

暖。在供暖季开始后积极与客户进行沟通，克服疫情影响尽

快完成验收工作。 

五、老旧小区改造相关政策是否会使公司受益？ 

   答：我国北方地区老旧小区由于建成年代较早，存在供热

设施建设标准相对过时、供热效果冷热不均、热耗严重等情

形，其对相关供热设施的改造是旧改项目的重要组成部分，

是推进既有建筑节能降耗改造的有效路径，国家对老旧小区

改造的相关政策有利于公司及全行业的业务拓展。 

六、公司下游客户拓展的策略是什么？ 

   答：公司将继续完善营销网络及运维服务体系的建设，依

托在我国北方采暖区 15 个省（市、自治区）建立的应用示范

项目和若干行业标杆项目继续提升公司业务拓展能力。 

七、未来研发及扩产计划？ 

    答：公司通过积极推进相关募投项目的建设实施以满足

未来市场需求的增长，同时将继续保持对研发的行业高投入

水平，维持技术领先优势，布局模块化智能热力站等产业链

相关的延伸，继续深入与高校的产学研合作，探索人才团队

培养、技术成果转化的新模式。 

附件清单（如

有） 
无 

日期 2022 年 10 月 28 日 
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