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时间：2022 年 10 月 28 日

调研方式：电话会议

参与机构及人员：国盛证券、汇安基金、华泰证券、银河证券、德邦基金、真龙资本、
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管、速硕投资、静水资管、高毅资管、中天汇富基金、申万宏源证券、南方基金、格林

基金、中邮证券、东吴证券、海富通基金、财通基金、信达证券、华创证券、山西证券、

深积资管、高盛资管、融通基金、华泰资管、首创证券、华安证券、中泰证券、伯兄资

管、IGWT Investment、太平基金

出席嘉宾：好太太董事会秘书李翔

记录人：赵洁、朱三妹

一、2022 年前三季度基本情况介绍

2022 年前三季度，公司实现营业收入 10.08 亿元，同比增长 6.31%；净利润 1.72

亿，同比下滑 21.11%；扣非净利润 1.76 亿，同比下滑 4.21%。三季度营收 3.85 亿元，

同比增长 4.25%。

面对经济下行的压力以及各地疫情反复等多重因素的影响，公司主动应对，对公司

产品结构和销售渠道模式进行调整，搭建立体销售渠道，持续深化零售改革，持之以恒

地做好营销、品牌、产品、技术、质量等全方位建设，营业收入持续增长。

按渠道划分，线上电商渠道保持稳定增长，线上渠道占比持续提升；线下渠道略有

下滑，但公司自二季度启动品牌焕新和加大门店帮扶补贴，希望随着经济大形势的好转，

线下渠道实现更好的业务成果；工程业务虽受房地产市场整体调控影响，但公司调整得

当，严格筛选合作客户，目前公司工程业务稳定，发展符合公司预期。

按产品划分， 公司通过对产品结构调整，智能化产品占比快速提升，公司将紧贴

用户需求，合理规划产品结构。

2022 年是公司新五年战略计划的开局之年，公司未来将围绕全屋织物智能护理、智

能看护、智能健康生活和智能光感四大业务板块进行开拓。目前公司已经形成了实体渠

道、电商渠道、工程渠道、家装渠道等多元营销网络，是智能家居行业销售网络覆盖广

泛、渠道资源丰富、渠道管理规范等方面领先的企业。



二、投资者答疑

问题 1、公司晾晒方面的主要竞争对手有哪些，公司有哪些优势？

回答：目前没有明显的全渠道竞争对手。凭借公司深耕主业，从领先的研发能力、强

大的品牌影响力、全国多元的营销渠道、先进的智能制造与品质控制，保障了公司在行业

的地位。

问题 2、公司工程业务情况如何？

回答：公司明确以优质、稳定、风险性低的企业为核心，已与大部分头部房开商展开

合作，根据不同开发商类型采取不同的合作模式。此外，公司也与装修公司、设计公司以

及物业公司达成合作，积极发展国企、央企等优质客户，拓宽晾晒产品在学校，酒店以及

养老院等场景的使用。在夯实规模的基础上，持续优化客户结构，降低合作风险。

问题 3、公司省运营平台的推进进度如何？

回答：公司省级运营平台模式的改革符合公司预期，部分区域已相对成熟，效果明显。

后续公司会持续进行复盘，提炼出优势经验推广至其他区域，也将对省级运营平台做进一

步精细化管理，持续提升其运营效率。

问题 4、智能门锁产品情况及行业竞争？

回答：公司自 2018 年推出智能锁产品以来，通过对产品及其上下游的不断探索、改革及

创新，现已具备研发、生产、销售以及服务的完整体系。2021 年进行品牌切换后，智能锁可

以直接使用好太太原有渠道和服务体系等资源，能够有效并快速扩展智能锁产品销售渠道，

完善产品售后服务，加快智能锁的推广。

问题 5、公司未来智能家居产品的规划和布局如何？

回答：公司将以“夯实晾晒主业，突破技术壁垒，入局新兴赛道”为纲领，以晾衣机和

智能锁作为两大核心战略品类，聚焦全屋织物智能护理、智能看护、智能光感、智能健康生

活四大业务模块，采取智能单品或套装、全屋智能服务两大模式，结合消费者需求，不断优

化产品布局，全面进军智能家居领域。

问题 6、利润率下滑，消费情况不乐观，公司如何调整方向？

回答：虽然大宗原材料已有下降趋势，但仍处于较高水平，公司一直没有通过涨价来转

嫁成本压力，而是通过研发前端进行技术革新，供应链寻源优化、集中议价采购、套期保值

等方式来控制成本。同时公司在各渠道端持续发力，线下渠道开启品牌焕新和门店帮扶计划，

随着疫情防控得当，消费需求得以释放，期待取得良好效果。在工程渠道，公司严格筛选合

作客户，部分合作客户采取先款后货的交货方式，降低相应风险。线上渠道，积极开拓新兴

媒体平台，目前已取得一定效果。


