
证券代码：002732                                  证券简称：燕塘乳业 

广东燕塘乳业股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访         □业绩说明会 

□新闻发布会        □路演活动 

☑现场参观          □其他 

参与单位 

名称及人员 

申万宏源证券：李军辉 

鹏华基金：李沙浪 

宏商资本：鲍鸿泰 

银华基金：李爽 

天风证券：任金星、吴文德 

浙商证券：李帮飞 

个人投资者：刘晓、谢有辉 

时间   2023年 4月 4日 14：00—16：00 

地点   公司新厂综合楼五楼 2 号会议室 

上市公司接

待人员 
副总经理兼董事会秘书：李春锋 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

14:00李春锋先生介绍公司基本情况。 

14:15 进入问答环节 

1、公司如何深耕乳制品市场？ 

答：公司在乳制品市场的深耕主要体现在以下几个方面： 

（1）产品研发创新：公司一直秉承“研发一代、储备一代、推

出一代”的产品上市原则，每年均有全新产品推出，通过产品的持续

创新选代，精准定位消费群体，满足差异化的消费需求。 

（2）拓展渠道布局：面对消费力下降等复杂问题和因素的影响，

公司采取积极措施深化推进市场精耕横拓与营销创新，点面全力拉动

销量，适应消费习惯与市场改变，深化营销架构改革，逐步深耕新零



售业务与大湾区市场。 

（3）加强品牌建设：公司坚持品牌与产品双线推广，持续强化

平台粉丝运营，以创意内容蓄流私域，拉动品牌及销售。 

（4）推进奶源建设：通过建立全新型、现代化的自有奶源基地，

以“规模化、集约化、标准化”的方式进行管理，奶源质量处于南方

领先水平。同时，公司与大中型牧场建立战略合作关系，通过带动合

作牧场养殖水平全面提高，保障公司稳定优质的原料奶来源。此外，

公司阳江牧场二期、燕塘传祁奶牛养殖基地完成建设，顺利投产，将

进一步提高公司原奶品质和产量规模。 

（5）确保产品质量：公司建立了华南地区乃至全国领先成熟的

乳制品产品质量控制体系，先后通过 FSSC22000、ISO9001、HACCP、

GMP、ISO14001、ISO45001 认证。同时，公司建立起完善的质量检测

体系，为高品质、差异化的特色产品提供了完善的保障。 

2、低温牛奶产品的运输半径大概是多少公里？ 

答：通常来说，低温牛奶的运输半径不宜过远，以确保产品的品

质和安全。一般情况下，建议低温牛奶的运输半径在 300 公里左右。   

3、请介绍一下公司战略合作的牧场规模情况？ 

答：公司战略合作牧场的养殖规模都在 1,000 头以上，远超过国

家规定的规模化养殖最低数限，有利于先进养殖技术的运用，也有利

于从源头展开质量检测以保证原料奶的优鲜品质。 

公司积极发挥自有牧场的示范作用，在设施、种牛、防疫、养殖、

品质等方面进行重点把控，不定期进行人员培训和技术输出，将其日

常管理和奶源保证作为公司内部控制的延伸。在公司全方位指导与支

持下，战略合作牧场与公司的“共赢”认识加深，有效保障了公司原

奶供应的安全、质优与稳定。 

4、公司在新媒体运营方面有哪些亮点？ 

答：公司在新媒体平台上采用了多样化的营销策略，一方面，公

司结合节日、节气、时事热点，以有趣生动的文字、图像、视频等方



式开展多元化宣传，形象生动、全面系统的向消费者宣传公司企业文

化、产品特色等，不断提升消费者对公司产品认可度与消费黏性，实

现品牌传播与销售拉动。另一方面，公司积极探索新媒体营销，运用

微信、小红书、抖音等新型传播渠道方式进行全线曝光，网红 KOL 助

力“种草”。 

5、公司在小红书及抖音等新媒体平台的运营成本是否较高？ 

答：公司在小红书及抖音等新媒体平台均有自营账号，并由公司

市场部直接负责运营。建立自营账号相较于委托第三方机构进行运

营，自营运营成本较低且成本可控。此外，公司在运营过程中能够更

准确地把握受众的需求和市场的趋势，从而更好地推广公司品牌和产

品。 

6、公司采购白糖的供应商选择程序是怎样的？ 

答：根据公司《采购招标管理办法》的规定，通过公开招标方式，

选择供应商。在评标过程中，公司会考虑多方面因素，如价格、质量、

服务、交货期等，并最终选择性价比最高的供应商中标。这样可以保

证公司的采购活动公开透明、合规有序，同时也可以为公司带来更优

质的采购资源。 

7、请问公司董事会是否近期已换届？ 

答：公司已于 2022 年 12月 2 日召开第四届董事会第二十三次会

议和第四届监事会第二十二次会议、于 2022 年 12 月 20日召开 2022

年第五次临时股东大会分别审议通过董事会、监事会换届选举的议

案，详情请关注公司相关公告。 

8、2022 年，公司全株玉米春造种植达 1.9 万亩，用作什么用途？ 

答：2022 年，公司开展了全株玉米春造工作，种植面积达 1.9

万亩。该举措不仅能够满足自有牧场青贮需求，保证饲料质量和原奶

品质，还能够实现牛粪有机肥还田的绿色循环发展。并同步带动当地

农业产业结构调整，为农民提供良好的经济和社会效益，推动当地农

业和乡村经济的发展，进而助力乡村振兴。 



9、公司自有牧场和战略合作牧场的原奶采购定价方式是否有差

异？ 

答：公司与战略合作牧场的购销合同一年一签，原奶定价主要以

原奶中各项检测指标为依据，提前定价锁价。自有牧场原奶定价与战

略合作牧场定价方式一致，以保障奶源的稳定采购。  

15:15 参会人员参观公司新工厂。 

附件清单

（如有） 
无 

日期 2023-4-4 

 


