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证券代码：002959                               证券简称：小熊电器  

 

小熊电器股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

                              编号：2023-001 

投资者关系

活动类别 

□特定对象调研        分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          路演活动 

□现场参观 

 其他（请文字说明其他活动内容） 电话会议   

参与单位名

称及人员 

长江证券、开源证券、德邦证券、融通基金、招商基金等 249方接入

电话会议 

时间 2023年 5 月 4日 

地点 电话会议 

接待人员 

姓名 

董事长、总经理李一峰先生 

副总经理、董事会秘书刘奎先生 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

问：2023 年一季度毛利率提升的原因？ 

答：2023年一季度毛利率提升比较明显，主要原因有：（1）原

材料对成本的影响有所滞后，去年底原材料价格处于相对低位，体现

在今年一季度原材料成本相对较低；（2）公司产品结构调整，低毛

利率产品销售比例降低，高毛利率产品占比提升；（3）销售渠道自

营比例提升。 

 

问：线上销售结构是否会有变化？ 

答：公司线上核心销售模式主要有三种：公司自营、京东自营、

线上经销。公司最初是以经销为主，逐步增加京东自营，2021 年开

始公司自营比例增加，淘宝、京东、拼多多等都有自营店铺。整体看
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公司变化方向是从经销模式到京东自营再到公司自营，目前处于阶段

性相对稳定的状态。 

从公司层面看，目前公司自营业务已经达到相对合理和有价值的

状态，能对用户理解、能力提升以及企业运营的稳定起到积极支撑作

用。未来自营占比不会一直提高，会考虑适度提升经销的占比以获取

更多资源，对线上核心销售模式的占比做一些策略性的管控。 

 

问：如何帮扶经销商的销售？选择经销商的标准？ 

答：公司会加强和经销商合作，赋能经销商，给予更多产品资源

帮助经销商提升运营能力。公司自营比例提高后运营能力提升，有能

力反哺和培育经销商。 

公司会对经销商做优选，目前运营难度提高，需要考虑综合品类

的运营能力，同时现在渠道多元也要求经销商能同时运营淘宝、京东、

抖音、拼多多等多个平台，对经销商的要求比之前更高。 

 

问：如何看待 2023 年第一季度行业及公司表现？ 

答：行业层面，从消费端来看不是太乐观，春节后的消费并没有

预期中的大幅修复，同时行业竞争一直比较激烈。 

公司层面，小熊得益于之前策略上的惯性，目前表现比行业更好，

具体表现在部分品类上有增长支撑，在新兴渠道拓展上有一些突破，

同时公司外销占比不高，受海外市场的影响不大。 

 

问：618 大促的准备和动作？ 

答：公司高度关注 618大促，给予较高期望，也希望能够做好。

618是上半年的大销售节点，对销售信心、士气会有一定影响。公司

需要找到可以推的产品和可以爆的渠道，再配合费用的投入，才会有

更好的表现。公司目前在做一些整体性的规划，需要爆点也需要企业

内部各模块的相互协同，对企业运营、策划等要求较高。 
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问：小家电行业及公司的未来空间展望？ 

答：小家电行业虽然竞争激烈，但不是封闭式竞争，并非此消彼

长，还有很多增量维度，比如新品类、新需求等都有增长空间。一个

品牌销售规模的增长跟品类策略是密切相关的，如切入哪些品类、品

类的状态等。 

小熊未来增长维度和路径较多，包括公司市场份额的提高，渠道

和品类的开拓等。增长的关键是看公司的产品策略和运营能力。 

 

问：公司过去一年的核心变化？ 

答：（1）品牌升级：品牌定位更加清晰、聚焦、坚定；（2）明

晰了未来的增长路径：过去是长尾品类和创新性品类有优势，现在是

切入全品类，尤其是核心品类，品类方向比较清楚；（3）渠道变革：

过去公司在传统电商深度运营，一定程度上也是转型的挑战，现在也

在跟进新营销玩法和新渠道拓展。经过一段时间的努力，渠道运营已

经摆脱了传统电商的束缚，跟上了渠道的变化。 

 

问：2023 年经营展望？ 

答：公司 2023 年的经营策略方向清晰稳定，未来几年会更加坚

定方向，不会有大的策略变化，会进一步提升深度和高度，比如品牌

定位清晰后今年会进一步强化品牌塑造；新兴渠道如抖音也会加大运

营投入和力度，不仅仅是跟上渠道变化发展，还希望在新兴渠道也能

建立独到优势；品类方面公司也会加大对产品研发、供应链和制造能

力的深挖；公司内部管理也在细化，包括流程管理和数字化等，底层

基础平台会加强构建。 

附件清单 

（如有） 
无 

日期 2023年 5 月 4日 

 


