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投资者关系活动记录表 
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投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研         □ 分析师会议 

□ 媒体采访            √ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观  

□ 其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

投资者网上提问 

时间 2023 年 5 月 10 日 (周三) 下午 15:00~16:30 

地点 公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

采用网络远程的方式召开业绩说明会 

价值在线（https://www.ir-online.cn/）网络互动 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事、总裁：唐风杰先生 

2、董事、副总裁、董事会秘书：杜心强先生 

3、独立董事：陈波先生 

4、财务总监：王彬先生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

投资者提出的问题及公司回复情况 

 公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复： 

1、请领导介绍一下公司海外业务开展的情况和成果？ 

您好，公司海外业务主要为新材料蜡烛及香薰制品业务方面，

公司通过对生产线的智能化和信息化的改造升级，提升生产效率，

降低生产成本，同时，不断加大研发力度，开发新产品，以满足不

同客户对产品的差异化需求，同时公司加大了对市场客户尤其是中

高端客户的开发力度。谢谢。 

2、杜总，你们的化妆品还能做起来吗？品牌知名度太低了。 

您好，公司化妆品业务主要是品牌代理，在有效压缩和清理盈

利能力差的品牌和渠道后，随着接触式社交场景的增加，居民消费



 

信心逐步回升，化妆品行业需求有望受到提振，该项业务的经营质

量也在逐步恢复中，谢谢。 

3、公司今年的经营计划是什么？ 

您好，公司 2023 年经营计划如下：结合公司 2022 年度的经营

情况并参照本公司 2022 年度的销售额、成本、利润等指标，公司

2023 年经营目标是营业收入超 30 亿元人民币，在此基础上改善收

入结构，提高公司盈利能力。 

新材料蜡烛香薰及工艺品方面，利用公司在新材料蜡烛行业内

产品和品牌的竞争优势，调整产品结构，深度挖掘老客户潜力，在

为老客户创造更多价值的基础上，继续开发支柱性大客户，以进一

步巩固和扩大全球营销网络，增加公司外销的市场份额，通过产品

创新和自有品牌建设实现稳定的收入增长。另一方面，在控制业务

风险、确保优先满足新材料蜡烛香薰及工艺品和化妆品业务对资金

需求的前提下，稳步发展公司的一般贸易业务。 

公司将围绕公司既定的发展战略，积极投入信息化、数字化建

设，充分利用互联网、物联网、大数据和人工智能技术，重塑供应

链体系、融合线上线下渠道，强化供应链体系信息化建设，提升管

理水平和运营效率，加快资金周转，实现多环节降本增效，同时结

合市场变化不断优化品牌结构和渠道结构，积极开发自有品牌，引

入海外优质品牌，提升商品销售利润。并迎合新渠道发展趋势，积

极向以用户运营为核心的多种新零售经营渠道提供供应链服务，探

索和开发新兴市场，积极寻找盈利增长点。 

品牌方面，广州韩亚将把开发新产品和开拓新渠道作为经营主

要方向。逐步完成了全系列专业彩妆和天然护肤产品新品换代，同

时结合市场情况不断开发新品，渠道方面，在天猫“蓝秀化妆品旗

舰店”的基础上，加大在小红书、抖音等渠道的投放力度，充分利

用新媒体优势，宣传推广品牌和产品，并调整营销策略和销售政策

来满足新的销售渠道。在原有业务基础上，利用新产品，新渠道提

升销售业绩，提升盈利能力。 

渠道代理及运营方面，上海月沣将依托现有的渠道分销和终端



 

推广能力，充分利用供应链的强大市场消化能力，继续深耕化妆品

线下渠道，加强与更多品牌的深度合作。积极开发及引入自有、独

家品牌，海外优质品牌，利用 BA 资源在朋友圈、抖音、快手等进行

品牌推广，通过微信小程序，网红直播，员工线上直播以及参与屈

臣氏电商销售等多种线上销售方式，进一步拓展新的销售模式。上

海月沣还将积极主动进行信息化、数字化转型，联合行业领先合作

伙伴打造智慧供应链和智慧零售协同的整体解决方案，短期通过系

统化整合措施，提升公司管理水平和运营效率，将信息化系统、数

字化运营能力向产业链覆盖，长期将加强技术和数据能力，最终形

成数字化供应链服务平台和智能化终端零售服务平台。 

化妆品新零售业务方面，众妆优选将全力打造终端门店+社群+

直播+分销的自有智慧生态圈，最大限度地实现线上线下渠道联动，

给消费者带来全新的新零售体验。通过持续的品牌形象和陈列场景

升级，全面打造众妆优选 “新体验、新惊喜、新分享”的社交特

质，完善全渠道联动的新零售体系，给消费者提供更好的消费环境。

强化社群+直播的多触点运营，沉淀优质会员流量，通过精准推送和

触达实现对会员的深度运营和流量变现。同时，公司将加大品牌引

入力度，引入更多网红品牌、新锐品牌，加速自有品牌/独家品牌的

开发，为消费者带来更多优质的美妆商品，打造众妆优选核心竞争

力。随着接触式社交场景的增加，居民消费信心逐步回升，化妆品

行业需求有望受到提振。 

在保障公司资金安全和正常经营资金周转需求的前提下，坚持

“规范运作、防范风险、谨慎投资、保值增值”的原则，进行短期

财务投资，提高公司资金使用效率，增加投资收益，从而进一步提

升公司整体业绩及盈利水平。谢谢。 

4、为什么公司最五年来业绩越来越差 

您好，由于近几年市场环境原因，化妆品线下业务板块受到的

冲击较大，影响了整体利润。随着不良资产的剥离，公司今年的经

营质量在不断的恢复和提高。谢谢。 

5、只能通过文字表达意见吗？ 



 

您好，公司本次业绩说明会采用文字问答方式进行交流，谢谢。 

6、我是贵司股东，持股 100 万股，贵司未来战略是要大力发展

智慧供应链和智慧零售相关信息技术；关于这个战略，贵司是

计划依靠国内领先的数字化运营平台（公司）实现，还是计划

自己发展信息技术事业部，自己做技术、平台支撑？另外，对

于化妆品业务，未来定位是维持现有规模，还是继续向更广产

品线及更深产业链发展？对于看家本领的蜡烛，如何利用在行

业的地位，往深耕行业的方向做更大的规划？ 

您好，公司在新材料蜡烛及相关制品方面处于国际领先水平，

行业龙头地位突出，近年来，公司在产品自主创新、研发设计等方

面的能力不断提高，对市场客户尤其是中高端客户的开发力度不断

加大。另外公司也根据国内市场对家居香薰需求的不断增长，积极

开拓国内市场，开发迎合国内消费需求的香薰产品，以线上销售为

主，在天猫、小红书、抖音等多个平台进行布局，随着接触式社交

场景增加，居民消费信心回升，也在逐步向线下渠道延伸。在新零

售方面，公司借助腾讯在新零售业务方面的技术优势和先进理念，

利用腾讯提供的优 Mall、优客等产品，可以基于门店进行深度人流

分析、动线分析、商圈洞察等，提高线下消费的转化率，提升坪效；

通过全渠道发货系统将订单分流到各门店和仓库，实现 24 小时内

完成发货。公司通过不断完善的“众妆优选”会员系统，洞察消费

者的需求，集中优势资源在全球范围内为客户挑选优质商品。谢谢。 

7、我是贵司股东，持股 100 万股，2023 年一季报中，扣非净利

润 1394 万，同比增加了 7个点，但 2022 年，公司通过出售子

公司股权，把一些拖累业绩亏损的板块处理了，商誉也做了大

幅减值，这种出售低效、亏损业务应该对今年一季度有营业利

润的贡献，但 2023 年扣非净利润同比增长幅度太小，是否是公

司 2023 年一季度在营业务的赢利能力同比 2022 年有所下降，

请正面回答。谢谢 

您好，公司通过剥离部分子公司股权，压缩和清理盈利能力差

的品牌和渠道，优化品牌结构和渠道结构，减少了化妆品渠道业务



 

相关子公司经营恶化对公司造成的持续性不利影响，公司化妆品业

务的经营质量在逐步恢复中，谢谢。 

8、2022 年度公司的产品毛利率如何？是否易受上游原材料价

格波动影响？ 

2022 年度公司新材料蜡烛、香薰及工艺品板块毛利率为

19.81%，原材料价格波动对公司影响较小。 

9、公司股价自开年以来一直下跌， 这么多年了公司股价一直

在 3-4 元起伏，请问领导未来对股价提升有信心吗？ 

您好，公司对未来业务持续发展有信心。谢谢。 

10、请问领导，对于业余拓展有特别的方向？ 

您好，2023 年公司按照既定发展战略和经营计划开展业务，谢

谢。 

11、没开始吗 

您好！公司 2022 年度业绩说明会已经开始，感谢关注。 

 

附件清单（如有）  

日期 2023-05-10  

 


