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证券代码：300132                                   证券简称：青松股份 

福建青松股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2023-001 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            ■业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □一对一沟通 

□其他    

参与单位名称及

人员姓名 
通过价值在线参与公司 2022 年度网上业绩说明会的广大投资者 

时   间 2023 年 5 月 10 日 15：00-17：00 

地   点 网络交流——价值在线（www.ir-online.cn） 

上市公司接待人

员 

青松股份公司董事长兼总裁范展华先生，独立董事唐清泉先生，

副总裁兼董事会秘书骆棋辉先生以及财务总监汪玉聪先生。 

投资者关系活动

主要内容介绍 

公司于 2023 年 5 月 10 日（星期三）下午 15：00—17：

00 在价值在线用网络远程方式举行 2022 年度网上业绩说明会。

本次交流的主要内容如下： 

问 1：面膜市场的驱动力主要体现在哪些方面？如何看待目

前低价产品对面膜市场的冲击？ 

答：尊敬的投资者您好，面膜品类在经历 20 多年高增长后

迎来消费需求迭代，但面膜品类在护肤品市场的市场容量依然很

高，我们对面膜品类非常看好，美妆行业逐渐由高速增长转向高

质量发展，加上逐步完善的行业标准对企业综合能力提出更高要

求，市场份额向头部集中。我们将不断创新研发，为下游客户开

发具有市场竞争力的优质产品。谢谢您的提问。 

问 2：公司未来三五年的发展战略和目标是什么？如何进一
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步提高自身的竞争优势？ 

答：尊敬的投资者您好，未来，公司将把深入挖掘面膜核心

产品优势，大力做优全品类护肤品作为主要业务目标，主要通过

以下方面提高自身竞争力；1、明确研发定位及方向，努力把握

市场需求，做深产品研发护城河，提升产品力。2、优化业务、

生产管理，提高公司产品品质。3、精细化管理，改善激励机制，

努力压降各项成本。4、探索在美妆行业新形势环境下业务发展

新模式。感谢您的关注！ 

问 3：公司主要以国内市场为主，国外市场大概占比多少？

国外市场主要是面向哪些国家地区？ 

答：尊敬的投资者您好，公司面膜及护肤品主要以国内市场

为主，消毒湿巾以出口欧洲为主。 

问 4：公司的产品结构有些单一，是否考虑拓展新的业务？ 

答：尊敬的投资者您好，公司将继续遵循精准把握客户需求，

不断加大研发投入及新产品开发力度，注重以技术优势打造行业

领先地位的经营策略，增强可持续盈利能力和发展潜力，为品牌

商提供从创意到产品、设计与制造等全案服务，深挖产业纵深，

扩大市场份额，成为国际一流的化妆品制造服务商。谢谢您的提

问。 

问 5：23 年一季度公司的经营情况如何？ 

答：尊敬的投资者您好，受宏观经济及行业环境等影响，公

司主要子公司诺斯贝尔 2023 年一季度实现营业收入 39,465.72 万

元，同比下降 9.65%；营业利润-5,117.01 万元，同比增长 9.21%；

实现归属于诺斯贝尔所有者权益的净利润-4,426.47 万元，同比增

长 9.61%。公司将积极拓展客户资源和销售订单，提高公司盈利

能力。谢谢关注。 

问 6：领导好，请问公司下游客户有哪些，客户粘性如何？

主要是什么合作方式？ 

答：尊敬的投资者您好，诺斯贝尔的主要客户包括国际知名

品牌、国内知名品牌、知名渠道商品牌、社交电商品牌、新锐电
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商品牌、微商品牌等。国际知名品牌包括联合利华、宝洁、丝芙

兰、屈臣氏、资生堂、妮维雅、elf、滴露、GAMA、爱茉莉、曼

秀雷敦、斯维诗、蜜丝婷等；国内知名品牌包括上海家化、植物

医生、自然堂、高姿、韩后、相宜本草、伊贝诗、薇诺娜、欧诗

漫、百雀羚、福瑞达、华熙生物、佩莱等；新锐电商品牌包括完

美日记、花西子、肤漾、半亩花田、三草两木、纽西之谜、云集、

谷雨、花皙蔻、HBN、PMPM、C 咖等。知名品牌对供应商筛选

非常严格，并对优质供应商存在持续依赖，因而能够为诺斯贝尔

持续增长的订单提供良好保证。多元化的客户类型有利于诺斯贝

尔长期、可持续稳定的发展。公司为客户主要提供产品配方研发、

合作研发、按订单生产等服务。感谢您的关注！ 

问 7：618 快到了，公司目前的产能及库存情况如何？ 

答：尊敬的投资者您好，目前公司生产、订单正常，针对 618

已做好充足的订单生产准备。 

问 8：公司在研发上有哪些创新吗？可否简单说明一下? 

答：尊敬的投资者您好，产品开发方面，诺斯贝尔作为全品

类发展企业，拥有超过 190 人的专业技术研发和产品开发团队，

为客户提供全案服务。目前研发创新方面包括公司以重组胶原蛋

白和纤连蛋白的应用为主的功效护肤产品研究、纳米脂质体的开

发及其在化妆品中的应用、美白静电纺丝面膜的研发、具有海洋

生态友好的绿鱼标志防晒产品的开发等。具体请参阅公司 2022

年度报告。谢谢您的提问。 

问 9：请问公司对于优质客户资源的进一步拓展是否有下一

步的计划？ 

答：尊敬的投资者您好，公司凭借优质的产品及服务，与多

家国际及国内知名品牌商建立了良好的合作关系。公司将持续关

注行业前沿发展趋势，进一步深化与优质客户的合作，同时，公

司仍将积极拓展优质客户资源，提高公司盈利能力。谢谢您的提

问。 

问 10：22 年营收 29.17 亿元，同比下滑 21%,请问构成业绩
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下跌的主要因素有哪些？ 

答：尊敬的投资者您好，公司 2022 年营业收入下滑主要基

于以下原因：1、受宏观经济因素影响，2022 年大消费及化妆品

行业出现短暂不景气，导致部分化妆品产品订单减少，叠加海外

需求趋于饱和，湿巾系列产品订单下滑。2、化妆品行业经过多

年快速发展，行业产能持续提升，市场竞争更加激烈。3、公司

于 2022 年 11 月完成转让从事松节油深加工业务两家全资子公司

青松化工，收入并表期间并非全年；同时由于客观环境影响，产

品市场价格下跌，运输出货受到影响，同比收入下滑。公司未来

不再经营松节油深加工业务，不再受该业务影响。感谢您的关注！ 

问 11：请问公司，化妆品业务产能利用率下降的原因？ 

答：尊敬的投资者您好，受化妆品业务 ODM 模式对产能较

高的要求、公司各系列产品具体种类较多且部分种类无法共用设

备产线，以及由于气候和消费习惯的差异，公司部分产品的生产

和销售存在淡旺季区分等影响，公司产能利用率总体不高。此外，

基于历史业绩长期增长和对未来市场乐观的预期，公司从 2020

年下半年开始投入了较大规模的化妆品生产线改扩建项目，使得

公司近两年化妆品业务产能有了较大的提升；但由于受宏观经济

环境变动、行业增长趋势短暂向下等影响，自 2021 年以来公司

化妆品业务既有客户及新增客户下单量不及预期，部分新品生产

线投入后，产品尚需进一步市场推广，新增产能短期未能得到释

放，因此导致了公司 2021 年以来的产能利用率的下降和不足。

谢谢您的提问。 

问 12：公司 2022 年归母净利润亏损 7个亿，请财务总监解

释相关原因。 

答：尊敬的投资者您好，公司 2022 年亏损原因主要包括：1、

受宏观经济及行业环境等影响，2022 年化妆品业务主要经营主体

诺斯贝尔实现营业收入 207,824.62 万元，同比下降 17.17%，毛利

率 4.39%，同比下降 6.05 个百分点；松节油深加工业务实现营业

收入 82,761.62 万元，同比下降 30.09%，毛利率 7.54%，同比下
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降 10.91 个百分点。收入下滑以及毛利率下降导致经营业绩受到

影响。2、资产减值影响：2022 年，公司对存在可能发生减值迹

象的资产，范围包括应收款项、存货、固定资产、无形资产、商

誉等，进行全面清查和减值测试，在半年度报告计提各项资产减

值准备 5,536.09 万元基础上，公司下半年度计提各项资产减值准

备 52,860.28 万元，全年合计计提各项资产减值准备 58,396.37 万

元。其中，2022 年 9 月末，公司经对商誉进行减值测试后计提了

商誉减值准备 45,270.37 万元。本次计提商誉减值准备后，公司

商誉账面价值为零。谢谢您的提问。 

问 13：董事长您好！请问您如何看待公司二级市场股价表

现？ 

答：您好，股票价格变化不仅受公司经营环境、财务状况、

经营业绩等因素的影响，同时还受到国际国内政治、宏观经济、

行业状况、股票供求关系等因素的影响，敬请广大投资者谨慎决

策，注意投资风险。公司管理层将继续做好公司经营管理业务，

切实保护中小投资者权益。 

问 14：诺斯贝尔持续借钱改造产线升级后利用率极低，这样

的项目谁拍板同意，现在这样的结果有没有问责制？ 

答：尊敬的投资者您好，基于历史业绩长期增长和对未来市

场乐观的预期，公司从 2020 年下半年开始投入了较大规模的化

妆品生产线改扩建项目，使得公司近两年化妆品业务产能有了较

大的提升；但由于受宏观经济环境变动、行业增长趋势短暂向下

等影响，自 2021 年以来公司化妆品业务既有客户及新增客户下

单量不及预期，部分新品生产线投入后，产品尚需进一步市场推

广，新增产能短期未能得到释放，因此导致了公司 2021 年以来

的产能利用率的下降和不足。未来公司将积极拓展客户资源和销

售订单，提高公司盈利能力。谢谢关注。 

问 15：目前行业竞争格局如何？公司具有哪些优势？ 

答：您好，我国化妆品行业属于充分竞争行业，市场化程度

极高。同时，我国化妆品市场集中度较低，生产企业规模普遍偏
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小，整体竞争实力仍相对较弱。 

    公司子公司诺斯贝尔是国内较早将无纺布及日用化工技术

结合起来进行生产及拥有超过十年信誉的知名化妆品 ODM 研发

生产企业之一，目前已发展成为中国最大的化妆品 ODM 企业之

一。诺斯贝尔的目标客户以主营面膜、护肤品及湿巾系列等化妆

品及相关产品的国内外化妆品品牌企业为主，发展至今，先后与

国内外众多知名客户建立了稳定的 ODM 合作关系。 

    经过多年的积累，诺斯贝尔形成了人才、客户资源、供应链

资源、研发创新能力、严格的质量控制体系、生产制造等六大竞

争优势。详细请参阅公司 2022 年度报告，谢谢关注。 

问 16：公司目前的研发能力和优势？ 

答：您好，公司的研发能力和优势主要体现在以下几方面： 

（1）产研学方面，公司全资子公司诺斯贝尔一直遵循着可

持续发展和“产研共举、强强联合”的原则，在原料、配方、工艺、

品类等领域不断创新。先后与暨南大学、广东暨大基因药物工程

研究中心有限公司共建“暨南大学-诺斯贝尔联合研发中心”、“基

因工程药物国家工程研究中心-诺斯贝尔联合实验室”，与浙江大

学华南工业技术研究院共建“浙江大学（华南）诺斯贝尔联合研

发中心”，与深圳大学共同进行中药-益生菌精准护肤功能研究及

产业化技术开发。报告期内，诺斯贝尔与广东食品药品职业技术

学院共建“油性和敏感肌肤研究中心”，与江苏海洋大学共同开发

可电纺面膜用鱼胶原蛋白及产业化技术开发，与广东药科大学共

同进行银耳提取物生化转化制备嗜热栖热菌发酵产物技术研究

及产业化技术开发，与广州华玺生物科技有限公司针对雪莲的美

白淡斑功效进行研究及产业化，并与圣泽松茸菌丝宝（深圳）生

物集团有限公司就松茸菌丝体在化妆品中的研究及开发进行多

维度合作。 

（2）产品开发方面，诺斯贝尔作为全品类发展企业，拥有

超过 190 人的专业技术研发和产品开发团队，为客户提供全案服

务。此外，青松股份全资子公司广东丽研主营化妆品原料开发，
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助推企业在原料端的升级，为产品提供更有技术壁垒的原料，增

强竞争力。 

    面膜产品方面，诺斯贝尔在面膜品类上不断创新，研发出新

一代速溶精华贴系列、冻干面膜系列、双腔鲜颜面膜系列、精华

面膜系列、纯净美肌花研面膜系列、创新膜材面膜系列、臻贵水

面膜系列等多款特色产品。同时，诺斯贝尔从差异化肤感及外观、

热门功效、热门概念成分和使用场景四大维度出发，推出多款涂

抹面膜，在面膜创新的路上为品牌逐步开拓市场。 

    护肤品方面，诺斯贝尔推出油痘肌护理系列产品，精准护理

油痘肌肤问题；基于功能性护肤品市场的劲增，推出了以精粹水

代替水的臻贵水水乳系列，融入 CLEANBEAUTY 的护肤理念，

引领化妆品行业可持续的发展潮流；在身体护理精致化趋势下，

与市场上大热的功效成分结合，推出了身体护理系列，以及具备

面护级别的洗护发系列，含基础洗发系列、功效护发系列、头皮

养护系列等。此外，诺斯贝尔还推出更丰富的冻干粉系列、美容

仪耗材系列、卸妆系列、唇部护理系列、洁颜霜系列等紧跟市场

趋势的新品。 

（3）配方储备方面，诺斯贝尔基于潮流市场发展趋势，集

合市场产品需求及消费者对产品使用喜好，开发各种质地、各种

功效、各个成本梯度的配方。诺斯贝尔在 2021 年设立了创新包

材库和成熟配方库，能有效的缩短产品开发周期，为客户提供更

快速、优质的服务。同时坚持绿色发展理念，选用天然植物原料，

精简配方、减少防腐剂，推出更多可持续发展、高功效的化妆品，

用科研创新形成一个良好的行业循环，实现多方的共生、共赢。

在 2022 年 12 月公布的《广东省药品监督管理局生物医药产业重

点项目、重点企业、重点地区创新服务管理办法》中，诺斯贝尔

获批成为广东省药监局创新服务重点企业。 

（4）专利研发方面，截至报告期末，诺斯贝尔已拥有专利

140 项，其中发明专利 30 项，实用新型专利 79 项，外观设计专

利 31 项。上述专利成果为公司打造差异化定位产品提供有力背
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书。谢谢您的提问。 

问 17：公司目前的客户结构，在市场拓展方面的策略？ 

答：尊敬的投资者您好，公司全资子公司诺斯贝尔为化妆品

业务主要经营主体，诺斯贝尔主要客户包括国际知名品牌、国内

知名品牌、知名渠道商品牌、社交电商品牌、新锐电商品牌、微

商品牌等。国际知名品牌包括联合利华、宝洁、丝芙兰、屈臣氏、

资生堂、妮维雅、elf、滴露、GAMA、爱茉莉、曼秀雷敦、斯维

诗、蜜丝婷等；国内知名品牌包括上海家化、植物医生、自然堂、

高姿、韩后、相宜本草、伊贝诗、薇诺娜、欧诗漫、百雀羚、福

瑞达、华熙生物、佩莱等；新锐电商品牌包括完美日记、花西子、

肤漾、半亩花田、三草两木、纽西之谜、云集、谷雨、花皙蔻、

HBN、PMPM、C 咖等。知名品牌对供应商筛选非常严格，并对

优质供应商存在持续依赖，因而能够为诺斯贝尔持续增长的订单

提供良好保证。多元化的客户类型有利于诺斯贝尔长期、可持续

稳定的发展。谢谢。 

问 18：公司对行业的判断以及未来趋势的展望？ 

答：尊敬的投资者您好，经过 20 多年的迅猛发展，我国化

妆品总体市场规模已超越欧盟、日本，仅次于美国，成为世界上

化妆品第二消费大国。基于我国人口众多，人均消费水平还较低，

还存在相当大的市场消费潜力，给化妆品企业带来很多发展机

会。公司将继续遵循精准把握客户需求，不断加大研发投入及新

产品开发力度，注重以技术优势打造行业领先地位的经营策略，

增强可持续盈利能力和发展潜力，为品牌商提供从创意到产品、

设计与制造等全案服务，深挖产业纵深，扩大市场份额，成为国

际一流的化妆品制造服务商。感谢您的关注！ 

问 19：贵公司撤回了长达半年的定增，后续仍没有实控人的

情况下，对公司以后的发展会不会有所影响？能否尽快解决这个

问题？毕竟有实控人对公司的发展来说也是一件好事。同样，希

望公司重视二级市场的股价。 

答：尊敬的投资者您好，自公司公布本次向特定对象发行股
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票方案以来，公司与相关中介机构一直积极推进各项工作。基于

公司本次向特定对象发行股票的进展、相关政策变化情况，并综

合考虑公司整体业务调整等诸多因素，并与相关各方充分沟通

后，公司决定终止本次向特定对象发行股票事项并撤回相关申请

文件。公司未来将根据自身战略、业务发展需要及政策变化，对

是否启动再融资事项作出审慎安排。同时，公司仍将积极拓展优

质客户资源、加强内部管理，提高公司盈利能力。感谢您的关注。 

问 20：公司出售松节油深加工业务以后的总体发展规划? 是

否有定增和收购兼并计划？ 

答：尊敬的投资者您好，随着国家促进经济增长的各项政策

陆续出台，以及国内行业环境恢复措施的有序放开，化妆品行业

整体消费有望逐步恢复。在宏观经济及行业环境复苏短期仍存在

较大不确定性、特别是居民消费倾向有待修复的背景下，公司在

2023 年将执行稳中求进的经营目标，公司仍然将在产品研发、市

场开发、成本控制、结构调整和人力资源管理等方面深耕细作，

强化公司化妆品业务的核心竞争力，同时积极采取措施进一步优

化生产经营管理，以实现降本增效。此外，公司将积极布局、多

元化探索，通过团队整合、项目参投及外延式并购等多种方式深

入发展化妆品、大消费行业。感谢您的关注！ 

问 21：为什么撤回定增？ 

答：尊敬的投资者您好，自公司公布本次向特定对象发行股

票方案以来，公司与相关中介机构一直积极推进各项工作。基于

公司本次向特定对象发行股票的进展情况、相关政策变化情况，

并综合考虑公司业务发展规划等诸多因素，并与相关各方充分沟

通、审慎分析后，公司决定终止本次向特定对象发行股票事项并

撤回相关申请文件。谢谢您的提问。 

问 22：请问后续实控人问题如何解决？ 

答：您好，感谢您的关注！上市公司具有独立的法人治理结

构和规范的运作体系，公司目前无控股股东、实际控制人不会对

公司日常经营活动产生不利影响。后续情况请关注公司相关公
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告，公司将按照相关法律法规认真和及时地履行信息披露义务。 

附件清单 无 

日    期 2023 年 05 月 10 日 

 


