
证券代码：300329                                    证券简称：海伦钢琴 

海伦钢琴股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：20230511 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

线上投资者 

时间 2023 年 5 月 11 日 15:00-17:00 

地点 证券日报网的投资者互动平台： 

http://www.zqrb.cn/ 

上市公司接待人

员姓名 

董事长：陈海伦 

总经理：陈朝峰 

董事会秘书：石定靖 

财务总监：金江锋 

独立董事：王伟良 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

公司于 2023 年 5 月 11 日（星期四）下午 15:00-17:00 在 《证

券日报网》提供的网上路演平台举办 2022 年度业绩说明会，本

次年度业绩说明会采用网络远程方式举行，业绩说明会问答环

节主要内容如下： 

Q1:请问金总，海伦钢琴 2022 年研发费为 15,772,507.05 元，

同比下降-27.81%，是什么原因？公司有哪些研发成果？ 

您好，公司 2022 年研发费为 15,772,507.05 元，同比下降

-27.81%，主要原因系受经济环境低迷的影响，公司支付研发人

员的工资及国外设计费减少所致。研发成果为研发 8款新型钢



琴产品，获得专利 11 项，其中实用新型 8 项，分别为：一种带

有隐藏式琴键盖的数字显示式钢琴琴面组件、一种发光钢琴键、

一种钢琴铝中盘、一种立式钢琴的第二音板结构、一种立式钢

琴中盘安装的定位结构、一种用于钢琴的折叠翻转式键盖、一

种用于钢琴的智能大屏升降结构、一种插装式弱音档；软件著

作权 2 项，分别为：海伦管理教务系统、央音海伦课堂 APP；

作品登记权 1项，海伦钢琴 IP 形象表情包。谢谢关注！ 

Q2:请问石总，目前海伦钢琴市场覆盖率达到多少？如何应对

同行竞争？公司有哪些应对措施？ 

您好，目前海伦钢琴国内市场覆盖率达 10%左右。面对市场竞

争，公司主要措施如下：一是对内进一步加大研发力度与提升

产品品质，严格控制产品的生产成本；二是对外加强品牌推广

的力度，与国内各大音乐院合作，加强线上与线下的销售力度。

谢谢！ 

Q3:我是公司小股东，咱们海伦钢琴和深圳宇彤签订战略合作，

说是要在全国共同推广海伦钢琴和琴小站智能琴房，这个合作

目前进展情况如何？请公司陈朝峰总经理介绍一下，下一步会

有什么打算？ 

您好，公司与深圳宇彤于今年四月份达成战略合作，双方合作

进展顺利，目前在深圳地区已开展琴小站智能琴房铺设，后续

合作也会拓展至其他城市，公司主要提供琴小站相关的钢琴产

品，谢谢您的关注与支持！ 

Q4:公司的海外销售占比有多少？疫情期间对此是否造成影

响？ 

您好，2022 年度公司的海外销售占比 17%，大环境不好，对公

司的业绩造成一定的影响。谢谢！ 

Q5:海伦钢琴举办了哪些音乐比赛项目，有多少孩子及家庭参

与，请介绍一下。 

您好，公司已连续六年举办音才奖海伦国际钢琴艺术节，这六

年来，汇聚了全国百个城市赛区选手，几十万国内外参赛选手



参与了这个国际钢琴赛事，为广大音乐爱好者提供一个展示技

艺与才华的舞台，挖掘青少年钢琴演奏人才，谢谢您的关注！

Q6:为了提高市场竞争率，公司准备推出哪些新的竞品？ 

您好，公司目前主要推广海伦智能钢琴教室产品，该产品对于

钢琴启蒙教育效果良好，为了配套智能钢琴教室，公司同步推

出了智能化钢琴 AL 系列为项目进行更多支持，谢谢您的关注！

Q7:海伦钢琴 2022年报显示，公司实现归母净利润 832.44万元，

同比扭亏为盈，增长 110.46%。目前，多家券商机构新进公司

前十大股东。公司今后的发展规划和目标有哪些？请老板介绍

一下。 

您好，目前公司正在实施企业的第四个发展战略规划。今年 4

月底，教育部学校规划建设发展中心艺术与科技创新发展联盟

会议在公司召开，提出幼儿音乐教育启蒙课程项目。公司积极

开拓该项目在各地区的落地实施，这为即将毕业的众多大学生

提供了极其广阔的市场空间和创业机会。这个项目为创业者提

供创业机会的同时，还在创业资金上有相应的支持政策。谢谢

您的关注与支持！ 

Q8:公司在竞争力上，在同行业有哪些技术优势？ 

您好，公司拥有浙江省级的技术研发团队，汇聚了国内外的行

业顶级专家，有来自奥地利的斯宾先生以及彼得先生、美国的

弗兰克艾姆森先生、法国的斯蒂芬.帕历罗先生和克莱亚女士，

以及日本的江间茂先生等，研制的 HG17 三角钢琴、HP-5 立式

钢琴为国家乐器检测中心的参照样琴。同时,公司也是牵头《钢

琴》标准修订主要单位之一。谢谢! 

Q9:您好陈董事长，近期从媒体上看到海伦钢琴与大理大学艺

术学院隆重举行"海伦钢琴奖学金"签约仪式，请讲解一下这次

合作对公司发展的意义。谢谢 

您好，公司与多个专业院校开展校企合作，旨于开阔高校毕业

生的就业与创业渠道，同时推进海伦智能钢琴教室在全国各地

区的优质推广，通过校企合作进一步推动音乐教育事业的发展，



培养更多优秀的专业院校学生。谢谢您的关注！ 

Q10:面对当前经济下行压力加大，外部环境的持续影响，公司

有何新的发展策略？ 

您好，目前公司正在实施企业的第四个发展战略规划。今年 4

月底，教育部学校规划建设发展中心艺术与科技创新发展联盟

会议在公司召开，提出幼儿音乐教育启蒙课程项目。公司积极

开拓该项目在各地区的落地实施，这为即将毕业的众多大学生

提供了极其广阔的市场空间和创业机会。这个项目为创业者提

供创业机会的同时，还在创业资金上有相应的支持政策。谢谢

您的关注与支持！ 

Q11:公司与宁波绍成小学合作，开办钢琴特色班，提供相关钢

琴教学用具。公司会否在国内其它地方推广？提高人民音乐素

质 水平，丰富精神文化生活。有没有什么计划和安排？ 

您好，公司目前计划与专业音乐院校开展校企合作，进一步提

升海伦品牌知名度，目前已与浙江音乐学院、宁波大学、沈阳

音乐学院、大连大学音乐学院等 10 余家开展合作，谢谢您的关

注与支持！ 

Q12:陈董事长，海伦钢琴和日本钢琴品牌 KAWAI 和雅马哈等

相比，有哪些技术优势？您给广大消费者有哪些购买建议？ 

您好，海伦钢琴的设计与工艺源于欧洲的先进技术，同时聘请

国内外的行业专家对技术与工艺进行全方位的指导，海伦钢琴

和国外四大钢琴品牌已有合作多年。海伦钢琴作为民族钢琴品

牌，也是国内唯一以创始人名字命名的钢琴品牌，根据近几年

的北美世界钢琴质量排名显示，海伦与日本的 KAWAIHE 和雅马

哈原装钢琴以及德国的中高档钢琴都同属一个级别，希望更多

的消费者喜欢与支持海伦钢琴！ 

附件清单（如有） 无 

日期 2023 年 5 月 11 日 

 


