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投资者关系活

动类别

■特定对象调研 ■分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □现场参观

□路演活动 □其他

形式 □现场 □网上 ■电话会议

参与单位名称

及人员姓名

国元证券、兴业证券、国信证券、西南证券、国海证券、民生证券、银杏

环球资本、中金公司、国金证券、东方证券、南方基金、合煦智远基金、

嘉实基金

时间 2023 年 02 月 22 日、2023 年 03 月 28 日

地点 腾讯会议线上交流

上市公司接待

人员姓名

董事/副总经理/董事会秘书 沈慧 女士

财务总监 朱蓓芹 女士

投资者关系活

动主要内容介

绍

1、2022 年度全年情况简介

答：（1）整体经营情况

2022 年，公司大力推广新品蛋糕，升级蛋糕食用插件，同时精简优化

产品结构，公司产品仍然以境内市场销售为主，利用全国 741 家线下实体

店、线上门店及各大电子商务平台和外卖平台实现 B 端和 C 端多种类型客

户的销售覆盖，其中，线下实体店以直营为主，加盟为辅，开展销售活动。

2022 年公司实现营业收入约 25.87 亿元，较同期持平。2022 年营业

成本有所上升，主要由于原物料涨价及蛋糕升级插件，导致的原物料采购

成本增加，2022 年公司实现净利润约 2.66 亿元，同比减少约 7300 万。

公司水果业务总金额占营业额比例很小，不影响整体业绩。

（2）2022 年产品毛利率情况

报告期内蛋糕毛利率为 72.56%，中西糕点毛利率为 50.91%，水果的

毛利率为 31.85%。

（3）电商业绩情况

2022 年线上电商营收同比增长 19.72%，线上订单由电商和线下门店

共同完成，报告期内很多门店经营方式为在线下单和宅配送货。

（4）门店数

2021 年年底门店 708 家，2022 年年底门店 741 家（直营 608 家，加

盟 133 家）。



（5）会员情况

公司会员总数超 1000 万人，现有会员覆盖 Z世代、中青年等年龄层，

主要会员均代表至少三个家庭，社交圈丰富。

2、2023 年开店计划？

答：2022年，公司门店净增长33家。2023年预计增加约30家门店。

同行业部分企业集中在上半年加速开店，元祖近年大力发展线上电

商，2023 年线下门店的开设仍然会保持稳健。加盟方面，公司看重自身品

牌，需要加盟店认同公司的经营理念，牢抓食品安全。区域方面，元祖进

入较早的市场会继续深挖。

3、2023 年营业成本展望？

答：由于 2022 年度物料成本增加，公司内部会对蛋糕插件做升级改

良。部分烘焙原材料（鸡蛋、面粉、糖、油）多为国内直接采购，进口比

例较小，预期大宗物料采购价格将根据国家物价调控、随物价波动而调整。

2023 年预期能够降低物料的综合成本。

4、近几年蛋糕增长发力的原因？

答：公司之前比较重视节令产品，近年来也注重 365 天能售卖的产品，

蛋糕毛利较高且更适合电商推销。产品优势主要在于元祖品牌较成熟，蛋

糕口味和品质好，门店全国布局，宅配提领较方便，并且蛋糕推广围绕圆

梦场景，为消费者打造场景化需求和消费体验。

5、未来中西式糕点的增长形势预测？

答：月饼保持平稳，粽子和其他中西式糕点或有增长。

6、线上销售模式与同行业的差异？

答：公司线上订单由电商和门店共同完成，业绩按比例分成，电商不

单设仓库，由门店完成配送、售后等服务。

7、线上电商和线下门店是否差异化定价？

答：线上线下定价一样，我们产品如果差异化定价消费者会比较敏感。

8、蛋糕的毛利率下降 6.28%的原因是？

答：主要是蛋糕插件成本增加。2022 年初春节公司部分蛋糕有一定涨

价，很多消费者会拿着原价格面额的提货券来提领蛋糕，公司不会因为同

款蛋糕价格的上涨而让消费额外补足差价。

9、元祖梦世界预期 2023 年是否会好转？

答：梦世界 2023 年会好转，目前收益渠道除了收取租金和物业费外，

还有儿童体验类活动项目，公司对梦世界前景看好。

10、根据门店经营情况，新开门店在第 1、2 年收入贡献情况如何？

答：以前会有部分新开店激励指标和 KPI，现在已经没有了。公司希



望理性、客观的去看待新开店的成长与贡献度，不会刻意评比新开店业绩。

11、元祖没有团购部的原因和逻辑？

答：公司以前有设置团购部，但团购部会和门店抢业绩造成不必要的

内部损耗。通过培养店长和店员成为核心营销人员，可以让其成长起来做

好业绩，门店员工拿到奖金，收入增高，稳定度也会提升。

12、2022 年度广告费有所下降，公司的广告费计划是怎么样？

答：公司 2022 年调整线下广告费用投入，适当增加线上广告投入。


