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证券代码：300872                                    证券简称：天阳科技 

债券代码：123184                                    债券简称：天阳转债 

天阳宏业科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                              编号：2023-04 

投资者关系活动

类别 

 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

姓名 公司 

屈玲玉 北京宏道投资管理有限公司 

沈维 太平洋资产管理有限责任公司 

胡纪元 长城财富保险资产管理股份有限公司 

徐华 中邮理财有限责任公司 

邓军 华安证券股份有限公司 

胡迪 中国国际金融股份有限公司 

杨影菲 金元证券股份有限公司 

孙勇 明世伙伴基金管理（珠海）有限公司 

吴谦 申万菱信基金管理有限公司 

李大炎 嘉实基金管理有限公司 

公用号 景顺长城基金管理有限公司 

李泽昱 汇添富基金管理股份有限公司 

田玉铎 圆信永丰基金管理有限公司 

翟旭 上投摩根基金管理有限公司 

田雨侬 中信建投证券 

刘志明 嘉实基金管理有限公司 

张康康 COREVIEW CAPITAL MANAGEMENT LIMITED 

王伟平 深圳正圆投资有限公司 

源乐晟 北京源乐晟资产管理有限公司 

张力琦 中信证券股份有限公司 

朱战宇 中邮人寿保险股份有限公司 

李金龙 东方基金管理股份有限公司 

鲁嘉琪 中国人寿养老保险股份有限公司 

孙慧 银华基金管理股份有限公司 

顾韡 中信建投证券 

黄波 光大保德信基金管理有限公司 

栾小明 红土创新基金管理有限公司 
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roy Hao Advisors Management Limited 

曾质彬 广发基金管理有限公司 

李金龙 东方基金管理股份有限公司 

郎达群 西藏信托有限公司 

张力天、牛栏 

China Securities (International) 

Finance Holding Company Limited（中信

建投（国际）金融控股有限公司） 

王茹鸣 平安养老保险股份有限公司 

Eric Pinnacle Investment Management Limited 

刘海啸 海富通基金管理有限公司 

王琦 泰康资产管理有限责任公司 

王倩蓉 天治基金管理有限公司 

刘  红 深圳山石基金管理有限公司 

高凌智 长城证券股份有限公司 

宿晓杰 中国中信集团有限公司 

鲁嘉琪 中国人寿养老保险股份有限公司 

白羽 泰康养老保险股份有限公司 

梁忻 东方基金管理股份有限公司 

徐华 中邮理财有限责任公司 

陆建巍 泰康资产管理有限责任公司 

刘敏 杭州优益增投资管理有限公司 

邱莹 北京和聚投资管理有限公司 
 

时间 2023年 5 月 23日 

地点及形式 线上会议         

上市公司接待人

员姓名 

副总经理、董事会秘书              甘 泉 

证券事务代表                      李 莹 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

公司情况介绍： 

公司是金融科技行业，主要为以银行为主的金融机构客户提供产

品及服务，公司业务分为金融科技产品、金融 IT 服务、咨询、云计算

和运营服务五大模块，根据赛迪顾问 2022 年 6 月发布的《2021 中

国银行业 IT 解决方案市场份额分析报告》，公司总体市场竞争排名

第四名，其中信用卡和交易银行解决方案专项排名第一，信用卡解决方

案连续三年稳居榜首。同时，在信贷管理系统、风险管理、客户关系管

理等解决方案市场，公司亦连续三年位居前三。同时公司测试服务和咨

询服务业务也处于行业领先地位。  

（1）金融科技产品：围绕银行资产和风控业务领域，主要产品有

信贷管理、风险管理、交易银行、信用卡及零售金融等细分产品，该类

业务占公司营收比例较大； 

（2）金融 IT服务：主要服务为项目管理，第三方专业测试，这里

的测试不是单纯的人力外包工作，我们可以为银行的核心系统做系统

测试和数据迁移的服务，保证其数据的一致性、完整性，确保新一代核

心系统建设和迁移的质量； 
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（3）咨询：这块业务是公司全资子公司卡洛其在做，其团队核心

人员拥有外资银行工作背景，依靠自身在金融行业多年的咨询服务深

厚积累，根据银行未来的发展趋势与行业自身的业务特点，从业务、科

技、数据等不同维度提炼银行业数字化建设的需求与特点，为多家不同

性质的银行差异化的制定未来五年数字化转型与科技建设规划方案，

满足客户对业务创新、管理创新和降低 成本的需求，帮助银行提高自

主可控率、信息安全和业务安全水平。2022 年随着宏观环境对国内咨

询规划领域的整体倾斜，公司咨询品牌在市场上的龙头地位进一步提

升，公司在数字化转型咨询、信创咨询、数据治理咨询、大型项目 PMO 

等多个领域取得了重大成就。  

（4）云计算：这块是我们的第二增长曲线，我们认为中小银行在

数字化转型的过程中，必然面临专业度不够、资金和人员投入不足的窘

境，我们希望能够把像获客、营销、创新业务等这样的产品，在原有产

品的基础上做精做深，通过产品云化的方式赋能中小行。 

（5）运营服务：利用优势科技产品提供的业务运营服务以提升业

务附加值，具体包含营销和客户运营、供应链金融运营、信用卡业务代

运营、贷后资产管理运营。 

 

本次交流相关问题： 

1、目前比较有明显空间的领域有哪几个细分领域？ 

回复：目前，银行已经将信贷、信用卡、账务核心这样的关键业务系

统拿出来，用分布式 IT 架构、微服务及符合信创要求的软硬件系统

重构信贷、信用卡核心系统。这里面发展空间还是很大的：一是银行

关键的业务系统并不是在一期就把所有功能实现，需要经过多期迭

代，后续随着业务发展会不断产生新的需求，既有业务系统仍然会有

升级改造需求；二是系统自身有生命周期，由于新的技术发展以及业

务演变，整个系统仍会面临大的重构。2022 年以来，数据要素得到高

度重视，随着数据要素潜能释放以及数据资产入表的推进，未来银行

会加大在数据资产管理项目上的 IT 投入，公司将继续巩固在数据资

产管理上的市场领先地位，扩展新的业绩增长点，以上均为公司未来

的持续发展提供了保证。  

2、大行和小行在信用卡业务、信贷管理的投入情况如何？ 

回复：就目前系统建设节奏来看，信用卡、信贷管理、传统的账务核心

系统改造等均是在大型城商行以及排名靠前的股份制银行中进行，暂

时还没有看到有小的城商行在做系统重构。 

3、公司近几年的发展和增速？ 

回复：过去几年公司处于高速增长状态，公司自上市后调整经营策略，

会更加关注增长的质量，主要措施有：1.坚持大客户战略，将资源向战

略客户倾斜，尽量拓展我们的每条产品和服务线的业务，深耕既有业

务，形成较大规模且稳定增长的业务基本盘；2.加强应收账款管理及业

务线回款考核，重点加强项目交付与回款的运营服务支撑能力，达到减

少应收账款规模，改善现金流的目的。目前来看，公司对回款的管理效

果明显，2023年一季度销售回款 4.29 亿元，同比增长 129.24%，公司

预计 2023 年上半年经营活动产生的现金流量净额将会得到大幅改善；
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3.提高人员效率，通过降低员工空闲率、建立资源池人员充分合理利

用，以及加强工具类的研发及使用。希望通过上述措施实施，能够减少

应收账款规模，改善现金流，使净利润的增速能够高于营收增速，实现

公司高质量发展。 

4、天阳在信用卡核心系统改造，对公信贷改造主要是体现在哪些环

节？ 

回复：信用卡和信贷管理系统都是银行的重要的核心业务。先说说信

用卡，以前国内的信用卡业务都是被国外厂商垄断，其产品性能很

强，随着国外厂商的退出、技术的演变、信创和自主可控的要求，现

在国内银行纷纷将信用卡系统拿出来重构，新的自主系统产品通过分

布式的方式可以进行很好的弥补和替换采，其吞吐量、性价比更是优

于国外厂商。 

目前，在国内的信用卡核心系统建设领域，只有天阳有能力承做

整个系统建设，完成信用卡核心系统的全新重构，覆盖授权、额度、

发卡、账务、清算、会计总账、商务卡、资产管理等全信用卡核心模

块。公司已参与多家大型银行信用卡系统建设工作，市场份额连续 4 

年保持市场第一，保持超过 32%的年复合增长率； 

再说信贷管理系统，银行需要具备灵活性和可扩展性能力底层技

术架构以及更完整功能的信贷核心系统来支撑银行的信贷业务，越来

越多的银行需要重构全行级的信贷管理系统。新的信贷管理系统采购

分布式及微服务架构，满足国产信创的要求。公司在信贷管理解决方

案市场，亦连续三年位居前三。 

5、2022 年净利润较往年有下降，收入仍有增长的原因？ 

回复：公司 2022 年净利润下降主要有两方面：1.随着公司业务规模

持续增长，员工人数也随之增加，目前行业内人才竞争激烈，人工成

本上涨较快，同时受到外部宏观环境影响，项目交付效率下降，实施

成本上升，导致报告期营业成本增幅高于营业收入增幅；2.为加强技

术创新及保持技术领先优势，提升核心竞争力，公司 2022年研发费

用 24,955.22 万元，较上年增加 1,298.98 万元，同比增长 5.49%。收

入规模增长源于公司良好的客户结构，公司客户主要为资产过万亿的

大型银行客户，该类客户收入占比为 64.93%，大型银行客户具有规模

大、科技投入高的特点，有力的保障了公司营业收入规模的持续增

长，促进公司产品服务和专业能力稳步提高，也提升了公司在行业内

的品牌影响力。 

6、在数据要素方面公司是否有布局？ 

回复：银行是典型的受数据驱动的行业，过去，公司一直在为银行的

数据治理相关工作赋能，通过搭建数据中台，加强内部协同、打通数

据壁垒，融通数据要素，推进业务数据化和数据业务化。随着数据要

素潜能释放以及数据资产入表的推进，银行积累的数据从原始数据演

变为数据资源、进而形成数据资产，这都要求银行加大其在金融科技

领域的投入。对于新的业务方向，公司已有布局，希望通过引入经验

丰富的项目团队，来补充公司在数据合规和数据安全能力，增强在数

据资产咨询规划、数据资产梳理、数据资产平台建设、数据安全咨询

规划、数据安全平台建设的全链路服务能力。 
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7、大型银行占公司营收比例？ 

回复：公司在成立之初就是做大型银行，有着丰富的项目经验及优秀

案例，我们常说的大型银行是按照资产是否过万亿来划分的，该类客

户在金融科技方面投入大、且项目延续性好。2022 年公司资产过万亿

的银行客户收入占比为 64.93%，占比较上年有稳步提升。 

8、请领导做一下一季报的情况介绍？ 

回复：公司 2023 年一季度归属于母公司净利润 2793.75 万元，同比增

长 316.72%；营业收入 4.81亿元，同比增长 8.08%。 

附件清单（如有） 无 

日期 2023年 5 月 25日 
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