
近期，鹏华基金管理有限公司（以下称“本公司”）发现有不法分子以协助办
理贷款为借口利用货币基金快速申赎进行诈骗，其主要步骤如下：以帮助客户
办理贷款为由，骗取客户信任，获得客户身份证信息、银行账户信息等资料；声
称可协助客户刷银行账户流水，从而满足贷款资质条件；使用自己控制的手机
号码代客户或引导客户在网上开立基金账户并绑定客户银行卡；控制客户基金
交易账户，用客户银行卡申购货币基金并快速赎回，制造刷流水假象；谎称赎回
款为借给客户刷银行账户流水的资金，要求客户转账至指定的银行账户内，获
取诈骗所得。

为此，本公司郑重提醒广大投资者：
一、本公司及下属分支机构从未开展任何贷款合作业务，也从未与任何机

构或个人合作或授权开展上述活动。
二、注意妥善保管个人身份信息及银行账户信息资料、交易验证码和密码

等，切勿轻易向他人提供上述信息资料。我公司客服人员在提供相关服务时不
会获取客户验证码。

三、如发现任何冒用鹏华基金、鹏华基金员工及旗下基金的名义进行诈骗
及其他非法行为，请立即向公安机关举报，或通过本公司客户服务电话 400-
6788-533进行咨询，并妥善保存与购买基金相关联的银行账户及密码，避免赎

回资金被转走。
四、为满足投资者的资金周转需求，本公司为部分货币基金提供快速赎回

业务（赎回是指基金合同生效后，基金份额持有人按基金合同和招募说明书规
定的条件，将基金份额兑换为现金的行为。对单个投资者在单个销售渠道持有
的单只货币市场基金单个自然日的“T+0赎回提现业务”设定了不高于1万元的
上限），具体业务细则参见相关公告。

五、本公司唯一官方网址为 https://www.phfund.com.cn，手机客户端为“鹏华
A加钱包”，微信公众号为“鹏华基金（微信号：penghuajijin）”，全国统一客服邮箱
地址为 service@phfund.com.cn，全国统一客服热线电话为 400-6788-533。请投
资者通过上述官方渠道获取鹏华基金及鹏华基金管理的相关产品信息。

六、本公司敬请广大投资者提高风险防范意识，谨防被不法分子骗取个人
信息和资金，导致自身合法权益受损。

本公司保留对任何冒用鹏华基金、鹏华基金员工及旗下基金的名义进行诈
骗及其他非法活动的机构或人员采取法律行动的权利。

特此提示。
鹏华基金管理有限公司
2023 年 6 月 3日
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