
普元信息技术股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

（2023 年 5 月） 

证券简称：普元信息                              证券代码：688118 

投资者关系活动类别 
特定对象调研  分析师会议  媒体采访  业绩说明会 

新闻发布会  路演活动  现场参观  其他 腾讯会议      

参与单位名称 

创金合信基金管理有限公司 

中信证券 

诺安基金管理有限公司 

天风证券 

时间 2023年 5月 11日、2023年 5月 31日 

地点 公司会议室 

公司接待人员姓名 

公司副总经理、财务总监：杨玉宝 

公司副总经理、董事会秘书：逯亚娟 

公司数智研究院总经理：顾伟 

公司证券事务代表：张琴芳 

公司投关总监：胡宇航 

投资者关系活动 

主要内容介绍 

 

问题 1：公司未来业务的增长因素来自哪些行业或者方面？ 

答复：从业务覆盖来说，公司在 PaaS软件基础平台领域的完

善布局是未来业务持续增长的核心支撑，公司的数据中台、低代

码平台、中间件三大业务均是行业领域数字化转型及信创建设的

需求热点，市场需求保持旺盛。 

从行业覆盖来说，业务的增长点一方面来自公司原有优势行

业的创新需求，在数字中国建设推动数字经济蓬勃发展的形势下，

各行业数字化转型进入建设周期，叠加人工智能技术发展浪潮，



客户对云原生低代码开发平台、智能化数据中台等创新技术架构

的技术底座类产品需求日渐增强；另一方面，公司通过加强营销

团队和合作伙伴建设，在金融、通信、能源、先进制造等原有优

势行业之外，拓展军工、交通、教育等多个行业领域，将公司成

熟的产品技术和客户实践经验覆盖到更多行业。 

 

问题 2：公司产品和 AI做了哪些结合？ 

答复：面对 AI带来的新一轮交互方式变革、以及通用大模型

对社会生产力上的普惠提升，公司产品在原有规则引擎、知识图

谱的基础上，与开源和商业大模型结合，已正式发布了全新升级

的智能数据资产管理平台、低代码开发平台和智能网关平台产品，

后续公司将在产品线智能化提升方面持续投入。 

在研发管理方面，公司通过智能化的开发工具和过程管控，

大幅提升企业高质量数据的生产效率，同时将智能应用助手融入

到公司多个产品中，驱动技术工作的高度自动化；在业务结合方

面，通过对行业定制化模型的专有训练，并将模型成果与产品业

务方案高度结合，在客户风险管理、智能客服、智能合规、智能

仓管、自动化生产线等多场景中实现数字化体验，能够大力促进

金融、通信、政务、能源、先进制造等各行业数字化转型加速发

展。 

 

问题 3：公司的低代码开发平台、智能化数据中台产品跟提供

PaaS、SaaS 服务的互联网公司的同类功能的产品有何区别？ 

答复：普元的产品定位更为面向国内大型客户信创环境下的

企业级复杂数字化应用落地，更为专业和聚焦。 

在低代码平台领域，普元是国内较早掌握低代码技术并实现

产品化的公司，与同类功能的产品相比，普元低代码产品更侧重

对企业级复杂业务系统的开发支持，通过积累的大量行业头部客

户的应用场景实践、以及数据模型驱动的开发模式，在支撑多个

行业的低代码信创项目落地中起到关键的作用。 

在数据中台领域，普元形成了从开发、到治理、再到运营的

数据平台全生命周期能力，与同类功能的产品相比，普元数据中

台更聚焦数据项目的工程化落地和数据资产的高价值变现，通过

持续的数据萃取、质量监测、资产编目、指标分析、数据展示等



工作提炼，在多个大型企业和政府的数据平台建设中起到了中枢

作用。 

 

问题 4：公司的数据中台能力集中在哪些方面？哪些领域的市场

需求更旺盛？ 

答复：数字经济时代来临，高质量的数据要素是数据价值呈

现的基础。公司智能化数据中台能力主要集中在支撑企事业机构

的数据开发、治理的数据建设，帮助客户实现数据供需之间的高

效率运营，并将众多潜在价值的数据转化为高质量的数据资产，

最终实现数据要素的高质量和多样性。从市场需求来看，政务、

金融、通信、能源、先进制造、健康医疗等行业的数据平台建设

需求日益增强。 

 

问题 5：公司今年后期的策略上是要求更大的扩张，扩大地盘为

主，还是提升毛利率为主？ 

答复：这两个都是公司的重要目标。在营销方面，公司拥有

多个重点行业头部客户积累，并布局了完善的产品线，具备通过

产品线组合营销深耕行业的基础；同时公司也将通过新的行业领

域增加市场覆盖，以规模化拓展提高边际效益。在技术发展方面，

公司的低代码平台、数据资产管理、智能网关等产品与人工智能

技术的结合，可显著提升人员效率、降低交付成本，打开毛利提

升空间。 

 

问题 6：在拓展的新客群公司在跟原有的厂商竞争的时候是打算

走定制化路线还是产品化路线？ 

答复：公司拓展新的客户群体主要以行业腰部客户为主，通

常来说，行业腰部客户的定制化需求相对头部大型客户来说没有

那么复杂，比较适合标品加轻咨询和轻量级交付路线；此外，公

司还将积极加强与行业软件开发商的合作，将公司擅长的技术优

势、平台产品优势与行业开发商的业务优势相结合，共同推动行

业市场拓展。 

 

问题 7：公司的客户黏性如何，是否一次性采购为主？ 

答复：公司客户持续采购率较高，主要原因有两点：首先，



公司在技术先进性、性能优越性、产品成熟度及安全可靠性等方

面，得到了金融、通信、政务、能源、先进制造等多个重点行业

头部、大型客户的认可，拥有大量成功案例积累，打下很好的客

户基础。其次，公司在软件基础平台层跨多个技术域的全栈能力

优势，拥有覆盖数据中台、云原生低代码开发平台、全栈信创中

间件的完善产品线布局，能够满足老客户在数字化转型和信创下

不断提升的多类需求，增加客户持续采购选择。 

 

问题 8：公司在政务领域，主要销售什么产品？ 

答复：公司全系列软件基础平台产品均适用于政务领域信创

和数字化转型建设需求；其中，应用服务器、企业服务总线、消

息中间件等中间件产品主要帮助客户完成信创迁移与改造；流程

平台和低代码开发平台产品可在政府一网通办等业务领域发挥作

用；此外，围绕各级政府大数据中心建立资源目录体系领域，公

司能够提供支撑数据开发、治理与运营的数据资产管理平台和数

据开发平台等产品。 

 

问题 9：公司过去在党政信创中相对来说受益较少，公司的中间

件与其他同业厂商的区别是什么？ 

答复：在与国际品牌的长期竞争中，公司成功进入并在金融、

通信、能源、先进制造等重点行业领域建立了优势。随着信创从

党政向全行业拓展延伸，行业信创迎来规模化应用阶段，行业信

创需求往往不限于简单的产品替换，而是会结合技术架构创新升

级、数字化转型建设等需求综合考虑，需要创新技术和更为全面

的产品覆盖支撑；同时，在中间件领域需求的产品类型也从传统

中间件走向了包括集成中间件、云计算中间件、大数据中间件在

内的创新中间件和全栈中间件范畴，这正是普元的优势所在。 

中间件诞生至今，产品类型和技术不断融合新技术而发展，

逐步覆盖应用支撑、应用集成、云原生、数据治理等技术领域，

未来还将随着数字化、人工智能等技术的发展而不断演进。公司

在中间件领域一直紧跟创新技术架构发展而不断完善产品布局，

是为数不多在 PaaS 软件基础平台层具备跨多个技术域的全栈能

力厂商，并率先形成了智能化数据中台、云原生低代码平台、全

栈信创中间件 3大产品线、近 20款核心产品与解决方案，在产品



覆盖技术领域的广度和对业务支撑的宽度方面，具有显著优势，

并已拥有大量成功案例基础。 

风险提示 

以上如涉及对行业的预测、公司发展战略规划等相关内容，

不能视作公司或公司管理层对行业、公司发展的承诺和保证，敬

请广大投资者注意投资风险。 

 


