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广东坚朗五金制品股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

投资者关系 

活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            ☑其他（电话会议） 

参与单位名称及

人员姓名 

华创证券郭亚新、嘉实基金、圆信永丰、敦和资产、淡水泉、方

正富邦、国投瑞银、华泰柏瑞、汇添富、天治基金、中金基金、

广发证券、中信建投、中信证券、大家资产、聚鸣投资、泓澄投

资、平安养老、太平洋保险等 30余家机构投资者参加本次会议。 

时间 2023 年 6 月 28 日 

地点 公司会议室 

上市公司接待 

人员姓名 

董事会秘书：殷建忠 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、公司目前的经营情况。 

公司2023年第一季度营业收入13.54亿元，同比增长4.83%；

归属于母公司所有者的净利润-5600 万，同比增长 37.33%，毛利

率 30.13%，同比提升 1.3%。二季度整体市场情况有一定好转，相

对来说今年市场普遍更多采用现款现货的方式。 

 

2、公司选择近期启动定增融资的原因？ 

定增融资项目从启动筹备到申报及审批需要一定的时间周

期，公司提前启动进行准备，也为募投项目顺利实施预留出时间。

今年的经济情况在逐步趋稳，市场正在修复，我们认为是一个较

好的时机。 

 



3、本次定增融资的募集资金的使用安排？ 

本次定向增发计划募集资金不超过 19.9 亿元，共四个募投项

目，分别是中山数字化智能化产业园项目、装配式金属复合装饰

材料建设项目、总部自动化升级改造项目、信息化系统升级建设

项目。坚朗五金中山数字化智能化产业园项目将扩大卫浴、照明

及锁具等原品类产品的产能，坚朗五金装配式金属复合装饰材料

建设项目将新增钢制装饰板、钢制门等新产品的产能，使得公司

产品能够适用于更多的客户、市场、场景，不断完善业务布局，

丰富业务收入来源。总部技改项目主要是生产设备进行更换升级

及技术改造，提高生产效率、保障产品质量和节约生产成本。信

息化升级建设项目是为了完善灾备机房及信息安全，优化信息化

系统与数字化网络营销平台，提升公司经营效率。 

 

4、公司在新场景销售时有怎样的优势？ 

公司的渠道下沉原先以中小地产客户为主，目前加大拓展了

学校、医院、中小酒店等新场景。目前来看我们产品集成化服务

是一个最直观的优势，同时我们也在开拓一些延伸服务，为客户

提供一个方案来做产品整合，而不是单独产品介绍。我们延伸到

设计端，从设计环节开始介入，跟设计师对接设计方案将产品展

示效果呈现给客户选择。另外我们有安装、售后服务的能力，帮

客户从产品到施工到售后服务，全部承接进行项目的管理，解决

客户的痛点为他减负。 

 

5、公司的产品品类众多，销售人员如何快速掌握？ 

公司主要从两个方面来协助销售人员：一是通过信息化系统平

台，实行组织化运营，构建“铁三角”战略，客户经理面向客户，

产品经理面向产品线，服务支持则负责仓储、物流和安装等，充

分发挥团队协同平台优势；另一方面从点对点、端到端的系统培

训、知识平台分享，通过建立学习平台培训系统、结合线下培训



学习交流，快速提升专业能力，独立承担销售业务并为客户提供

增值服务。 

 

6、公司的新品类培育情况？ 

目前公司产品品类超过 130 个，在面向客户集成打包销售时，

对新品类的需求将加快我们对新品类、新场景的培育和推动。新

品类的培育都有个过程，从期初的产品导入、宣传推广、服务支

持等，进行不同资源的投放和差异化管理。 

不同产品的成熟度和团队契合度不同，在市场上的销售情况、

市场空间都存在差异。从培育孵化到产单，需要一个较长周期，

会结合发展定位制定未来 5-10 年的计划，但最终培育效果也各不

一样，存在偏差。 

 

7、公司的计提情况和应收账款管理？ 

公司客户群体分散，单一客户体量占比相对较小，目前没有针

对单一客户计提大额减值准备，根据整体账龄分布和部分客户计

提单项坏账。公司针对不同客户做风险等级划分，实行差异化授

信模式管理，且授信客户为公司长期合作的客户，整体风险可控。 

 

附件清单（如有） 无 

日期 2023 年 6 月 28 日 

 


