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山石网科通信技术股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2023-11 

投资者关系活动类

别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

现场参观  

□其他：电话会议 

参与投资者及机构

名称 

2023 年 7 月 20 日 

上海证券 颜枫、李想 

2023 年 7 月 25 日 

安信证券 夏瀛韬 

工银瑞信 黄炳延 

时间 2023 年 7 月 20 日、7 月 25 日 

地点 山石网科苏州总部 

上市公司参与人员

姓名 

董事会秘书 唐琰 

证券事务代表 何远涛 

投资者关系活动主

要内容介绍 

1、近期公司在改革营销体系方面有什么进展？ 

答：为提高公司组织效率、营销能力，2023 上半年以来，公司逐

步对营销体系进行了架构调整，并基本确定了“四部一中心”的

销售体系，分别为：中国区大客户部、中国区域销售部、续保事

业部、海外业务部和解决方案营销中心；其中，大客户部以金融

事业部、运营商事业部等行业销售事业部为代表，针对行业内的

大客户进行精准营销；区域销售部以各省市区域销售办事处为代

表，以属地化为基础，并针对不同地区的市场特色，结合行业属

性进行营销；续保事业部是公司今年新成立的销售事业部，主要



针对购买公司如防火墙等硬件产品的客户，就相关“续保”或“功

能授权”等服务进行续约续期的需求挖掘，是对营销工作的进一

步细分；海外业务部主要针对海外市场，目前仍然以拉美、东南

亚地区为主，已初具一定市场规模，后续将进一步聚焦，在保持

规模增长和打造国际影响力的同时，也将逐步侧重提高人效。近

期，为提升承接综合性项目的能力，同时将公司的整体技术与方

案能力推广到客户前端，公司新成立了解决方案营销中心，目前

主要针对特定行业（例如能源行业）进行市场开拓，并将针对行

业应用场景，提供产品解决方案及安全服务。 

除上述前端营销体系的架构优化外，公司今年也强化了商机

管理，并对销售支持部门、销售管理部门、渠道政策和激励制度、

以及内部其他中后台部门提出了新的要求和改善目标。整体上，

全公司尽力做到统一目标、统一语言；在营销活动里，重视关键

指标如回款、人效的改善进度，全年将以控费增效、健康发展为

建设目标，通过内部的持续优化以及借助外部资源整合的力量，

为后续的持续健康增长打好基础。 

 

2、公司今年产品推出的重点方向是什么？ 

答：自上市以来，山石网科一直聚焦网络安全领域。现阶段，公

司主营业务范畴已经横向拓展覆盖了如边界安全、内网安全、云

安全、数据安全、应用安全、智能安全运营、安全服务、工业互

联网安全等多条业务线及相关产品组成的安全解决方案。 

公司今年在产品方面的重点方向主要有两个：其一，作为公

司目前主要收入来源的边界安全，特别是 UTM 产品，公司仍然

将重点优先投入，持续推出新的硬件产品型号并进行版本的迭代

升级，满足中高低档流量场景和不同业务场景的市场需求；其他

产品线如云安全，除已经推出的虚拟化防火墙、微隔离、云安全

资源池等产品外，也陆续推出如端点安全、主机安全等针对市场

偏好的新产品，另外如数据安全治理、网络安全综合解决方案建



设等也是公司业务线的主要方向。其二，为应对信创市场需求，

现有产品业务线的信创化也是公司今年产品研发的重点方向。 

 

3、公司对当前行业发展和自身发展是什么看法？ 

答：结合过去的发展历程看，网络安全行业是一个稳健度较高的

行业。随着行业政策的不断完善、国家重视程度的逐步提高以及

信息技术的快速发展，网络安全行业的需求仍然具备一个相对稳

定且持久的增长动力。于山石而言，公司将持续聚焦网络安全领

域。从山石的特点来看，山石积累了较为坚实的技术、产品实力

同时亦具备国际视野等竞争优势；过去几年，为提高经营规模和

市场份额，公司进行了较大较快的投入，但受内外部等因素影响，

公司的投入产出不达预期，因此造成在人效、盈利能力方面的下

降。今年开始，公司主动进行了调整，以控费增效、健康发展为

全年建设目标，一方面要保持业务规模增长，但另一方面，要加

强自身健康度的建设，修复改善公司的盈利能力及回款能力。公

司管理层希望，通过理顺内部的组织运营架构，加强与外部伙伴

的协同合作，从而实现人效的逐步回升，为后续的持续健康增长

打好基础。 

附件清单（如有） 无 

日期 2023.7.26 

 


