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北京科蓝软件系统股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

 

投资者关系活动类别 

 

☐特定对象调研 分析师会议 

 

☐媒体采访 ☐业绩说明会 

 

☐新闻发布会 ☐路演活动 

 

☐现场参观 

 

☐其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人员姓名 

平安资管   梁珂      睿璞投资    张萍      中银基金    应毅巧 

华泰证券资管  高渊   中邮人寿   朱战宇     国海资管      曹亮 

华西证券     马行川  财信证券   王定昌     西部利得    梁晓明 

合晟资产     徐华    大家资产   田明       华创自营    柘雨函 

进门财经    张琰融   邱锐       和谐汇一    章溢漫 

复通私募投资基金      余音 

郑州云杉投资管理有限公司            李晟 

山西证券股份有限公司                方仁杰  

鸿运私募基金管理（海南）有限公司    高波 

上海驯致投资管理有限公司            杨进   



广发证券资产管理(广东)有限公司      张晓雅 

深圳中天汇富基金管理有限公司         许高飞 

青岛金光紫金创业投资管理有限公司     雷静 

中兵财富资产管理有限责任公司         孙一航齐 

国泰基金管理有限公司                 谢佳怡 

时间 2023年07月25日 10:30-12:00 

地点 电话会议 

上市公司接待人员姓名 
董事长、总经理 王安京先生 

财务总监兼董事会秘书 周旭红女士 

 

 

 

投资者关系活动主要内容

介绍 

一、主营业务与市场地位 

公司的主营业务是为银行提供互联网解决方案。公司的核心竞

争力是在银行互联网领域的不断创新。从2000年到2020年，是银行

线下向线上转型的20年。在科技的引领下，银行100%的线下交易转

变为当前银行90%以上线上交易，这一二十年发生了天翻地覆的变

化，我们作为国内移动金融领军企业，推动和引领了银行业务互联

网化的发展。 

过去的一二十年里面，从单纯的网上银行，到移动的手机银

行，到可以拿手机直接开二类账户和三类账户的直销银行，最后到

银行实现整体互联网化，完全没有网点，全部业务都在互联网上实

现，在这四个发展阶段里，每一个阶段的创新与科蓝公司的贡献和

推动是分不开的。包括腾讯的微众银行、阿里的网商银行、百度的

百信银行的线上交易部分，都是科蓝公司实施完成的，用的科蓝公

司的产品。 

随着国家相关政策陆续出台，我们对自身业务前景还是很有信



心的。银保监会合并后，国内前十大保险公司也大都成为科蓝的客

户，包括大国企央企的财务公司。银行和非银都是金融行业重要基

础设施，银行数字化转型叠加信创国产化，在今后三五年都是持续

增长的赛道。2023年是行业信创国产化元年，今年国家启动行业信

创，把过去几十年积累的使用的国外的设备、软硬件实现国产化替

代，不是一两年能完成的，需求侧有刚性需求，公司作为供给侧，

国产数据库和小蓝机器人这两个重要产品，我们相信，在这次国产

化替代当中能发挥重要的作用，市场潜力非常大。 

二十大之前的最后一次政治局学习，总书记长篇讲话强调科技

仪器设备、操作系统和基础软件要解决底层问题、基础问题、源头

问题，也就是总书记说的三项里的其中一项基础软件，主要指的就

是数据库。那么数据库的底层和基础指的是核心技术和知识产权是

不是掌握在我们中国公司自己手里，在这一点上，我们可以非常有

底气的告诉大家，科蓝公司的数据库无论是知识产权还是核心技

术，是完全掌握在我们公司自己手里的。同时，又由于我们的数据

库本身是交易型的数据库，正好适用于银行、金融、三大运营商、

国家电网、交通、军工等国家关键信息基础设施的互联网交易。 

二、公司数字银行和互联网银行的市占率？ 

目前给银行服务的公司都是专业化的，每一家的方向有所不

同，直接比较不是很合适，例如有些做系统集成、会计系统、测

试、培训，科蓝给主营业务是银行线下向线上的转型，在这个细分

赛道里，科蓝公司是领军企业，是推动和引领了银行向互联网和线

上转型的最主要的公司。 

三、行业增速怎么估算？新业务增量还是传统运维？ 

科蓝现有几百家客户，这是基本盘。业务增长的主要来自两个

方向的市场拓展：一个是向非银行金融机构拓展，一个是向海外市



场拓展。此外，公司推出的两款重要产品，一个是国产数据库，一

个是智能高柜数币机器人“小蓝”，也是未来重要的收入增长点。 

四、小蓝机器人是人形机器人吗？还是交互屏幕？ 

小蓝不是人形，也不是常见的送餐机器人。我们的机器人“小

蓝”有三大技术结合和五大亮点，三大技术结合是指：小蓝高柜智

能机器人作为项目智能设备是互联网与物联网的结合，软件与硬件

的结合，线上与线下的结合。 

五大亮点是指：第一大亮点就是AI应用，已经实现智能对话，

办手续可以完全智能对话。目前已经调通百度“文心一言”，正在

试验营销运营话术自动生成，通过数据分析用户需求，提供智能对

话、智能问答、智能运营、智能客服、智能营销等丰富的智能化服

务。 

第二大亮点是鸿蒙的概念，鸿蒙的特点就叫万物互联，可以连

接网点自助设备、平板、智慧屏、物联网模组，实现设备间互联互

通，为银行网点转型、创新型场景应用提供了更多有利条件。 

第三个亮点就是数字人民币，客户只需简单的“碰一碰”，

“扫一扫”即可轻松实现包括纸币与数字货币的兑换，以及硬钱包

的发行、硬钱包的兑换（兑入/兑出）、数字钱包余额查询、数字

钱包升级、数字人民币与银行账户间兑换。 

第四大亮点叫乡村振兴亮点，现在这种智能设备80%在三四线

城市和县乡镇，给人们生活带来便利。 

第五个亮点就是数字人元宇宙的概念，目前工作人员可以远程

同时控制多个网点，该工作人员未来将由数字人替代。 

五、国外数据库替代的量级？国内的竞争对手？ 



数据库的国产化替换市场规模达数百亿，其中金融行业是个大

头。全中国所有行业的数据库应用加起来和金融行业来比，可能也

就占一半。因为金融行业的数据库的需求量超过了其他所有行业的

总和。正好我们的优势就在金融行业，相信在银行和金融行业，我

们会为国家做出更大的贡献。 

自从国家强调国产化替代，同时把这件事列入时间表以后，国

内确实冒出来几百家所谓的数据库公司，考察他们的底层架构和来

源，其实主要来源于两家，一是来自美国甲骨文公司的MYSQL开源

数据库，另一个是来自美国伯克利大学的PG开源数据库。基于美国

开源数据库进行再包装、再开发，但底层、架构无法改变，从安全

角度来看，这些国产数据库不是完全自主可控的。 

公司国产数据库SunDB不依赖、不嫁接、不包含任何美国开源

数据库源代码，真正拥有完全自主知识产权与技术的纯自研国产分

布式交易型数据库。已包揽多项国内外权威测试和认证，与国内所

有主流服务器操作系统、中间件厂商深度适配，具有高性能、大容

量、高可靠、高兼容、统一引擎等突出优势，拥有多个大型顶级高

端生产系统多年稳定运行的应用案例，未来将重点服务于金融、电

信、电力、军工、交通等国家关键核心领域。 

六、小蓝维保费？ 

通常来讲，小蓝的维护费需要客户按年额外支付，具体金额会

根据订货量，商务条件等收取。 

七、数据库和小蓝机器人今明两年的市场进展及布局？ 

小蓝机器人跟数据库，客观来讲，在今年下半年才算是正式推

出，之前都应该是一个适配、试错和预热的过程。公司数据库已经

拿到了包括人民银行、工信部、信通院和一些专业机构的认证，包



括海外的一些认证测试；小蓝机器人也是一样，取得了公安部和人

民银行的资质认证。今年下半年我们会有一些重点案例，明年应该

是有一个爆发期。 

八、2023年的营收情况？ 

公司的发力主要还是在下半年，下半年会比上半年强，预计全

年的订单数量会比去年增长。个别产品会有比较大的增长。 

日期 2023年07月27日 
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