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安徽华人健康医药股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2023-003 

投资者关系活动类别 

 

特定对象调研 ☐分析师会议 

 

☐媒体采访 业绩说明会 

 

☐新闻发布会 ☐路演活动 

 

☐现场参观 

 

其他（电话会议） 

参与单位名称及人

员姓名 

中信证券          沈睦钧、张斌斌、陈竹 

中信建投证券      刘岚 

华泰证券          王殷杰 

东北证券          周骐、文将儒、刘宇腾、郑浩然、赵朝旋、钱彦君 

江海证券（自营）  罗萍 

深圳景泰利丰投资  邹军辉 

嘉实基金          岳鹏飞 

中加基金          温燕 

华鑫医药          胡博新 

华金新股          张竞元 

天弘基金          刘盟盟 

瑞信              赵悦伦 

混沌天成          戴亦舒 

东方阿尔法基金    朱黎斌 

华鑫医药          吴景欢 

时间 2023年08月25日 10:00-11:00 

地点 公司6楼会议室及电话会 



上市公司接待人员姓

名 

董事长、总经理 何家乐先生 

董事、副总经理 何家伦先生 

董事会秘书、财务总监 李梅女士 

投资部经理 王军先生 

证券事务代表 黄莲莲女士 

投资者关系活动主要

内容介绍 

一、公司上半年业务发展状况？ 

公司2023年上半年实现营业收入173,097.07万元，同比增长22.80%，其

中零售业务板块实现营业收入123,849.39万元，同比增长21.26%；代理业务

营业收入35,183.55万元，同比增长21.03%；终端集采营业收入14,042.62万

元，同比增长39.88%。 

二、公司具有哪些竞争优势？未来发展规划如何？ 

医药零售方面 

全国医药零售行业集中度提升是一个必然的趋势。公司医药零售业务板

块已布局安徽省内各地市、江苏省、河南省；2023年7月，公司发布重大资

产重组提示性公告，正在积极布局浙江市场，浙江市场经济基础好，人口基

数大，消费购买力强。从管理半径来看，浙江离安徽较近，交通便利，管理

半径短，管理难度小。 

医药代理方面 

公司采用“产品+服务”营销创新，以品牌产品全国总代+OEM贴牌的模

式，并依托中小连锁药店一站式服务平台华人健康商学院，为全国合作客户

提供全品类产品和全方位的增值服务。医药代理业务板块业务稳定，多年来

一直稳步发展，目前全国除港、澳、台未有业务外，其他省份均有稳定业

务。 

终端集采方面 

汇达药业秉承“让天下没有难开的药店”的理念，通过品牌授权、商品

输出、管理赋能、经营技术、人才带教五大服务体系，为中小连锁以及单体

药店提供统一采购、营运、配送、管理的供应链管理服务平台。公司认为，

终端集采业务需要以直营业务做支撑，公司未来将会在已经进驻的区域，开

设终端集采分公司。 

医药研发与生产方面 

正药医药科技是一家以创新药、高端仿制药研发与转化为核心的科技创

新型药企，专注于医药大健康领域，目前聚焦于中药同名同方、仿制药等适

合终端销售大品种在研药品22个。 

公司收购的江苏神华药业成立于上世纪70年代，多年来不断致力于真菌

药用和保健功能的发现与研究，拥有原料和制剂5条生产线，生命力强，人

员稳定，是一家良性发展的企业；江苏神华以发酵技术为核心，其产品属于



生物技术领域，符合国家产业政策，发展前景向好，具有长线生命力。 

在未来，公司医药零售、代理和终端集采业务以及自有的研发生产平台

相互之间彼此协同，属于行业中相对特有的业务创新；公司医药代理业务专

注连锁直供，坚持“多品规”路线，持续优化产品结构，围绕知名品牌产品

或市场独家产品，形成了特色鲜明的代理品类，实现了差异化竞争。终端集

采是公司的类加盟业务的创新尝试，轻资产快速发展，业务规模增长较快。 

与此同时，公司自有的研发生产型平台能够利用公司全国销售渠道和零售网

点，实现对目标公司产品的快速推广，有效增强公司的盈利能力、抗风险能

力以及可持续发展能力，快速切入优质赛道，在专注于医药零售终端产业的

同时，提升公司的整体持续盈利能力和未来发展潜力。 

三、公司电商业务O2O、B2C发展情况？新零售业务未来发展规划？ 

公司积极推动线上线下相融合，夯实电商基础，深度挖掘渠道深度，先

后入驻“天猫”、“京东”、“拼多多”、“饿了么”等平台开展B2C业

务，以移动终端和互联网发展为契机，大力推进电商业务的发展，并打通线

上线下渠道，依托线下门店布局，快速响应消费者的需求，实现O2O业务多

渠道全覆盖，通过全渠道的方式为用户提供全方位的健康服务。2023年上半

年公司实现线上销售31,794.55万元，同比增长34.32%。其中O2O销售

10,652.34万元，同比增长83.75%。020线上直营门店1,244家。同时，公司

积极打造企业私域流量，开发APP、小程序，加强APP的推广和会员管理，培

养会员粘性，进一步增强公司竞争力。 

未来公司还将持续通过互联网+进行企业数智化升级，打通线上线下会

员体系，大力发展私域板块，从而提高顾客的消费效率、提升顾客体验与粘

性、保障利润水平，将药店打造成满足健康生态和消费者健康新需求，不断

提升以顾客为中心的健康服务场所。 

四、数智化应用方面发展情况如何？ 

公司顺应数智化浪潮，快速推进数智化体系建设，不断强化精细化管

理，持续提高精益化运营质量，提升公司经营管理水平和效率。 

（1）推进公司数据治理进程，完成公司商品主数据标准的梳理及商品

中心平台的研发上线，实现公司商品主数据的统一与商品相关统计数据的贯

通；自研POS收银系统，围绕药房零售实现收银、场景化营销、会员管理、

店长常用数据分析等业务场景的覆盖。完成国胜门店、部分汇达会员门店的

收银系统切换，大大提高门店的零售业务开展效率； 

（2）B2B商城，对华人B2B商城系统持续升级优化，实现预售、控销、

账龄在线化、对账函线上化等系统模块的开发上线；对药汇达B2B商城，完

成移动端系统框架重构，实现Android、iOS的底层架构升级及用户界面交互

优化，提升用户体验； 

（3）华人商学院培训系统-正正学堂，后台管理系统实现学习任务、课

程管理、医药咨询、学院活动等模块的开发上线，用户端实现Android、iOS

双端同步上线，支持客户在线视频课程学习、在线考试及课程评价等，有效

提升培训学习的时效性与便捷性。 

附件清单（如有） 无 

日期 2023年08月28日 
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