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证券代码：002736         证券简称：国信证券 

 

                                                      编号：2023-005 

投资者关系活

动类别 

□特定对象调研        √分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

□其他 

参与单位名称

及人员姓名 

受邀参加国信证券 2023 年半年度业绩交流会的分析

师 

时间 2023 年 8月 30 日 15:00 - 15:40 

地点 国信金融大厦会议室 

上市公司接待

人员姓名 

1.周中国    财务负责人 

2.廖锐锋    董事会办公室主任 

3.莫小强    财富管理与机构事业部副总裁、 

集中运营总部总经理 

4.傅晓军    固定收益事业部副总裁 

 5.丁一      金融科技总部副总经理 

6.项琨      资产管理总部副总经理 

7.常志刚    投资银行事业部综合管理部副总经理 

8.张瑞      证券投资总部 多资产投资部总经理 
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9.胡济荣   风险管理总部副总经理 

10.吕秋红   战略发展总部总经理助理 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、上半年公司资管业务表现非常亮眼，收入取

得大幅增长，请问主要举措和战略侧重是怎样的、未

来空间如何展望？资管子公司牌照申请进度如何？ 

答：公司券商资产管理业务上半年实现营业收入

显著增长，主要是由于公司坚持“立足长远、聚焦投

研”的发展思路，持续完善投研体系并且有效把握市

场机会。一是产品策略进一步丰富完善，除公司已有

的固收及权益策略外，上半年公司还推出了衍生品相

关策略的产品，成为资管业务新的增长点。二是公司

销售渠道布局更加完善，公司继续与银行、互联网及

第三方平台开展深入合作，销售渠道和客户覆盖面进

一步扩大。三是经营效能持续提升，资产管理规模、

业务质量和创收能力显著增强。资管新规以来，净值

化转型对券商既是机遇也是挑战。未来，公司将继续

坚持既有发展思路，继续聚焦投研能力提升和风险管

控，将客户利益放在首位，力求为客户提供最佳的服

务体验，做好服务陪伴和可持续投资体系建设。 

资产子公司申报进度方面，中国证监会已受理资

管子公司申请，目前相关工作正在稳步推进中。 

二、上半年新开户快速增长的主要原因？主要通
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过哪些途径获客？ 

答：公司始终坚持新增，不断提升团队展业能力，

倡导“人人投顾”理念，组织各类培训70余场，覆盖了

公司所有的前台员工；同时开展更多客户喜闻乐见的

各类财商活动、投资报告会等投教活动，上半年组织

“财富中国行”系列活动，覆盖了全国25个城市，举

办大型报告会、高端投资沙龙、走进上市公司、基金

经理面对面等特色活动超50场，同时利用互联网工具

精准运营，客户认同感持续增强，客户数持续增长。 

三、公司上半年代理买卖证券收入同比下降，请

介绍下降原因和收入结构的变化。 

答：上半年市场总体呈现弱复苏态势，股基交易

量同比小幅下降。在此市场环境下，上半年公司代理

买卖收入水平与行业趋势一致，份额没有发生较大的

变化，交易市占率也相对稳定。收入结构上的变化主

要在于公司的机构量化交易的业务规模持续扩大，相

关体系逐渐完善。 

四、公司提出建设“数字国信”的目标，而财富

管理业务作为公司的优势业务，将如何结合金融科技

赋能，提升客户体验？是否考虑引入大模型等AI能力

赋能投顾或C端客户？ 

答：公司长期以来高度重视金融科技的投入和建
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设，在公司“十四五”规划中明确提出了金融科技驱

动发展的战略，充分应用金融科技加速包括财富管理

在内的各条线数字化转型和业务增长。 

在财富管理方面，主要围绕公司财富管理四大品

牌及机构业务中的量化交易和“企明星”机构服务，

打造全链条的客户服务。在数字化平台方面，以公司

金太阳 APP 和机构交易终端为核心的全渠道、全链条

的数字化平台，以金融科技为赋能，从客户的精准画

像，产品的分类分级，客户和产品的精准匹配等方面，

为客户提供个性化的产品和服务建议，满足不同场景

下不同投资者的差异化需求。 

在具体科技应用方面，主要是聚焦在以数据驱动

及人工智能技术与业务场景的充分融合。例如，在客

户运营方面，通过前端的 OCR 和活体检测等技术的应

用，结合后端的数字员工和流程再造，不断提升客户

在业务办理过程中的体验。 

在营销环节，公司自主研发了 AI辅助客户挖掘，

精准分析定位业务活动中高潜、易转化客户的名单，

辅助投顾进行营销触达。在投顾服务中，公司也研发

了 AI 基金推荐模型，通过客户跟产品匹配的智能算

法，为投顾提供更实用及个性化的投顾建议。 

在数字化平台方面，公司主要是围绕大数据挖掘
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和分析的应用，持续打造一站式的数字化财富平台。

通过对客户标签的全体系画像，为客户提供了千人 N

面的个性化产品和服务建议，包括根据客户的风险偏

好，投资绩效归因分析，为客户提供个性化的财富配

置，打造了众多的投资决策辅助工具。同时我们结合

3D 虚拟数字人、数字人分身等拟人化人机交互智能服

务，提供“懂你”的数字化服务。 

在机构业务领域，围绕低延时全链路综合解决方

案不断突破优化，并结合我们长期自研的优势，在交

易服务上为高频客户、成熟客户和量化投资者等不同

类型的客户提供定制化的服务，同时打造一站式的机

构综合服务服务平台，围绕不同类型机构客户的业务

特点和需求，提供以客户为中心，一站式全价值链的

服务。  

关于 AI 大模型的运用，公司在 ChatGTP 推出后高

度重视，开展了深入研究，与各大厂开展深度合作，

目前已经有应用在公司内部落地，主要是赋能员工工

作效率的提升。从趋势上来看，大模型生成式 AI在未

来会成为包括证券行业在内等众多行业的重要基础设

施，公司正在开展持续的研究和实践。 

五、请介绍目前国信证券场外衍生品业务的开展

情况。  
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答：上半年公司加速布局衍生品业务，名义本金

增长比较快。从场外衍生品市场来看，竞争在不断加

剧。公司将持续打造交易能力、系统能力及客户服务

能力，提升场外衍生品业务的收入贡献。 

六、国信证券是传统的强分支的经营思路，此前

超级营业部的经营模式也曾经一度使得公司零售业务

异常领先，如何看待这种模式在当前市场环境下的生

命力 

答：随着市场变化，“强分支”思路的内涵在不断

丰富，但公司支持分支机构做大做强的思路始终没有

改变，目前更鼓励各地分支机构共同成长，深度融入

每一个区域和城市的发展大局，强化属地业务覆盖。

在总部专业赋能的前提下，要求每个分支机构都能继

续发扬特色，打造优势，切实以客户为中心，提升分

支机构与财富管理转型的适配性及战斗力。 

附件清单（如

有） 
无 

日期 2023 年 8月 30 日 

 


