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投资者关系活动

类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会           路演活动 

□现场参观  

□其他   

参与单位名称及

人员姓名 

参加深交所：创新驱动破浪行-集体交流活动的社会公众、 投

资者等 

时间 2023 年 10 月 31 日（周二）15:00-17:00 

地点 深交所现场以及互动易平台 

上市公司接待人

员姓名 
公司董事会秘书   徐芳宁女士 

投资者关系活动

主要内容介绍 

以“创新驱动破浪行”为主题的第三批深市上市公司集中

路演活动于 10 月 31 日在深圳、北京、上海线下同步召开。

公司董事会秘书徐芳宁女士在深交所与现场投资者展开面对

面交流，并采用图文直播的方式通过线上同步为广大投资者

传递声音。 

新大陆是集智能终端、大数据处理能力、数据场景运营能

力为一体的数字化服务商。面向数字经济发展的广阔前景，

公司以数字人民币、可信数字身份为核心抓手，不断完善产

业布局，全面参与到我国数字产业化和产业数字化的大浪潮

中，力争成为数字中国建设的先锋企业。 

前三季度，面对国内国际形势发展的不确定性，公司着重

稳健经营，并在此基础上，持续全球化布局，实现了业绩的较

好增长和发展质量的持续提升。第三方支付行业正在进入一

个新的时代，公司将持续提升市场影响力，夯实商户运营服



务板块的综合能力，扎实做好商户数字化转型服务。同时公

司将继续坚持国际化发展战略，加快全球化布局，逐步实现

从支付终端出海到支付综合解决方案的国际化。本次交流互

动主要涉及以下问题： 

问题 1：公司三季度业绩实现较好增长，尤其是商户运营

服务业务，请介绍下公司商户运营服务业务未来的整体规

划？ 

回复：对公司商户运营业务未来的整体规划，将围绕商户

的数字化升级展开。数字化包括商户服务数字化和商户服务

生态化，具体来看：商户服务数字化，以支付服务为基础，通

过提供更多元的数字化能力帮助商户提升经营能力，比如

SaaS、数字营销等，通过为商户提供更多元的能力，来提升盈

利。商户服务生态化，通过整合产业资源，在某些垂直场景构

建商户、消费者、行业伙伴的场景生态。通过生态建设，来获

得综合收益。  

公司在这方面的竞争优势有三点：第一，软硬件综合创新

能力，结合新大陆的产业资源，已具备在赋能商户数字化升

级的过程中持续创新的能力，尤其在硬件创新和核心技术方

面。第二，商户规模和服务商体系，随着这几年的发展积累了

大批优质的商户和服务商，这些都是未来数字化转型的基础。

第三，银行合作资源，公司积累了较好的银行合作资源，这有

利于提升公司的商户质量和盈利能力。感谢您的关注！ 

问题 2：公司海外业务发展的近况如何？未来可持续性

如何？ 

回复：前三季度，公司继续把握海外移动支付快速发展机

会，积极布局东南亚、南亚、欧洲等市场，并加快本地化部署

步伐，同时持续巩固在拉美、中东非等区域的市场份额，业务



规模保持持续增长，海外业务收入规模占集群总收入比例超

74%。根据最新的尼尔森报告，2022 年公司支付设备出货量

已经上升至全球第一。放眼全球市场，支付终端市场需求空

间较大，尼尔森报告提供的数据显示 2022 年全球支付设备出

货量超 1.4 亿台。同时全球多个地区仍处于渗透率较低且在

快速提升的阶段，为支付终端企业带来较好的市场机会。感

谢您的关注！ 

问题 3：前三季度公司业务发展情况如何？盈利能力提

升的原因是什么？ 

回复：2023 年前三季度，公司持续优化经营策略，抢抓

机遇，经营业绩保持较好的增长，公司实现营业总收入 58.83

亿元，同比增长 6.43%；实现归属于上市公司股东的净利润

8.18 亿元，同比增长 119.83%，扣非归母净利润 8.91 亿元，

同比增长 87.84%；公司经营整体毛利率为 39.73%，同比增长

7 个点。前三季度业绩增长的主要原因有两个方面：一方面，

商户运营及增值服务板块，公司重点把握国内线下消费复苏

的有利条件，在稳步提升交易规模的基础上，不断优化成本

结构，使盈利能力保持较快增长。截止三季度末公司实现累

计支付服务交易规模超1.93万亿，交易规模同比增长13.23%，

位居行业第二。另一方面，智能终端集群板块，据最新尼尔森

报告显示，公司 2022 年支付设备出货量已跻身全球第一。公

司继续把握海外移动支付快速发展机会，进一步加强海外业

务本地化部署，业务规模持续增长，海外业务收入规模占集

群总收入比例超 74%。感谢您的关注！ 

 

问题 4：AI 大模型应用范围越来越广泛，能否介绍下公

司在大模型上有哪些布局和技术积累？ 



回复：公司和中科院自化所早在 2021 年年底就开始了关

于紫东太初多模态大模型的合作，新大陆是紫东太初创始合

作伙伴之一，也是联盟的首批成员单位。当前公司大模型主

要应用在感知 AI 和认知 AI 两大场景，在感知 AI 维度，新大

陆主要基于大模型的海量数据，通过提取，蒸馏和剪枝的方

式，在深耕的垂直场景里进行优化，形成垂直场景应用的小

模型，实际效果来看，小模型应用的泛化性非常好，这也帮助

新大陆在中国铁塔的相关算法项目上取得了比较好的进展；

在认知 AI 领域，公司当前主要聚焦数字人民币的智能合约应

用进行前期探索；未来，公司也将持续关注多模态认知能力

的技术提升，探索其在更多领域发挥赋能价值，为促进我国

数字经济快速发展贡献力量。感谢您的关注！ 

附件清单（如有） 无 

日期 2023 年 10 月 31 日 

 


