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证券简称：良品铺子 证券代码：603719

良品铺子股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2023-010

投资者

关系

活动类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 路演活动

现场参观 □一对一沟通

电话会议

参与单位

及人员
投资者网上提问

时间 2023年 11月 17日 (周五) 上午 10:00--11:00

接待人员

董事长、总经理：杨红春

副总经理、董事会秘书、财务负责人：徐然

独立董事：陈奇峰

投资者关系活动主要内容

在上海证券交易所上证路演中心网站，公司管理层通过网络文字互动问答的

方式与投资者进行了沟通交流。

互动问答部分

一、1、能否适当提高毛利率和适度降低营业收入来提升毛利润以及净利

润？2、第四季度净利润能否回升？

答：您好，感谢您的关注。公司将积极采取系列举措提升盈利能力，包括线

下渠道持续优化布局提升单店运营能力；线上聚焦核心品种优化结构，打造更多

爆款和拓宽流量入口；团购业务深度布局全国区域渠道，通过丰富的产品系列分

场景分层次满足用户需求以提升市占率；持续围绕用户多样化需求研发产品，丰

富产品矩阵。此外，四季度是休闲零食传统销售旺季，公司将积极备战驱动销售

业绩增长。谢谢！
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二、我关注公司很久了，我发现今年公司双十一在大力推广抖音门店团购，

请问公司对这块的规划是什么样的，对三季度业绩贡献如何？

答：您好，感谢您的关注。公司通过调整抖音平台营销策略取得良好收效，

第三季度抖音渠道收入环比改善向好。谢谢！

三、您好，公司今年有哪些热销爆款产品，销量表现如何?

答：您好，感谢您的关注。良品铺子的“紫衣白胖子”香烤紫衣腰果在众多

上市的新产品中脱颖而出。据 2023 年秋季上新单品销售数据显示，香烤紫衣腰

果推出第 19 天，线下门店销售额就突破 100 万元，成为今年新品上市以来良品

铺子最快破百万的单品，也成功刷新单款新品门店销售额记录。在产品推出的首

月，门店销售额已突破 200 万元，刷新 2023 年新品上市销售额记录，香烤紫衣

腰果产品也被冠以“腰果品类 TOP1 单品”的称号。谢谢!

四、您好，零食市场以年轻人消费为主，公司有哪些经营举措吸引年轻客

群？

答：您好，感谢您的关注。公司深入洞悉年轻人需求，积极开展多种创意营

销活动，建立与年轻消费群体的沟通路径。例如今年 8 月，良品铺子与小鹦鹉

BeBe 联名打造旅游巴士，带领粉丝们沉浸式体验良品铺子 17 年的成长历程；9

月，良品铺子倾情赞助张学友“60+”巡回演唱会武汉/广州站，打造可以吃的猪

肉脯 CD；此外，良品铺子还以“快乐时光”为主题推出多个品尝场景的 TVC《今

天的快乐是零食给的》、赞助湖北广播电视台主办的 2023 世界超级球星足球赛、

联动动画电影《长安三万里》打造 IP 产品等等形式，不断打造延伸零食的多元

消费场景，持续提升品牌对消费者的吸引力和影响力。谢谢！

五、目前零食顽家有多少家门店了？有计划出省吗？

答：您好，感谢您的关注。目前“零食顽家”重点聚焦湖北市场，规划今年

新开店 500 家。谢谢！

六、公司“零食王国”店落地，是不是为进一步提升服务体验而考量？

答：您好，感谢您的关注。零食王国店是良品铺子的子品牌及孵化品牌首次
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集中式亮相，也是一站式零食购物和休闲地标，实现了门店在产品、服务、体验

方面全方位升级的场景营销模式突破。“零食王国”的成功落地让品牌的核心理

念通过全面、沉浸的服务体验而展现，为后续门店升级服务、树立品牌归属感提

供创新实践样例。谢谢！

七、第三季业绩为啥这么差？

答：您好，感谢您的关注。受消费需求分层分级及线上平台分化、用户分化

等因素影响，公司整体销售规模出现波动，同时因新开直营门店对应人工与租赁

费用增加、毛利率波动导致第三季度公司利润出现波动。未来在门店类型上公司

将加大加盟门店的开店数量，努力提升线下销售规模，逐步降低直营门店增加对

经营利润的影响；在线上将持续通过流量策略及产品策略，提升线上经营情况。

谢谢！

八、您好，请问公司怎么看待零食消费新趋势，在未来一段时间的市场格

局下，哪些公司会获得竞争优势？

答：您好，感谢您的关注。休闲零食市场广阔，且维持较快增速。根据中商

产业研究院统计，2022 年中国广义休闲零食市场空间超过 1.5 万亿元，近五年

复合增长率超过 10%。休闲零食销售渠道不断升级创新，呈现多元化发展趋势。

休闲零食消费在消费升级基础上的消费分级趋势明显，既有追求高品质产品

和服务的消费者，也有品质要求不高、更看重价格的消费者。由于休闲食品行业

进入门槛相对低，行业参与者众多且新玩家不断出现，仍将呈现完全竞争的市场

状态，其中能准确把握消费者需求、创造消费者价值的企业将能获得竞争优势。

谢谢！

九、公司能否重视管理好市值？最重要的是给投资者信息，请问这方面有

什么措施吗？ 包括回购之类的？

答：您好，感谢您的关注。公司一贯重视市值管理，坚持努力强化经营管理，

提升公司经营业绩，更好地为投资者创造价值，并通过现金分红等方式积极回馈

投资者、维护全体股东利益。同时公司将综合考虑经营需求、未来发展及股东回

报等各方面因素研究诸如回购股份等可行性方案，如有相关计划，公司将严格按
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照相关法律法规及时履行信息披露义务。谢谢！

十、公司如何推进产品创新，在传统品类上有做什么创新吗？

答：您好，感谢您的关注。作为一家专注高品质零食 17 年的品牌，良品铺

子多年坚持加强研发和产品创新，加快食品科研技术转化落地，并运用工艺技术

从口味、口感等多方面进行产品升级。良品铺子推出的酱卤鸭制品系列、野山笋

系列等多款产品均是基于技术突破与研究实现的传统品类升级。谢谢！


