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编号：2024-001

投资者关系活动类

别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

现场参观

其他

参与单位名称及人

员姓名

南土资产许智涵；中金公司杨钊；中泰自营张翔；国联基金郑伟彬、刘柏川；

中邮基金张屹岩

时间 2024-1-10

地点 可孚医疗会议室

上市公司接待人员

姓名
董事/副总裁/董事会秘书薛小桥；投资者关系经理罗晓旭

投资者关系活动主

要内容介绍

1、2023 年公司战略做了哪些调整？

产品规划方面，公司将进一步聚焦核心品类，从研发上推动产品迭代升级，

在生产上提升产品品质、降低生产成本，在销售上不断提升产品市占率和品牌

影响力，提升核心产品的竞争力和收入规模，不断完善产品梯队建设，实现产

品量级跨越。

线下渠道方面，公司更加聚焦于与头部客户形成良好的战略层面联动，通

过产品组合营销、定制化方案及本地化服务等策略，为客户提供从产品导入、

销售推广、售后服务等全周期服务，打造可孚条线与区域市场样板，不断提升

线下渠道的覆盖率和终端品牌的影响力。

线上渠道方面，公司根据平台的特点进行业务的深入合作，继续挖掘传统

电商平台潜力，以大数据分析为支撑，通过调整品类结构、精细化运营、优化

投放效率等措施，在核心店铺及核心品类上持续精耕和突破，提升细分类目产

品市场占有率和核心店铺收入规模，保持行业优势地位；同时公司还着力培育

抖音、快手等兴趣电商，进一步完成渠道的多元化布局，占据主流线上流量入

口，深度覆盖线上消费者。



2、未来主要研发方向和增长品类有哪些？

答：公司定位为全生命周期个人健康管理领先企业，拥有丰富的产品线，

公司营收的增长主要是由多渠道发展、多品类扩张共同带动增长。目前公司已

有数十个单品线上销售排名领先，未来公司继续通过聚焦核心品类，提升产品

综合竞争能力和品牌影响力，带动产品销售规模和市占率的稳健增长。

公司产品研发主要分为两类，一是围绕公司现有核心产品的升级迭代；二

是开展新产品、新技术的创新研发。公司始终保持对市场变化的敏锐感知和对

行业趋势的深刻洞察，构建了多层次的产品梯队和研发管线，未来将持续推动

新产品上市，提升产品性能和品质，更好地满足消费者对更高性能更高品质产

品的需求。

3、公司主要自产品类、自产收入占比，随着自产收入的提升是否会带动

毛利率的整体提升？

答：2023 年公司有序推进了长沙和湘阴生产基地的产品结构调整和新产品

投产工作，不断丰富自主生产品类和产能。目前公司已实现血压计、血糖仪、

体温计、轮椅、护理床、制氧机、雾化器、敷料/敷贴、口罩等核心产品的自主

生产，自产收入占比例约 55%。

随着自产规模的提升，公司毛利率有一定提升空间，产品品质将持续提升，

为消费者提供更高质量、更具性价比的产品。

未来，公司将进一步加强生产计划管理，有序增加新产品品类的投产，优

化产品结构，改进生产工艺，提升现有生产线的产能利用效率，降低生产成本。

4、公司几个并购项目的原因、运营情况以及未来并购方向是什么？

答：上市后，公司主要完成背背佳、吉芮医疗、成都益耳及几个听力项目

的并购。

“背背佳”品牌在矫姿类产品中流量排名、交易排名、搜索占比、交易金

额等长期处于行业领先地位，是国内矫姿细分领域销售规模最大的品牌。背背

佳已于 2022 年 4 月完成交割，公司一方面，进行产品的迭代升级；另一方面，

公司电商销售渠道与“背背佳”销售渠道高度重合，基于公司强大的电商运营

能力及仓储管理能力，公司可以从渠道上对产品进行赋能，并探索抖音、快手

等兴趣电商的布局，目前整体运营效果较好。

吉芮医疗是公司康复类产品的重要供应商，与公司有良好的合作基础。公

司收购其控股权补充了在轮椅、行动辅具等产品自主研发及生产能力。吉芮医



疗已于 2021 年 12 月完成交割。因为之前是公司上游供应商，双方整合较顺利。

听力项目的并购主要为了加快健耳听力的拓展步伐，以并购标的为基础，

进一步完善在当地的布局。同时公司也会对店面形象进行全面升级，并导入健

耳听力全套运营管理体系。

目前公司主要关注听力业务的并购标的，通过新开+并购的模式，加快健耳

听力的全国布局。传统主业方向并购会更加谨慎，不仅能够补充公司研发、生

产力量，还能够充分发挥协调效应，增强公司核心竞争力。

5、健耳听力拓展情况及未来拓展计划如何？

答：目前健耳听力验配中心已签约超 800 家，已覆盖全国 19 个省级市场，

其中湖南、四川、广西、湖北均超 100 家。未来 1-2 年，健耳听力将依然保持

较高速度拓展，希望尽快在短时间内完成全国布局，但最终开店情况取决于拓

展团队、人员培训情况等。

6、助听器门店是否考虑拓展多元品类？

答：公司考察了全球多个国家的商业业态，会在门店业态补充方面进行探

索。现阶段，健耳听力还主要专注于听力验配服务，从而为消费者提供更专业、

更全面的服务。

附件清单（如有） 无


