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北京格灵深瞳信息技术股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系活

动类别 

□特定对象调研         分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

现场参观 □其他（电话会议） 

参与单位名称 
民生证券、嘉实基金、卧龙基金、华西证券、兴华基金、玉

竹基金 

时间 2024年 2月 28日、3月 1日 

地点 券商策略会现场 

上市公司接待

人员姓名 
董事会秘书：王政 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、公司就经营和业务情况等方面做了介绍。 

二、主要问答如下： 

1、目前公司下游主要覆盖的应用场景？ 

答：公司下游产品场景主要有三个大种类，六个细分方

向。三个大种类为跟大数据相关、机器人相关及人机交互相

关。大数据相关的细分方向为银行、安防交通、商业；机器

人相关的方向主要为工业巡检，目前为高铁和地铁巡检；人

机交互的细分方向为体育和元宇宙。在下游客户场景的选择

中，公司会尽量选择预期未来空间广阔但目前相对蓝海的市

场，在其中通过服务优质的标杆客户形成先发优势和数据飞

轮，并尽量提供有技术壁垒且相对标准化的产品，进而推动

未来可能的规模化增长。 

2、公司什么业务领域对收入贡献大？ 

答：目前主要还是智慧金融和城市管理领域占收入的比

重高，并且贡献了大部分毛利。我们 2023 年在轨交运维、体

育健康、元宇宙等新场景中投入了较大占比的研发资源，尽



 

 

管具备技术性能优势，但因为达到 PMF（产品市场匹配）需

要一定的周期，上述新场景还没有形成对公司收入的有力支

撑，导致公司 2023 年阶段性业绩承压。公司新场景产品正在

逐渐成熟，公司致力于提升投入产出比，进而改善业绩表现。 

3、公司所处的智慧金融业务领域总体渗透率如何？ 

答：因为产品技术难度较高和客户需求较复杂，现阶段

公司所面向的银行垂类应用场景的 AI 渗透率还不高，而且

银行相应场景的智能化需求在持续增加，我们相信该领域存

在广阔的市场空间。公司在智慧金融领域有多年的积累，并

且公司积极响应客户的需求增长和对产品性能要求的进一

步提升，基于大模型等 AI 技术和对行业的深入理解及数据

优势，持续优化产品，进一步强化了领先优势和提高了行业

壁垒。 

4、安防业务产品下游情况如何？ 

答：公司在安防业务领域采取的策略是以卖软件引擎给

集成商为主，因此潜在客户资源广泛，而且能够获得高毛利

率和较好的回款水平，有利于公司的毛利率和经营性现金

流。 

5、体育业务在学校的开展情况如何？ 

答：除了业务试点以外，公司已经积累了 AI 全面赋能

体育中考的宝贵经验，更多的相关业务需求已经出现，公司

会做好响应，持续加强优势地位。自从双减之后，国家层面

对体育的重视程度提升，体育考试分数提高，体育课程数量

增加，公司计划通过做考试场景把口碑做起来，拓展并积累

客户资源后再将产品推广至日常教学领域，有利于复用渠

道，提升边际效益。 

6、公司销售产品的模式是什么样的？ 

答：考虑到国情和客户类型，公司现阶段销售产品模式

以销售软件或软硬一体的产品为主，少量客户可以按年收取



 

 

服务费，元宇宙业务场景未来存在多种收费模式的可能。 

7、未来两三年内主要的发力点，或者说主要增长点是传

统的金融、城市管理还是新业务？ 

答：传统优势业务和新业务我们都会重视。以智慧金融

领域为例，从产品交付量、技术性能和客户服务经验上来看，

公司在该领域内具备领先优势。2023 年该业务收入下降对我

们来讲是双刃剑，尽管短期对公司财务表现有负面影响，但

也鞭策公司进一步提升了产品性能，产品力的提升将为以后

公司服务原有客户以及开拓新客户带来更强的优势和竞争

壁垒。 

而对于公司的新业务领域来说，我们选择落地领域的逻

辑，一是有真实需求的蓝海市场，目前同类产品渗透率较低；

二是客户有买单能力、付费意愿；三是公司在该领域预计能

够具备低成本、大规模交付高性能和高可靠性产品的能力。

公司在已布局的新业务场景中感受到上述逻辑更加明晰了。 

公司未来会谨慎面对新的业务场景和产品方向，优先考

虑能够形成数据飞轮的场景，对于现有投入设立止损点，更

加聚焦，持续提升投入产出比。 

8、公司目前的驱动力是什么？ 

答：公司的经营策略从之前的技术驱动基本转换为产品

驱动，目标就是要向客户持续低成本、大规模交付易用、稳

定、高性能的产品，成为一家优秀的产品化公司。产品驱动

不代表不重视技术，我们会更重视全球最先进的技术如何以

低成本、高可靠性、强泛化能力融入到产品中，例如我们对

大模型和生成式 AI 的研发和应用就在按这个思路执行。我

们重视与各应用场景的销售渠道合作，发挥我们持续增强的

产品优势，化竞争对手为合作伙伴，互利共赢。 

 


