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证券代码：300743                                   证券简称：天地数码 

杭州天地数码科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-004 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 □其他        

参与单位名称及

人员姓名 

华林证券 周伟、何晓婷；毅远基金 邹亮；玖鹏资产 康嘉桐；道

挚投资 李坤；兴业证券 杨欣蕊；嘉鸿基金 冯淑荣；午牛基金 李

光山；招商证券 肖瑞清；衍硕私募 陈江涛。 

时间 2024 年 7月 16日（星期二） 

地点 杭州天地数码科技股份有限公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 
副总经理、董事会秘书：吕玫航女士 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、公司的两大战略产品系列化和全球本地化怎么理解？ 

答：产品系列化方面，目前我们的产品包括条码碳带、打码碳

带、传真碳带、水转印碳带、TTO碳带及其他多种配套产品，已形

成了热转印碳带全系列产品，但产品系列化的进一步深化还需要

我们通过不断的技术积累和研发创新，根据客户的应用需求开发

更多差异化定制化的产品，持续丰富公司产品品种，以一流、稳定

的产品品质替代全球同类型的主流产品。全球本地化方面，建设具

有本地文化、本地团队的全球主要经济体的销售渠道，实现产品进

入本地主流市场的战略目标。目前公司已经在美国、英国、法国、

加拿大、墨西哥、巴西、印度、荷兰、越南等地设立了海外全资子

公司，未来将继续加大这方面的投入，扩大全球本地化的份额，实

现销售额和毛利率的提升。在产品系列化及全球本地化两大战略

实施下，不断增强公司在热转印碳带领域的竞争优势和市场地位，

提高产品在全球市场的占有率。 

2、公司的销售模式是怎样的？ 
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答：由于热转印碳带行业的特殊性，行业特有的经营模式主要

为经销商销售模式和分切商销售模式。热转印碳带作为热转印打

印机的耗材，终端应用行业和终端用户具有范围广、分布散的特

点，同时终端用户的需求并不仅仅是热转印碳带产品本身，而是热

转印打印机硬件、软件、耗材为一体的综合服务，这决定了对终端

用户的销售系通过经销商进行，而经销商主要是系统集成商。此

外，由于热转印碳带生产的技术和工艺壁垒，在全球范围内的主流

生产厂家约有十余家，行业内大部分厂家并不具备涂布生产能力，

而仅具备分切生产能力。但由于分切商掌控了销售渠道资源，特别

是经销商资源，这也决定了对于大卷产品的销售，绝大部分是由分

切商销售进行。 

公司的销售采用经销商和分切商销售相结合的模式，并有少

部分的直接销售，根据不同市场区域的特点有所区别。总的来看，

在国内、亚非市场的销售主要以经销商和分切商相结合的方式，在

欧洲市场以分切商为主，在美洲市场以经销商为主。 

3、热转印碳带的技术壁垒是什么？ 

答：热转印碳带行业涉及高分子化学、物理、光学、自动控制

等多学科领域的综合应用，比如在热转印油墨配方上，既要有良好

的热转移性，又要在储存使用环境中保持与基膜附着。而在工艺

上，比如多层均匀涂布（各层级范围在每平方米 50 毫克到 6,000

毫克之间）一次完成工艺、多层之间的防侵润工艺、以热熔涂布和

水性涂布替代溶剂涂布工艺，需要通过长期的生产实践和经验积

累以及技术升级投入。因此，热转印碳带行业存在较高的技术和工

艺壁垒。 

公司一直依靠自主创新掌握核心技术，在配方研发、工艺创新

等方面积累了丰富的经验，是我国率先研发并生产条码碳带的企

业之一，也是打破国际企业在高端产品的垄断，率先研发出混合基

和树脂基产品的本土企业之一。公司通过收购维森智能，在研发技

术上进行互补，使公司产品覆盖面更广，技术研发更具竞争优势。 
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4、公司中高端产品的占比情况？境内、境外毛利情况？ 

答：2023 年公司通过不断调整产品结构，扩大中高端产品销

售规模，中高端产品的占比已提升至 40%左右。分地区来看，2023

年境外毛利率 35.05%，境内毛利率 22.77%。 

5、公司低中高端产品之间有什么区别，主要是材料还是技

术？ 

答：适应不同被印材质与耐久性能要求，按照碳带涂层的配方

成分，可以分为蜡基碳带、混合基碳带和树脂基碳带。蜡基碳带具

有高灵敏度、高分辨率、高密度等特点，可以适用于普通纸、铜版

纸、粗制纸、镜面纸、涂覆纸、合成纸等。混合基碳带即半蜡半树

脂碳带，结合了蜡基碳带和树脂基碳带的优点，兼具优质打印效果

与耐久性能，具有耐溶剂性、高清晰度、高分辨率，具有广泛适用

性，适用于各种标签，如铜版纸、镜面纸、涂覆纸、合成纸、PET、

PVC 等。树脂基碳带由于树脂分子量更高，因此稳定性、强度、硬

度、熔点均更高，打印出的图形在抗刮性、耐高温性、防化学腐蚀

性、分辨率上也比蜡基和混合基碳带更为优越。与蜡基、混合基碳

带相比，更加适用于各种非纸质类标签，尤其是各种聚脂和塑料标

签，如合成纸、PVC、PET、水洗标等。 

6、公司作为国内行业龙头企业，主要的竞争优势是什么？ 

答：公司自成立以来一直深耕于热转印碳带行业，经过多年发

展已成为国内行业龙头企业，也是国际主流企业之一。首先产品

上，公司通过多年的发展，涵盖了几乎全部热转印碳带领域产品，

产品线的丰富，使得公司的产品能够广泛适用于多个领域，满足客

户差异化的需求。同时稳定的性能使公司产品在适用性上具有较

强的竞争力。而公司的成本优势，使得公司在保证产品品质的同

时，在国际市场上具有较为明显的价格优势。其次销售渠道上，公

司在国内销售基本遍布全国，在境外围绕全球本地化战略持续深

化市场渠道建设，先后在美国、英国、法国、加拿大、墨西哥、巴

西、印度、荷兰、越南等国家建立子公司，通过本地团队在当地进



4 
 

行产品推广、客户开拓、品牌建设、售后服务等。 

附件清单（如有） 无 

日期 2024 年 7 月 16 日 

 


