
广州好莱客创意家居股份有限公司 

接待投资者调研的记录 

 

会议时间：2024 年 11 月 11 日 10:00 

会议人员：国盛证券、华泰柏瑞基金、农银汇理基金。 

出席人员：好莱客董事会秘书甘国强 

记录人员：庄淇 

 

一、2024年第三季度业绩介绍 

2024 年前三季度，公司实现营业收入 14.44 亿元，同比减少 11.24%，归母

净利润 9,096.60 万元，同比减少 48.94%，扣非归母净利润 6,464.02 万元，同比

减少 51.06%。2024 年第三季度公司实现营业收入 5.21 亿元，同比减少 20.43%，

归母净利润 4,610 万元，同比减少 50.79%，扣非归母净利润 3,453 万元，同比减

少 52.84%。 

造成业绩承压的原因总体来看主要有两方面。第一，报告期内家居终端零售

市场仍在恢复中。但随着以旧换新家装补贴政策在各地有序开展，政策的实施促

进家居家装的消费，定制家居行业有望迎来积极复苏。第二，公司实施员工持股

计划，报告期内激励费用摊销增加。剔除员工持股计划摊销费用后，2024 年前三

季度扣非归母净利润同比减少 39.81%。 

公司财务状况、整体经营情况健康良好。公司 2024 年前三季度经营活动产

生的现金流量净额为正。公司主营业务毛利率 34.99%，保持平稳。 

公司橱柜产品保持双位数增长；整装业务渠道起到增量作用，第三季度同比

增长超 60%，前三季度同比增长超 100%；大宗业务也在持续贡献业绩增量，实

现营业收入 2.09 亿元，同比增长 72.02%。但整装业务与大宗业务的增量未能弥

补传统零售业务承压造成的缺口，对公司业绩贡献的拉动有限。 

 

二、投资者答疑 

问题 1：以旧换新的政策落地情况及影响，未来是否可持续？ 

回答：目前各地陆续出台并落实“以旧换新"等支持政策，“以旧换新”活动



推进情况因线上、线下渠道及地区补贴政策差异而有所不同。 

广州的家装政府补贴 15%，每户最高补贴 2 万元。好莱客借助国补积极让

利、加码补贴政策。好莱客和全国门店发起普惠行动专项补贴，好莱客直补 20%，

全国门店商场加码补贴 20%。消费者最高可获得政企商合计补贴 55%。 

以旧换新政策落地实施到经销商终端销售再传导到公司业绩有一定滞后性。

公司也在积极协同经销商线下门店及线上店铺及时跟进并落实相关政策，赋能线

下门店，充分发挥在中高端品牌定位、全品类全渠道布局等方面优势，驱动零售

增长，不断改善公司经营业绩。 

未来以旧换新政策持续发力，终端消费者换新需求释放，将为家居行业发展

带来增长空间。 

 

问题 2：公司 2025 年的营收预期？ 

回答：根据公司员工持股计划业绩考核目标，2025 年的营收增长目标是 10-

16%。 

 

问题 3：整装三季度业绩情况？整装分别有哪几种模式？ 

回答： 整装渠道作为公司重要补充渠道，第三季度同比增长超 60%，前三

季度同比增长超 100%。 

目前，公司主要有三种方式在做整装，一是传统零售经销商与地方性装企合

作，二是公司招募经销商开独立的艺术整装门店，三是由公司与全国性装企合作

的直营家装。 

 

问题 4：工程保持增长的原因？ 

回答：在工程大宗渠道，公司坚持以央企、国企为核心、优质民营企业为辅

的客户结构，持续优化客户结构，降低合作风险。同时构建由销售、技术与服务

组成的铁三角团队，形成“市场开拓-方案解决-项目保障”的闭环管理，助力工

程大宗业务的持续稳健发展。公司 2024 年前三季度，公司大宗业务实现营业收

入 2.09 亿元，同比增长 72.02%。 

 



问题 5：门店净减少的原因？ 

回答：前三季度公司经销渠道新开门店 71 家，关闭门店 253 家。主要是出

于优化调整低效门店，降低经营风险的考量。公司对不符合公司战略发展要求的

门店做了优化汰换，力求通过优化调整去打造一支健康良性有竞争力的团队。目

前是优质新商在陆续补充进来，预期门店数量及质量会得到改善。 

 

问题 6：可转债是否下修？ 

回答：公司已于 2024 年 9 月 9 日召开董事会，决议在公司股票收盘价格达

到最近一期经审计的每股净资产值前，如再次触发“好客转债”转股价格向下修

正条款，亦不提出向下修正方案。从公司股票收盘价格达到最近一期经审计的每

股净资产值当日重新起算，若再次触发“好客转债”转股价格向下修正条款，届

时公司董事会将再次召开会议决定是否行使“好客转债”的转股价格向下修正权

利。未来公司将一如既往深耕主业，扎实稳健经营，以提升经营业绩和市场价值，

为股东及债券持有人创造更多的投资回报。 


