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恒银金融科技股份有限公司 

关于 2024 年第三季度业绩说明会召开情况的说明 

 

恒银金融科技股份有限公司（以下简称“公司”）于 2024 年 11 月 19 日下午

16:00-17:00在上海证券交易所上证路演中心（网址： http://roadshow.sseinfo.com/）

以网络互动形式召开 2024 年第三季度业绩说明会，公司董事长兼总裁：江浩然

先生；董事、副总裁、财务负责人：王伟先生；副总裁兼董事会秘书：张雪晶女

士；独立董事、董事会审计委员会主任委员：赵息女士就投资者关心的问题进行

交流。 

 

一、公司在本次说明会上就投资者普遍关注的问题给予了回答，主要问题及

回复整理如下： 

1、请问公司以后的目标是什么？目前所属行业的价格竞争激烈，有什么对

策？ 

公司回复：尊敬的投资者您好，公司秉承“掌握核心技术、创新应用场景、

发扬工匠精神”经营方针和“四个转变”发展思路，积极拓展多元化、智能化场

景应用，全面推进“数字恒银”、“数说恒银”战略，创新打造智慧政务、智慧交

通、智慧医疗、智慧零售等创新场景，不断加速产业优化升级，推动“机器解放

人”事业向纵深发展，用智慧科技普惠大众、赋能未来。 

公司持续通过深化改革，重塑体制机制，进一步提升公司治理能力，培育核

心竞争力，并不断增强公司的竞争能力和规模优势，培育新的利润增长点，实现

公司持续、稳定、健康发展，确保公司战略目标的实现，为公司高质量发展注入

新动能。公司以“降本增效、开源节流”为改革理念，以“分工不分家、团结协

作成一体”为改革目标，采用“扁平化”的管理模式，推动各个重要专项工作走

深走实，持续巩固拓展公司改革成果。确立“三个坚持、三个加强”工作思路，

即“坚持市场导向，坚持产品驱动，坚持考核牵引；加强经营管理，加强运营管

理，加强服务保障”。推动公司改革向纵深发展，全面提升价值创造力，以新质

生产力打造发展新优势，为公司高质量发展赋能增效，感谢您对公司的关注！ 
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2、请问公司旗下的优服电子科技的主要业务和后期的发展？谢谢 

公司回复：尊敬的投资者您好，为整合优势资源，提升公司核心竞争力，将

自主产品服务板块独立，并扩展其他品牌 IT 服务等业务，设立恒银优服电子科

技有限公司开展传统维保业务，更进一步拓展服务场景，创新发展模式，以及在

此过程中所用到的各种软硬件产品和解决方案。感谢您的关注！ 

 

3、公司经营出现问题了吗？为啥员工都在说，而且工资一降再降 

公司回复：尊敬的投资者，您好，公司致力于做好经营管理工作，提升公司

综合治理能力，努力提高经营业绩，不断提升核心竞争力，推动公司高质量发展。

希望各位投资者关注到公司在核心技术和业务上的成长，同时也感谢公司全体同

仁的努力，公司目前经营稳定，各项业务均稳步开展。公司经营情况、战略发展

等内容请以公司在指定信息披露媒体上披露的定期报告及临时公告等信息为准，

感谢您对公司的关注！ 

 

4、请问公司掌握了人形机器人的部分技术，何时准备批量投产？ 

公司回复：尊敬的投资者您好，公司高度重视人工智能的创新与发展，构建

了涵盖自然语言处理、智能语音交互、图像识别、身份识别等多个方向的 AI 处

理平台，主要支撑公司人工智能应用系统及产品。人形机器人是智能化机器人的

一个种类，公司掌握了人形机器人交互使用的部分技术，未形成批量投产。公司

经营情况、战略发展等内容请以公司在指定信息披露媒体上披露的定期报告及临

时公告等信息为准。感谢您对公司的关注！ 

 

 

恒银金融科技股份有限公司 

2024 年 11 月 19 日 


