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慧博云通科技股份有限公司 

2024年11月21日投资者关系活动记录表 

编号：2024-012 

投资者关系活动

类别 

特定对象调研        分析师会议 

媒体采访            业绩说明会 

新闻发布会          路演活动 

现场参观  

其他 

参与单位名称及

人员姓名 
中信证券股份有限公司  王冠然、任杰、朱星宇 

时间 2024 年 11 月 21 日（星期四）上午 10:00-11:30 

地点 浙江省杭州市余杭区仓前街道欧美金融城 2 幢 33 层公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事会秘书岳阳； 

2、证券事务代表周强。 

投资者关系活动

主要内容介绍 

沟通交流的主要内容如下： 

1、公司 AI 方向主要做什么业务？有哪些应用场景？ 

在人工智能领域，公司可基于较深的场景理解、模型选型、模型训练、

应用开发和运维经验，为客户提供企业生成式 AI 模型的定制服务和一站式人

工智能应用研发服务，例如公司可基于大模型技术为客户打造对话式运营或

运维助手，提供信息查询、快速审批、业务数据跟踪和自动处理工单等功能的

企业智能运营、运维解决方案；或运用大模型技术实现智能化招聘流程、精准

筛选候选人、智能人岗匹配、AI 面试及面试报告、归因分析等功能，大幅提

高企业招聘效率。公司可运用计算机视觉、语音识别、自然语言处理等 AI 技

术为客户提供 AI+图像数据应用、AI+文本数据应用、AI+视频数据应用、AI+

行业数据应用等面向不同行业场景的智慧应用。谢谢。 

2、请介绍下公司 AI 业务与百度的合作。 

公司是百度智能云的交付合作伙伴、飞桨的技术合作伙伴以及百度文心

一言的生态合作伙伴。公司 AI 团队的大部分员工都通过了百度“智能对话架

构师”“智能对话训练师”“百度智能客服产品运营工程师”“飞桨 AI 技术工



程师”等多项技术认证和考核。未来，公司将继续深耕大模型的应用开发、数

字人、虚拟展厅等方向的研发和能力搭建，积极与 VR、智能硬件设备等合作

伙伴在创新解决方案上提供更加优质的服务。谢谢。 

3、公司在 AI方面还有哪些布局？ 

2023 年 4 月 6 日，公司与北京市计算中心合作建立大数据与人工智能应

用联合创新实验室，通过本次合作可充分发挥双方的特点与优势，深挖行业

发展机遇，促进技术创新与融合，为公司未来的发展奠定基础。 

人工智能的快速发展将推动现代工业生产进入新的发展阶段。目前人工

智能在提升生产效率、优化资源配置、降低生产成本、快速响应市场需求等多

方面持续发力，进一步加速工业体系向高端化、智能化迈进。据信通院预计，

至 2032 年工业 AI 全球市场规模有望达 895 亿美元，具有广阔的市场前景。

此外，国内 AI 厂商多点开花亦将为工业智能化的发展提供有力支撑。AI 技

术目前已在对话式模型、搜索引擎、写作生成等品类全方面赋能，且目前商业

模式仍处于早期探索及市场增量状态，公司相信 AI 在消费、金融、制造、能

源等领域具有广阔的应用前景。未来公司将针对 AI 技术能力的建设加强专项

投入，提升公司在此类新兴技术领域的研发能力与技术水平，并采取有效措

施积极推动相关技术研发成果转化为产品及解决方案，进一步提高公司在 AI

技术服务领域的业务能力。 

 

本次活动没有涉及应披露重大信息的情况。 

附件清单（如有） 无 

日期 2024 年 11 月 21 日 
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