
中国外运股份有限公司投资者关系活动记录

时间 2024年 12月

公司接待人员

副总经理兼董事会秘书 李世础

董事会办公室主任、证券事务代表 卢荣蕾

投资者关系 李春阳、东冉

机构名称

海通证券、中信证券、国联证券、中欧基金、中信资管、中金资管、工银

瑞信、中意资产、银华基金、中荷人寿、中信建投、中邮证券、新华资产、

友邦人寿、新华养老等

投资者关系活动

类别

公司现场接待 电话接待

其他场所接待 □公开说明会

□定期报告说明会 □重要公告说明会

□其他

主要调研内容

1. 公司海运业务的运营模式是怎样的？

公司海运代理业务不提前锁定运价，因此运价波动会对收入产生同向影响，但对

板块利润影响有限，海运代理板块分部利润主要与箱量及为客户提供的服务链条长短

相关。

2. 2024年上半年公司海运单箱利润有所回落，是什么原因？怎么看未来的单箱利润

趋势？

2024年上半年公司海运代理单箱分部利润约 65元人民币，较去年同期约 71元人

民币略有下滑。主要是市场竞争加剧，同时上游客户成本压力传导至供应链，对公司

单箱利润形成一定挤压。从长期看，公司仍将通过延长服务链条努力提升海运业务单

箱利润水平。

3. 公司海运和空运业务主要出口方向有哪些？

公司海运业务出口方向主要是亚洲、欧洲、北美等地区，空运业务出口方向主要

是欧洲、北美、中东等地区。

4. 公司在货运代理业务的优势有哪些？

1）中国外运拥有广泛而全面的国内服务网络和海外服务网络，国内服务网络覆盖

全国 32个省、自治区、直辖市及特别行政区，在国内拥有约 1,300万平方米的土地资

源，包括 400余万平方米仓库、约 200 万平方米的场站，以及 11个内河码头，4,400
余米岸线资源；并租赁运营超过 400万平方米仓库及约 70万平方米的场站。中国外运

的自有海外网络已覆盖 43个国家和地区，在全球拥有 68个自营网点，为客户提供通

达全球的物流服务。

2）中国外运根据行业发展趋势和客户需求变化，持续进行物流服务模式创新，加

强产品研发与设计能力，强化通道能力建设，持续完善标准化的产品体系，改进产品

运营方案，关注成本、效率、体验和服务形成解决方案，同时加强信息系统能力建设、



通过数字化营销推广新产品，为国内及跨国企业提供端到端、一站式的全程供应链物

流服务，快速、高效地满足客户的全方位物流需求。

3）中国外运承载了七十多年的历史与经验，已在国内外物流行业中树立了良好的

品牌知名度。作为中国领先的第三方物流服务商，公司在客户和供应商方面均具有良

好的口碑和形象。

4）中国外运加快物流科技研发及产品化、规模化、体系化应用，组建人工智能专

项行动工作专班，重点推进商业方案生成、单证处理等 AI大模型示范应用建设，物流

科技应用成果不断涌现，已累计拥有专利 193项，加强科技创新赋能与绿色物流发展，

推动业务转型升级。

5. 未来贸易关税变化对公司的影响是怎样的？

公司进出口相关业务与宏观贸易形势相关。中国经济已经表现出非常强的韧性，

潜力大、活力足，我国正在构建以国内大循环为主体、国内国际双循环相互促进的新

发展格局。公司将密切关注相关政策进展。

6. 公司合同物流业务的服务内容有哪些？

公司合同物流主要为客户提供包括采购物流、生产物流、销售物流、逆向物流等

供应链全程物流管理服务，同时还可提供物流方案设计咨询、供应链优化等增值服务。

公司的合同物流业务按照目标行业进行管理，在消费品及零售、汽车及新能源、电子

及高科技、医疗健康等多个行业及领域具有领先的方案解决能力。

7. 2024年上半年合同物流营业利润下滑的原因？四季度以来情况如何？

2024年，公司积极抢抓市场，主要板块业务量实现了较好的增长，其中合同物流

1-9 月业务量同比增长 6.4%。受客户价格压力、仓储市场租金下滑等影响，利润端承

受一定压力，上半年合同物流分部利润同比下滑 21.8%。下半年以来整体趋势未发生

重大变化，合同物流面临的价格压力依然存在，预计还会持续一段时间，具体取决于

整体市场环境。

8. 公司包机和班列的补贴金额与哪些因素相关，如何看未来的补贴金额趋势？

公司其他收益中的政府补贴主要是与公司日常经营相关的包机、国际班列等物流

业财政补贴，补贴金额主要取决于政府补贴政策和公司业务开展情况。公司将密切关

注政府补贴政策的趋势。

9. 公司的派息政策是怎样的？

公司没有派息指引。自 2003年在香港上市以来公司一直重视股东回报，保持了稳

定的派息，近几年派息率均在 30%以上，2021年派息率达到 36%，2022年超过 40%，

2023年达到 50%。2024年上半年，公司在利润承压的情况下保持每股派息金额不变，

派息率提升至 54%。公司未来将继续根据经营情况、资金安排等统筹考虑派息事宜，

与股东分享公司经营成果。

10. 公司在海外布局和兼并收购方面的考虑是怎样的？

目前中国外运的自有海外网络已覆盖 43个国家和地区，在全球拥有 68个自营网

点，为客户提供通达全球的物流服务。海外仓储资源方面，公司在东南亚、中东、欧

亚丝路区域拥有约 40万平米的自有仓库。完善的海外网络和落地操作能力有助于公司

发展全球端到端物流服务，未来公司将结合业务需求、发展战略等通过多种方式继续



对海外网络作出布局和安排。

公司未来并购目标将重点围绕东南亚、拉美等地区，主要关注可以对公司海外端

网络形成有效补充、增强海外属地运营能力的标的。但兼并收购取决于市场情况、谈

判进展等多方面因素，具有不确定性。

11. 如何展望中外运敦豪未来的经营情况？

中外运敦豪的服务在时效性、安全性、服务质量等方面都处于市场领先地位。过

去三年，在空运市场旺盛的情况下，中外运敦豪的增速和利润水平是非常态的。尽管

中外运敦豪最近几年在市场拓展和客户结构方面都在继续加大力度拓展和优化，但受

中国进出口贸易、跨境电商增速放缓等因素影响，未来可能不会保持过去几年的高速

增长。其利润水平取决于很多因素，包括进出口贸易、电商市场变化、油价、汇率等。

12. 过去几年公司的资本开支情况是怎样的？

过去几年公司每年资本开支约 20亿元人民币（不含兼并收购），主要是用于物流

基础设施建设和改造升级、物流设备采购等。未来，公司将综合考虑宏观市场情况、

自身业务需求等作出安排。

附件 无


