
关于警惕不法分子冒用银河基金及其工作

人员名义进行非法活动的重要提示 

  

近期，银河基金管理有限公司（以下简称“银河基金”、

“本公司”）发现有不法分子冒用银河基金及其工作人员的

名义，以课程退费的形式诱骗用户至名为“银河联办”、“银

河辅通办”等非法渠道进行诈骗活动。 

经核实，上述情况为不法分子假冒银河基金及其工作人

员名义开展的非法活动，本公司与上述非法渠道不存在任何

关联，也从未开展过课程退费相关活动。为此，本公司郑重

提醒广大投资者： 

一、投资者可通过以下官方渠道及各平台官方认证账号

获取本公司提供的相关资讯和服务。涉及本公司产品的任何

疑问，可致电本公司客户服务电话进行咨询。 

1、官方网站：www.cgf.cn 

2、官方微信服务号：银河基金管理有限公司（微信号：

yinhejijin） 

3、官方微信订阅号：银河基金（微信号：galaxyasset） 

4、官方 APP（安卓系统及 IOS系统）：银河基金 

5、客户服务电话：400-820-0860 

6、官方 B站账号：银河基金 



7、官方抖音账号：银河基金

8、官方微信视频号账号：银河基金

二、敬请投资者注意辨别真伪，对非法活动保持警惕，

不依据任何非法、虚假的信息进行投资，不要轻信来历不明

的链接、扫码安装、其他渠道(诸如微信群、朋友圈、短信

等）私人转发的二维码等，切实保护自身合法权益不受侵害。

如发现有冒用本公司名义的不法行为，可立即向公安机关、

监管部门举报。

三、本公司保留对任何冒用本公司名义的机构或人员采

取法律行动、追究其法律责任的权利。

四、投资者如要投资银河基金管理有限公司旗下产品，

请务必通过银河基金管理有限公司直销机构和公告文件中

指定的销售机构办理。

五、若您遭遇了假冒 APP的诈骗，请立即留存相关证据，

包括但不限于假冒 APP截图、聊天记录、转账记录等，并立

即向当地公安机关报案，同时欢迎将相关情况反馈至银河基

金官方客服电话（400-820-0860）。
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