
证券代码：002777 证券简称：久远银海

四川久远银海软件股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2025-003

投资者关系活动

类别

∨特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及

人员姓名

天府对冲基金学会：李一辉、刘小华；泰科富曼基金：骆明；

尚颀资本：宋明；银河证券：梁天文；职业投资者人：李毅贤、

蔡伟豪、卢永华、吴鹏、徐秋云、袁涛、李显文、杨再珍

时间 2025 年 9 月 19 日上午 10：00-12：00

地点 成都市三色路 163 号银海芯座大厦 A座 27 楼会议室

上市公司接待人

员姓名

公司财务总监兼董事会秘书：杨成文；公司解决方案中心总监：

罗瑶

投资者关系活动

主要内容介绍

本次会议在四川久远银海软件股份有限公司（以下简称

“久远银海”）会议室举行，公司董事会秘书兼财务总监杨成

文、解决方案中心总监罗瑶出席本次由成都市天府新区对冲基

金学会主办的“走进四川上市公司”调研交流活动。

一、罗瑶介绍公司基本情况

久远银海是智慧民生服务商，股票代码 002777。

在 30余年的发展历程中，铸实奋斗底色，践行国企担当。

秉承“科技服务民生”的使命，弘扬“创新、奋斗、共赢”的

企业精神，专注民生领域的信息化服务与创新，为客户和社会

创造价值。

公司是深耕健康中国、数字中国国家战略的高新技术企

业，具备 CMMI5、ITSS、信息安全服务等行业一级资质，参



与了 50余项国际国家标准、行业标准及地方标准的制定，拥

有 2100余项具备自主知识产权的软件产品和软件著作权。

公司聚焦医疗医保、数字政务、智慧城市三大战略方向，

面向政府部门和行业生态主体，以四川、西南、华东、华南、

华中、华北、西北、东北 8大区域及全国 30 余个分支机构为

服务网络，利用大数据、云计算、区块链、人工智能及移动互

联等技术，实现科技赋能民生。

二、问答环节

问：根据公司半年报数据显示，经营性现金流为负数，请

问公司准备如何改善这一状况？

答：公司定位智慧民生服务商，用户包括医保、人社、民

政等政府部门及医疗医药机构等，行业特点是收款主要集中在

下半年。公司自 2015年上市以来，年度经营活动产生的现金

流量净额均为正数；公司积极通过加强客户信用管理及应收账

款对帐、上门催收等措施，保障公司经营持续发展。公司 2025

年上半年经营活动产生的现金流量净额同比增长 34.79%。

问：软件行业技术发展快，竞争激烈，请问公司如何应对

行业竞争？

答：公司定位智慧民生服务商，秉承“科技服务民生”的

使命，专注民生领域的信息化服务与创新，通过行业领先的企

业级交付与服务水平保持行业竞争力；同时，近年来一些互联

网企业也逐渐进入智慧民生领域，给行业带来了新的思维模式

和冲击，公司凭借 30余年的行业积淀和核心优势，与互联网

企业保持竞争合作关系，创新应用场景，共同推动行业发展。

问：公司人工成本占比在同行业中偏高，人均产值偏低，

请问公司如何改善这一状况？



答：近两年受公司研发与技术创新投入增加、收入结构调

整软件开发与运维服务收入占比增加导致成本增加，同时外部

环境影响项目实施周期延长等综合因素影响，公司毛利率有所

降低，给公司利润带来较大压力。2024 年公司积极采取加大

研发创新、加强市场拓展、提升成本管理和项目进度控制力度、

优化人员结构等各项应对措施，已取得一定成效。

问：公司对于数据要素业务有哪些规划？

答：公司基于政府公共数据，在国家允许范围内积极开展

民生领域数据产品、数据能力、数据服务创新研发与落地实践，

赋能医疗医保、数字政务、智慧城市数据要素价值的深度挖掘，

助力国家数字政府建设和数字经济建设，推动数据要素市场化

高质量发展。

问：根据公司半年报财务数据，存货余额达到 3.45 亿，

请问主要构成是什么？

答：公司作为软件企业，存货主要由系统集成业务所采购

的计算机等设备和软件开发与运维业务对应的人力成本、差旅

成本等构成，在项目验收结转营业收入时同步结转。

问：AI 在公司各个业务板块的应用情况？

答：公司多年来专注 AI技术的创新和实践，持续加大行

业领域大模型的投入，依托自主研发的“闻语”行业大模型及

智能应用研发平台，在医疗医保、数字政务和智慧城市领域，

通过构建“数据+模型+场景”的生态闭环，在政务领域打造智

能客服、智能经办、智能监管、智能问数行业创新应用场景，

助力政务行业服务创新、治理创新、决策创新；在医疗领域结

合“医学 AI智识库”构建智能化诊前、诊中、诊后全流程管

理，赋能智慧医疗服务、智慧病历管理、智慧诊疗辅助；在智



慧城市领域，打造城市智能枢纽等产品，助力城市治理体系和

治理能力现代化提升。

附件清单（如有） 无

日期 2025-9-19


