
关于对身份信息不完善客户账户采取休眠、限制措施

的第二次提示性公告

发布日期：2025-12-22 

尊敬的投资者：

为进一步落实监管机构关于投资者身份识别及账户实名制管理要求，切实

保护投资者利益，我公司于 2025年 11月 17日首次发布了《关于对身份信息不

完善客户账户采取休眠、限制措施的公告》，拟对符合休眠条件或身份信息不

完善的客户账户按规则采取休眠或业务限制措施。我公司已定于 2025年 12月

20日执行具体措施（具体认定标准及处理细则以原公告为准），账户休眠后将

无法进行交易、资金划转等操作，业务限制将影响新业务办理、资金转出等功

能，可能给您的账户使用带来不便。

特别提醒：

为确保您在我公司资产账户的正常使用，请您及时通过我公司“国都畅赢”

APP或在我公司任一分支机构更新完善身份信息。如您接到我公司回访电话时，

请及时更新您最新的身份信息，配合我公司的客户身份信息的规范工作。

若有疑问，敬请垂询开户所在分支机构或我公司客服电话：4008188118。

感谢您的理解与配合。

特此公告。

国都证券股份有限公司

2025年 12月 22日


