
关于提醒投资者防范金融诈骗的特别提示 

 

岁末年初，是电信网络诈骗等各类诈骗案件的高发期。近期，工银瑞信基金

管理有限公司发现社会上有不法分子冒用工银瑞信基金工作人员名义，通过网站、

微信、QQ、抖音等渠道提供证券投资咨询服务、培训退费服务非法牟利，并冒用

基金公司名称、网站进行虚假宣传、非法集资，骗取投资者钱财。为维护投资者

利益，维护公司声誉，我司郑重提醒广大投资者： 

 

一、工银瑞信基金管理有限公司为经中国证监会批准设立并规范经营的公

募基金管理公司，我司从未授权任何单位或个人以工银瑞信名义提供证券投资

咨询服务、虚拟货币交易服务,或就“培训退费”服务诱导投资，并向投资者收

取所谓“会员费”“培训费”等。任何以我司名义开展的上述活动均与我司无

任何关系，我司对此类行为不承担任何责任。 

 

二、对于冒充我司或我司工作人员名义开展网络诈骗活动的单位和个人，

我司将通过法律手段严肃追究其责任。 

 

三、敬请广大投资者提高警惕和识别能力，不要扫描来源不明的二维码图

片、点击来源不明的链接下载相关 APP 或微信小程序，不参与虚拟货币交易炒

作活动，谨防个人财产及权益受损，防止个人信息被违法使用和泄露。为保障

资金安全，请妥善保管身份证、银行卡号及短信验证码等敏感信息，遇到索要

验证码的情况要提高警惕，防止这些信息被不法分子获取，警惕“刷单返利骗

局”、“虚假贷款诈骗”等，避免遭受财产损失。投资理财需要通过正规渠道

进行，谨防受骗，及时下载国家反诈中心 APP 加强防范，必要时可以向金融监

管部门、公安机关举报，切实维护好自身权益。如遇到任何疑问，可致电我司

客服热线，随时向我司联络求证。 

 

四、我司官方渠道信息具体如下： 

 



官方网站网址： www.icbcubs.com.cn 

手机客户端： “工银瑞信基金” 

微信订阅号： “工银瑞信基金” 

微信服务号： “工银微财富” 

投顾小程序： “AI 投 Pro” 

微信投教号： “工银瑞信投教研习社” 

投资者教育基地网址： edu.icbcubs.com.cn 

全国统一客服电话： 400-811-9999 

全国统一客服邮箱地址： customerservice@icbcubs.com.cn 

 

 

特此提示。 

 

工银瑞信基金管理有限公司 

2026 年 1 月 13 日 


