
关于暂停部分电子交易的服务提示

时间：2026-10-23

尊敬的客户：

您好！

由于系统升级，10 月 23 日（周五）22:00 起，本公司电子交易平台业务将部分暂停。

（1）10 月 23 日（周五）22:00 至 10 月 24 日（周六）0:00，客户无法使用广发银行卡

办理本公司电子交易平台（含网上交易、移动客户端、微官网交易等）的开户、加卡、认购、

申购、重置密码、快速取现等业务。

（2）10 月 24 日（周六）23:00 至 10 月 25 日（周日）7:00，客户无法使用邮储银行卡

办理本公司电子交易平台（含网上交易、移动客户端、微官网交易等）的开户、加卡、认购、

申购、重置密码、快速取现等业务。

恢复时间不再另行通知，请您提前做好交易安排。

如有疑问，您可拨打本公司客户服务电话（400-818-6666）获取相关信息，由此给您

带来的不便，敬请谅解。
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